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 زىري قبل الجامعيبمؤسدات التعميؼ ال  داري تظبيق التمكيؽ الإمتظمبات    
 سماعيل جاداللهإحمج أ /أ   حنان البجري كمالد / م..أ  حدؽ مختار حديؽ/  دأ. 

 :المدتخمص
تحجيج مدتػياتو، و ، الإداري لمتسكيغ  يتعخف الإشار السفاليس بحثىجف ال 

، الجامعيقبل الأزىخي مؤسدات التعميع  في الإداري دراسة اتجاىات ومقػمات التسكيغ 
قبل الأزىخي بسؤسدات التعميع  الإداري تحجيج السقتخحات الإجخائية لتصبيق التسكيغ 

تػصل ىحا البحث إلى عجة نتائج  ،واعتسج الباحث عمى السشيج الػصفي، الجامعي
 :مغ أبخزىالتصبيق التسكيغ الإداري بسؤسدات التعميع الأزىخي قبل الجامعي 

 .العسل وجساعية السذاركة مفيػم سيادة  -
 .العسل لتصػيخ ججيجة ومقتخحات بأفكار التقجم عمى شيػخ السعاىج تذجيع -
 .بيا يقػمػن  التي السيام لتشفيح  السعاىج لذيػخ الاختيار حخية تخك -
 .الأداء عمى قجراتو في السعيج لذيخ الثقة مشح -
 .السخؤوسيغ مع والسرارحة السكاشفة -

 The aim of the research is to identify the conceptual 

framework of administrative empowerment, determine its levels, 

study the trends and components of administrative empowerment 

in Al-Azhar pre-university education institutions, The researcher 

uses the descriptive method;, this research reached several results 

for implementing administrative empowerment in Al-Azhar pre-

university education institutions, the most notable of which are: 

-The concept of participation and collective work prevails. 

- Encouraging institute sheikhs to come forward with new ideas 

and proposals to develop work. 

- Leave the freedom of choice to the sheikhs of the institutes to 

carry out the tasks they carry out. 

- Giving confidence to the sheikh of the institute in his abilities to 

perform. 

- Openness and frankness with subordinates. 
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 مقجمة   
وقج انعكدت التغيخات  ،والتخبػيةفي تحديغ العسمية التعميسية  ىام رجو بالإدارة  يعدت

مسا استجعى ضخورة إحجاث  ،والتصػرات التي يذيجىا العالع عمي الأنطسة التعميسية
باعتبار إصلاح التعميع وتجػيجه  ،إصلاح وتصػيخ للأنطسة التعميسية لسػاكبة ىحه التغيخات

سية متصػرة نطخاً لسا يتختب عمى ذلظ مغ تش ،وتصػيخه أداة مغ أدوات الشيزة والتقجم
وبحلظ صار  ،لخخيجيو حيث يربحػن الصاقة السحخكة لعسمية التشسية الذاممة والستػاصمة

الاىتسام بالتعميع ضخورة يدعى إلييا السجتسع في عرخ العمع والسعمػماتية والانفجار 
 ،والتصػيخ والتججيج في الأنطسة التعميسية ليذ تغييخاً في الإمكانيات السادية فقط ،السعخفي

ولكشو تحجيج لستصمباتو وضػابصو ومشيا إعجاد  ،كسا لا يقترخ التغييخ عمى الدياسات
والتي يكفل ليا الاضصلاع بسيسة   ،الكػادر والسعمسيغ القادريغ عمى مػاكبة تمظ التصػرات

 التججيج وتحكيقيا.
حجد فيي التي ت ،وتعج الإدارة السجرسية الشاجحة أساس نجاح العسمية التعميسية التخبػية

وتخسع الصخق مغ أجل الػصػل إلى أىجاف مذتخكة في وقت محجد. كسا تخسع  ،السعالع
مسا يداعج عمى إعادة الشطخ في  ،الػسائل الكفيمة لسخاجعة الأعسال ومتابعة الشتائج

التشطيسات والأنذصة وتعجيميا أو إعادة الشطخ في أساليب التشفيح التي يسكغ عغ شخيقيا 
مجال الإدارة  يحجث ف يالح يبالإضافة إلى التصػر الحكيقػدة؛ تحقيق الأىجاف السشذ

حيث ضيخت العجيج مغ الشطخيات والأساليب التخبػية الحجيثة  ،التعميسية خلال الآونة الأخيخة
ويعتبخ  ،تصػيخ العسمية التخبػيةي تسثل أىسية كبيخة ف يوالت ،مجال الإدارة التعميسيةي ف

داخل السؤسدات أداء العسل  يمجخلًا ججيجاً ف ي يجان التخبػ الس يف التسكيغ الإداري تصبيق 
 .(3ص ،4002 ،جػدة عدت عصػي التعميسية)
حيث آمخا ىاما في الألفية الثالثة نتيجة لمتصػرات الحاصمة  ويعج التسكيغ 
العامميغ بعس الرلاحيات والسدؤوليات، وتذجيعيع عمى السذاركة  يعصي

اسبة، ومشحيع الحخية والثقة لأداء العسل بصخيقتيع والسبادرة في اتخاذ القخارات السش
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وكحا كدخ الجسػد الإداري التشطيسي الجاخمي  ،دون تجخل مباشخ مغ الإدارة العميا   
سا يجعل الاىتسام بسبجأ تسكيغ العامميغ عشرخا أساسيا مبيغ الإدارة والعامميغ. 

سؤسدة تشذط لشجاح السؤسدات وتأقمسيا مع الستغيخات الحاصمة باعتبار أن ال
 ،عبجالعاشي دبمة)ضسغ ضخوف بيئية تتدع بالجيشاميكية وسخعة التغييخ وحجتو

 .(58ص  ،م4002
العجيج  تػاجو –وأنػاعيا ومخاحميابكافة عشاصخىا  -السؤسدات التعميسية قج صارت و 

أساليب  يباتت تذكل واقعاً ججيجاً يفخض عمييا ضخورة إعادة الشطخ ف يمغ التحجيات الت
ي حيث تدعى ىحه السؤسدات إلى تصػيخ آليات العسل السجرس ،يا وشخق تصػيخىامسارست

مديخة العسل  يمغ شأنيا إحجاث تغييخات ف يالأساليب الإدارية والتخبػية الحجيثة الت تباعاو 
 .ي التخبػ 

يسثل التعميع الأزىخي أحج أىع قصاعات التعميع في مرخ والعالع و  
في مرخ، والتي تديع  يامةة مغ السؤسدات التعميسية التعتبخ السعاىج الأزىخيو الإسلامي،

حيث يسثل التعميع الأزىخي قبل  ،لعجد كبيخ مغ الصلاب والصالبات في تػفيخ التعميع
وبحكع شبيعة ىحه السخحمة  ،الجامعي القاعجة العخيزة في سمع التعميع بالأزىخ الذخيف

كسا تقػم بإعجاد وتييئة  ،جتساعي ىامومػقعيا مغ الدمع التعميسي فإنيا تقػم بجور تخبػي وا
ومغ ثع تبخز أىسية الشطخة الذسػلية والسدتقبمية في  ،شلابيا لسػاصمة تعميسيع في الجامعة

 تصػيخ تمظ السخحمة.
وانصلاقاً مغ أىسية مخحمة التعميع الأزىخي قبل الجامعي ىحه الجراسة تأتي  

دارية بسؤسدات التعميع لمبحث في كيفية الاستفادة مغ تحديغ السسارسات الإ
 ،والإدارييغمغ خلال العسل عمى التسكيغ الإداري لمسعمسيغ  ،الأزىخي قبل الجامعي

وجػد شخق عمسية تسكغ الإدارة إلى الأزىخية في ضل حاجة السؤسدات التعميسية 
إعجاد وتشسية السدتػيات السختمفة لمعشاصخ البذخية و مغ تحقيق عسمية التصػيخ 

 .تحقيق أىجاف وغايات السؤسدة ياىع فتد يالت العاممة
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 مذكمة البحث   
إن الشطع التعميسية والإدارية في معطع دول العالع تذيج سمدمة مغ  

وقج شسمت ىحه  ،الإصلاحات التخبػية مغ أجل تعديد جػدة السخخج التعميسي
 ،الإصلاحات معطع العسمية التعميسية سػاء السشاىج الجراسية أو الػسائل التعميسية

الخغع مغ ذلظ فإن ىشاك قشاعات مدتسخة بيغ العامميغ في حقل التعميع عمى أن وب
الجػدة الفعمية لمتعميع تعتسج في الأساس عمى تسكيغ العامميغ بالسؤسدات 

وىػ ما يعج مػضػعاً محػرياً في الحخكات السعاصخة للإصلاح التخبػي  ،التعميسية
السػارد البذخية وفقاً لسقتزيات وقج انربت جيػد الباحثيغ عمى تصػيخ  ،وتحديشو

العرخ ومتصمبات التغييخ التي تتصمب تسكيغ العامميغ في السؤسدات 
 (45ص  ،4000 ،حديغ صالح)التخبػية
وتعجد التيارات  ،وأمام التحجيات الجاخمية والخارجية التي تذيجىا الألفية الثالثة 

فإن  ،الذعػب الإسلاميةالػافجة التي تكاد تقزي عمى ما تبقى مغ قيع وسسات تسيد 
تتأثخ بسا يجور حػليا   –كغيخىا مغ مؤسدات السجتسع   –مؤسدات التعميع الأزىخي 

ويتعاضع الجور السشػط بشطام التعميع الأزىخي  ،مغ تغيخات في جػانب الحياة السختمفة
الأمخ الحي يتصمب عسمية تقػيع  ،في الاستجابة والتعامل مع ىحه التغيخات والتحجيات

مغ خلال التعخف عمى معػقات  ،صػيخ مدتسخة لسػاكبة متصمبات الألفية الثالثةوت
وإجخاء مخاجعة  ،وشخح بجائل تديج مغ فاعميتيا ،عسل ىحه السؤسدة التخبػية وإزالتيا

 ،دلال ياسيغ)شاممة لكل الخصط لإجخاء التغيخات التي تتفق مع السخحمة الحالية 
 (44ص  ،4000

ل عام وقصاع التعميع قبل الجامعي بذكل خاص لا يمقى والتعميع الأزىخي بذك 
ويطيخ  ،مقارنة بسا يسشح لمتعميع العام مغ أىسية ،الاىتسام اللازم مغ قبل السدئػليغ

علاوة  ،ذلظ مغ خلال ضعف نريب التعميع الأزىخي قبل الجامعي مغ الإصلاحات
ففي التعميع العام  ،عمى أن شبيعة الإصلاحات التي تتع في كل مشيسا تختمف تساماً 
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نجج دراسات ومشاقذات ومؤتسخات عمى مجى سشػات ومحاولة للأخح بالأسمػب العمسي    
أما الإصلاحات بالشدبة لمتعميع الأزىخي فيي غالباً قخارات مفخوضة  ،لحل السذكلات
لع يعمغ عشيا ولع تشاقر لإبجاء وجيات الشطخ السختمفة وتتجاىل  ،صادرة لمتشفيح

والشتيجة أن ما مخ بو التعميع الأزىخي مغ إصلاحات  ،مغ العامميغالعشرخ البذخي 
 ،تكاد تختفي معيا بعس سساتو الخاصة في محاولة ليكػن صػرة مغ التعميع العام

علاوة عمى أنيا لع  ،بسعشى أنيا لع تتع في حجود ما يتدع بو وما يشاط بو مغ أدوار
 (2ص  ،4000 ،سيغدلال يا) تحقق التساثل الحكيقي مع التعميع العام

نيمة سيج )ودراسة  ،(22ص  ،4002 ،ياسخ فتحي اليشجاوي )وقج أشارت دراسة  
إلى وجػد قرػر في تصبيق مجخل التسكيغ الإداري ( 030ص  ،4003 ،حدغ

  لمسعمسيغ بالسؤسدات التعميسية في مرخ.

ل مدتسخة مغ أج ػداً يقبل الجامعي ج الأزىخي يع متبحل الكيادات السعشية بالتعو  
يات التصػيخ السدتسخ في مخ ذلظ في عسيرتقاء بسدتػاه، ويطالاو  وتحديغ جػدت

الأزىخي يع متعميع، وتخريز قصاعاً لمبقزية جػدة التعالاىتسام ، مثل وتلامجخ
ع بسدئػلية ضسان جػدة معتساد، ليزصالايع و ميئة القػمية لزسان جػدة التعيبال

داء آػبة في ملسعتسجة لتصبيق الجػدة السصووضع السعاييخ ا الأزىخية ىجالسعا واعتساد
، ص 4002، عرام جابخ رمزانتيا )مدتػيا لافاخت مىع الأزىخية ىجالسعا
383 .) 

 يعتبخ الحي البذخي  بالعشرخ الاىتسام زيادة إلى تحتاج الجيػد ىحه أن إلا 
 العشرخ أن كسا الأنذصة، لجسيع الأساسي والسحخك السؤسدة مػارد أىع مغ مػرد
 السػارد ويػفخ الأعسال ويػزع يشطع الحي فيػ السؤسدة عشاصخ أىع يعتبخ ي البذخ 

 إلا التشطيسي لمييكل ترسيسيا في التصػر مغ السؤسدة بمغت وميسا ويدتخجميا،
 وشخيقة البذخية مػاردىا كفاءة عمى كمياً  اعتسادا يعتسج مؤسدة أي وتصػر بقاء أن
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 السصمػبة السيام لأداء السػارد تمظ تحفيد عمى السؤسدة قجرة وعمى معيا التعامل   
 .    وفاعمية بكفاءة

ونطخاً لجور السػرد البذخي في نجاح أي ومغ خلال العخض الدابق  
لحا تدعى الجراسة الحالية لمتعخف عمى  ،مؤسدة وخاصة السؤسدات التعميسية

 متصمبات تفعيل التسكيغ الإداري بسؤسدات التعميع الأزىخي قبل الجامعي.
  :بحثال ةأسئم

 :الآتيةالأسئمة  عغ للإجابةالحالية  الجراسةتدعى  سبق ما ضػءي ف  
 ؟ما الأسذ الشطخية لمتسكيغ الإداري مغ خلال الأدبيات الإدارية السعاصخة -0
 ما متصمبات تحقيق التسكيغ الإداري بسؤسدات التعميع الأزىخي قبل الجامعي؟ -4
 سؤسدات التعميع الأزىخي قبل الجامعيما واقع متصمبات التسكيغ الإداري ب – 3

 ؟بسحافطة أسػان
السقتخحاااة لتحقياااق متصمباااات التسكااايغ الإداري بسؤسداااات والإجاااخاءات ماااا التػصااايات  -2

 ؟بسحافطة أسػان التعميع الأزىخي قبل الجامعي
 

 :بحثأىجاف ال
 الحالي لتحقيق الىجاف التالية: بحثال تسع   

خلال الأدبيات الإدارية  متسكيغ الإداري مغالتعخف عمى الأسذ الفكخية ل  - 0
 .السعاصخة

متصمبات تحقيق التسكيغ الإداري بسؤسدات التعميع الأزىخي قبل التعخف عمى  – 4
 .الجامعي

متصمبات التسكيغ الإداري بسؤسدات التعميع الأزىخي قبل التعخف عمى واقع  – 3
 .بسحافطة أسػان الجامعي

لمتغمب عمى معػقات تصبيق مجخل التسكيغ الإداري  قتخحاتتقجيع مجسػعة مغ الس -2
 .بسحافطة أسػان بسؤسدات التعميع الأزىخي قبل الجامعي
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 :بحثأىمية ال   
 :يالحالي مغ نتائج يسكغ الاستفادة مشيا ف بحثدفخ عشو اليضػء ما قج  يف
 بسؤسدااات التعماايع الأزىااخي قباال الجااامعيتدويااج القااائسيغ عمااى الإدارة التعميسيااة  -0

والتغمااب  ،العساال الإداري تصااػيخ  ىع فاايتدااا ياليب التخبػيااة والإداريااة التاابالأساا
يحقااااق  يورفااااع مدااااتػى أداء العااااامميغ الأمااااخ الااااح ،سعػقاااااتالعمااااى كثيااااخ مااااغ 
 الأداء.ي معجلات أعمى ف

حػل التسكيغ الإداري في  الجراسات مغ مديج لإجخاء السجالالجراسة  تفتح– 4
 مجال التعميع.

 :بحثمنيج ال
 ي لخصااج الأسااذ الشطخيااة لمتسكاايغ الإداري الحااالي السااشيج الػصااف بحااثال اسااتخجم 

والتػصال  ،حيث يعج ىحا السشيج ىاػ الساشيج السلائاع لصبيعاة الجراساة ،حجيث ي كسفيػم إدار 
بسؤسداات التعمايع الأزىاخي  التسكايغ الإداري  ت تحقيقاة لمتغمب عمى معػقمقتخحلتػصيات 

 .قبل الجامعي
 :عينة الجراسة وأدواتيا

ي لجسع كأداة بحثية مغ أدوات السشيج الػصف استبانةالباحث بإعجاد  قام 
بسؤسدات  العامميغ أىسية متصمبات التسكيغ الإداري لجىالبيانات بيجف رصج واقع 

عيشة الجراسة مغ السعمسيغ والإدارييغ بسؤسدات  تالتعميع الأزىخي قبل الجامعي وتكػن
( 393) قػامياوبمغ و السختمفة بسحافطة أسػان، التعميع الأزىخي قبل الجامعي بسخاحم

 .معمساً وإدارياً 
 :بحثمرظمحات ال

  :التمكيؽ الإداري ( أ)
ويقال:  ،وىػ مغ الفعل مكغ: أي أصبح ذا مكانة وسمصة ،مرجر تسكغ :التمكيؽ لغة

 ،وأمكشو مغ الذيء أي جعل لو سمصاناً وقجرة ،أي علا شأنو ،فلان تسكغ عشج الشاس
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سعى إلى  ،وتسكغ مغ الذيء: قجر عميو أو ضفخ بو ،التقػية أو التعديدعشي والتسكيغ ي   
 .(334ص  ،4000 ،مجسع المغة العخبية)تسكيشو مغ الشجاح: جعمو متسكشاً مغ الشجاح

 : التمكيؽ اصظلاحا  
ىتسام بالسػارد البذخية لامفيػم إداري يخكد عمى ايعخف التسكيغ الإداري: بأنو        

العلاقة بيغ الخئيذ والسخؤوسيغ كػنيا أساس نجاح العسل الإداري، والثقة  وتحديغ وتػثيق
بالسخؤوسيغ وجعميع يتحسمػن السدؤولية والعسل عمى تدويجىع بالسيارات التي تؤىميع 
لاكتداب السعارف والخبخات ليكػنػا قادريغ عمى مسارسة دوراً أكبخ في السذاركة في اتَخَاذ 

 )22ص  ،4004،  ء جػاد عبج الحديغصفا)القخارات وحل السذكلات
باعتباره إحداس السػضف بالقجرة عمى التأثيخ في ويعخف التسكيغ الإداري كحلظ:         

ضخوف العسل الحي يقػم بو بذكل ممسػس وكأنو يعسل لشفدو وليذ برفتو أجيخاً، الأمخ 
اقات الكامشة لجى الحي يعدز لجيو روح السبادرة والخغبة في العسل، وكحلظ إشلاق أفزل الص

السػضف، ويداعجه عمى الشسػ والتصػر الذخري، مسا يشعكذ إيجاباً عمى أدائو في 
 .(Henry. Ongori and J.P.W.2008، p 84)العسل

بأنو مشح إدارات السجارس العامميغ في السجرسة  :التسكيغ الإداري كسا يعخف  
ة في صشاعة واتَخَاذ مديجاً مغ الرلاحيات في الترخف والاستقلالية، والسذارك

القخارات، وحل السذكلات، وزيادة مداحة الحخية في مجخيات العسل لأدائو بصخيقتيع 
دون شعػرىع بالتجخلات السباشخة مغ الجيات العميا، ووضع الثقة في قجرات العامميغ، 
ع ودعع مياراتيع وتأىيميا، وتػفيخ البيئة السشاسبة والسػاتية لتفعيمو، والتحفيد والتقيي

السدتسخيغ في إشار العسل السجرسي مع تحسميع السدؤولية عغ نتائج أفعاليع 
محمد ) وسمػكياتيع بيجف الػصػل لأفزل الشتائج بسا يشدجع مع أىجاف ورؤية السجرسة

 .(35ص  ،4040 ،عػض شبيخ
العسمية الإدارية التي يتع بسػجبيا  :وبأن إجرائيا   التمكيؽ الإداري ويمكؽ تعريف  
مسيغ بسؤسدات التعميع الأزىخي قبل الجامعي صلاحيات أوسع مغ خلال مشح السع
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وتػفيخ  ،وتذجيعيع عمى السذاركة ،وتشسية قجراتيع ،وزيادة مياراتيع ،إثخاء معمػماتيع   
الإمكانات اللازمة ليع بسا يحفدىع عمى اتخاذ القخارات السشاسبة التي ترب في صالح 

 العسل.
 الجراسات الدابقة:

 اسات العربية:أولا : الجر 
 

 :م(0202) شيماء أحمج عمي محمديؽدراسة  -1
ىااااجفت الجراسااااة تعااااخف مدااااتػى مسارسااااة الكيااااادة التحػيميااااة لااااجى مااااجراء مااااجارس  

الباحاث  ساتخجما ذلاظولتحقياق محافطة أسػان ، ومجى مسارسة التسكايغ الإداري لمسعمسايغ، 
 تبانة عماى عيشاة مكػناة ماغمع الكيام بجراسة ميجانية شبقت مغ خلالياا اساسشيج الػصفي ال
وتػصاامت ( معمسااً مااغ معمساي السااجارس الإعجادياة والثانػيااة العاماة بسحافطااة أساػان، 390)

أن تصبياااق أسااامػب الكياااادة التحػيمياااة لاااجى ماااجراء  الجراساااة إلاااى مجسػعاااة ماااغ الشتاااائج مشياااا:
باشيااة السااجارس يداااىع فااي  تفعياال مااجخل التسكاايغ الإداري لمسعمساايغ، وأنااو تػجااج علاقااة ارت

شخدية إيجابية قػية بيغ مدتػى مسارسة أسمػب الكيادة التحػيمية ومداتػى مسارساة التسكايغ 
 الإداري لمسعمسيغ.

 م(:0202دراسة أحمج إبراليؼ سممي ) – 4
كسجخل لدياادة إقبااليع عماى  ياً السعمسيغ وضيفىجفت الجراسة تعخف إجخاءات تسكيغ  

 ساااتخجما ذلاااظولتحقياااق ، العاماااة بذاااسال سااايشاء دارياااة بالساااجارس الثانػياااةالإشاااغل الػضاااائف 
وتػصامت الجراساة إلاى مجسػعاة ، مغ خلال أسمػب دراساة الحالاة سشيج الػصفي الالباحث 

أن درجاة واقاع شاعػر السعمسايغ باالتسكيغ الاػضيفي جااءت متػساصة مغ الشتائج  مغ أىسياا: 
حاااااور ىااااي ضاااا يفة فااااي ثالثااااة م(، حتخامالاصااااشع القااااخار، الذااااعػر باااا)فااااي محااااػريغ ىسااااا 

وضاااا يفة فااااي مجااااال تقياااايع شااااعػر (، الااااحاتي، الكفاااااءة الحاتيااااة، الشسااااػ السيشااااي الاسااااتقلال(
درجااة واقااع اتجاىااات السعمساايغ نحااػ شااغل ، كسااا جاااءت السعمساايغ بااالتسكيغ الااػضيفي ككاال

الخغباة فاي التخقياة فاي )في مجارسيع ضا يفة فاي محػريياا وىساا مدتكبلًا  الإداريةالػضائف 
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، وضااا يفة فاااي مجاااال اتجاىاااات السعمسااايغ نحاااػ دااااس بالعجالاااة التشطيسياااة(والإحالسداااتقبل،    
 .في مجارسيعالإدارية مدتكبلًا شغل الػضائف 

 م(: 0200أبؾ المجج )دراسة لبة  -3
ىاااجفت الجراساااة تعاااخف واقاااع كااالًا ماااغ مسارساااة التسكااايغ الإداري ومداااتػى الالتااادام  

الكذف عاغ شبيعاة العلاقاة بيشيساا،  التشطيسي لجى معمسي السعاىج الأزىخية بسشصقة أسػان،
مع الكيام بجراساة ميجانياة شبقات ماغ خلالياا سشيج الػصفي الالباحث  ستخجما ذلظولتحقيق 

( معمساااً مااغ معمسااي السعاىااج الأزىخيااة بسشصقااة أسااػان 200) اسااتبانة عمااى عيشااة مكػنااة مااغ
قاااة شخدياااة الأزىخياااة، وتػصااامت الجراساااة إلاااى مجسػعاااة ماااغ الشتاااائج  ماااغ أىسياااا: وجاااػد علا

( باايغ مدااتػى مسارسااة إدارة السعاىااج 0،00إيجابيااة قػيااة ذات دلالااة إحرااائية عشااج مدااتػى)
الأزىخية بسشصقة أسػان لأبعااد التسكايغ الإداري لمسعمسايغ ومداتػى الالتادام التشطيساي لاجييع، 

( لسسارسااااة أبعاااااد التسكاااايغ 0،05وعااااجم وجااااػد فااااخوق ذات دلالااااة إحرااااائية عشااااج مدااااتػى)
ساااي السعاىاااج الأزىخياااة بسشصقاااة أساااػان تخجاااع إلاااى متغياااخ )الشاااػع والتخراااز الإداري لسعم

( لسداتػى الالتادام 0،05الأكاديسي(، كسا لا تػجج  فخوق ذات دلالة إحرائية عشج مدتػى)
 التشطيسي لجييع تبعا لستغيخ )الشػع والتخرز الأكاديسي(.

 م(:0202دراسة نؾف محمد عايج الذمري ) – 4
الإشاااار السفااااليسي لمتسكاااايغ الإداري والاسااااتغخاق الااااػضيفي ىاااجفت الجراساااة تعاااخف  

الكذااااف عااااغ واقااااع العلاقااااة باااايغ التسكاااايغ الإداري والاسااااتغخاق ، لاااااجى الساااااجيخيغ والسعمساااايغ
 ذلااظولتحقيااق بجولااة الكػياات،  صقااة الأحسااجيشالااػضيفي لااجى مااجيخي مااجارس التعماايع العااام بس

ة ميجانياة شبقات ماغ خلالياا اساتبانة عماى مع الكيام بجراساسشيج الػصفي الالباحث  ستخجما
، مغ مجيخي مشصقاة الأحساجي التعميسياة بجولاة الكػيات( مجيخاً ومجيخة 030) عيشة مكػنة مغ

ىشااااك علاقاااة ارتباشياااة دالاااة وتػصااامت الجراساااة إلاااى مجسػعاااة ماااغ الشتاااائج  ماااغ أىسياااا: أن 
ماجيخي ماجارس مشصقااة لاجى بايغ التسكايغ الإداري والاساتغخاق الاػضيفي  مػجبااة متػسااصة مااا

علاقااة ارتباشيااة مػجبااة باايغ كاال بعاااج مااغ أبعاااد ، أن ىشاااك الأحسااجي التعميسيااة بذااكل عااام
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التسكااايغ الإداري والجرجاااة الكمياااة للاساااتغخاق الاااػضيفي جااااءت أقػاىاااا ماااع بعاااجي )الاتاااارال    
ارتباشيااة مػجبااة باايغ كااال بعااج مااغ  علاقااة تػجااجوكااحلظ  ،وتااجفق السعمػمااات، وفااخق العساال

الاساتغخاق )الاستغخاق الػضيفي والجرجة الكمية لمتسكايغ الإداري جااءت أقػاىاا مااع بعااج  أبعاد
 (.الجدجي

 م(:0202دراسة محمد عبجالعال محمد مرظفى ) – 5
ىاااااجفت الجراسااااااة تعاااااخف متصمبااااااات التسكااااايغ الإداري لكيااااااادات الإدارات التعميسيااااااة  

 ساااتخجما ذلاااظولتحقياااق دن(، بسحافطاااة الفياااػم، فاااي ضاااػء ماااجخل التحدااايغ السداااتسخ )كااااي
، وتػصاامت الجراسااة إلااى مجسػعااة مااغ الشتااائج  مااغ أىسيااا: وجااػد سااشيج الػصاافيالالباحااث 

تااأثيخ لثقافااة الإدارات التعميسيااة فااي تصبيااق مااجخل التحداايغ السدااتسخ )كااايدن(، وأن مااجخل 
شيااا )كااايدن( يااجعع التسكاايغ الإداري لمكيااادات التعميسيااة، مااغ خاالال تااػفيخ عااجة متصمبااات، م

تغيياااخ الثقافاااة التشطيسياااة الداااائجة بالسؤسداااات التخبػياااة تجااااه تقبااال التغيياااخ، ودعاااع الكياااادات 
الإدارياااة والتاااداميع، وإعاااادة الييكماااة التشطيسياااة، والاىتساااام باااالسػاد البذاااخية وبشااااء الكفااااءات، 
وإعااااادة الشطااااخ فااااي أنطسااااة الإدارة ونطااااع السعمػمااااات والاترااااالات، وتكييااااف نطااااع التخقيااااة 

قااااجيخ، وتعااااجيل معاااااييخ الأداء والحااااػافد، ويعااااج ذلااااظ مااااغ العػاماااال الأساسااااية لمتحداااايغ والت
 السدتسخ )كايدن(، التي تعسل عمى تسكيغ الكيادات بالإدارات التعميسية.

 ثانيا  : الجراسات الجنبية :
 : Aydin Balyer and Others (2017 ) دراسة - 1

 ،تسكيغ السعمسيغ في مجارسيع تحجيج أدوار مجراء السجارس في ىجفت الجراسة 
انات وفقاً يوتع تحميل الب ،واستخجم الباحث السشيج الػصفي لسلاءمتو لصبيعة الجراسة

واستخجم الباحثػن السقابلات الذخرية لتحقيق أىجاف  ،لأسمػب تحميل السحتػى 
وتػصمت الجراسة إلى  ،( معمساً 40حيث تع إجخاء مقابلات شخرية مع ) ،الجراسة

غ الشتائج مغ أىسيا: أن مجراء السجارس يقػمػن بتسكيغ العامميغ مغ خلال مجسػعة م
وبشاء علاقات تقػم  ،وتحديغ وضعيع ،تػفيخ فخص السذاركة في اتخاذ وصشع القخار
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أن مجراء  كسا أضيخت الجراسة ،وإيجاد سبل لمتػاصل الجيج بيغ السعمسيغ ،عمى الثقة   
ولا يدعػن لتصػيخ فاعمية  ،سيغ بذكل كافالسجارس لا يجعسػن التصػيخ السيشي لمسعم

ولا يجعسػن استقلاليتيع ولا يداعجونيع في تػضيف بعس الأدوار  ،السعمسيغ الحاتية
 .الإدارية

 :(Gil, and Others.Alfonso j,2018) دراسة -0
اليجف الأول؛ تحميل التأثيخ الػسيط  ،إلى تحقيق ىجفيغ ىجفت الجراسة 

وبيغ الكيادة الذاممة  ،ة الابتكار والقجرة عمى الابتكارلتسكيغ السعمسيغ بيغ ثقاف
واليجف الثاني تحميل الآثار السعتجلة لدياق السجرسة عمى  ،والقجرة عمى الابتكار

واعتسجت الجراسة عمى الاستبانة  ،واستخجم الباحثػن السشيج الػصفي ،الابتكار
( معمساً 440ػاميا )حيث شبقت عمى عيشة ق ،كأداة أساسية لتحقيق أىجاف الجراسة

وتػصمت الجراسة إلى عجة نتائج  ،( مجرسة في مقاشعة فالشديا في إسبانيا02في )
وبيغ  ،مغ أىسيا: أن تسكيغ السعمع يتػسط بيغ ثقافة الابتكار والقجرة عمى الابتكار

وأيزاً تػصمت الجراسة إلى أن الدياق  ،الكيادة الذاممة والقجرة عمى الابتكار
وأن ىشاك دور  ،تعارض مع العلاقات في نسػذج التحميل السقتخحالتعميسي لا ي

 وإمجاد السعخفة والثقافة داخل السجرسة. ،لتسكيغ السعمع في الابتكار التخبػي 
 الإطار النغري 

 أولا : أىمية التمكيؽ الإداري 
التسكيغ الإداري في السؤسدات التعميسية أىع ركائد التصػيخ لسشطػمة  يعج      
حيث أن تحقيق التسكيغ الإداري بذكل واسع يؤدي إلى تحقق أىجاف التعميع  ،التعميع

مغ تصػيخ وتحديغ وتػسيع قاعجة السذاركة، وبالتالي ضسان تحسل السدئػلية وضيػر 
الابتكارات والإبجاعات الإدارية وتحقيق الخضا الػضيفي والانتساء داخل مشطػمة 

 .التعميع
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ميل السخكدية وإشلاق الحخية لمسدتػيات الإداري عمى تق يعسل التسكيغحيث     
كسا أنو  ،الإدارية السختمفة للإبجاع واتخاذ القخار حدب السػقف ومغ مػقع الحجث

يقػم عمى فكخة السذاركة والانفتاح الإداري، ويعج وسيمة حجيثة مغ وسائل الأداء 
وتذجيع العامميغ عمى تحسل السدئػلية الذخرية، كسا أنو عسمية نقل مخاقب 

محدػب لمدمصة مغ الإدارة العميا إلى الإدارة التشفيحية ومشح العامميغ صلاحيات و 
وضع الأىجاف واتخاذ القخارات التى تتعمق بالإنجاز، وتحقيق الاستقلالية وإضيار 
ممكات الاجتياد والابتكار وحخية الترخف، والتدويج بالسعمػمات، والسداىسة 

عبج الدلام ) مشطػمة إدارية متشاغسةالكاممة في اتخاذ القخارات ضسغ بيئة و 
 .(082، ص 4002 ،الذبخاوي عباس

حيث يعسل عمى زيادة  ،شسى العجيج مغ السيارات لجى السعمسيغكسا أنو ي 
وإمجادىع بسا يشسى قجراتيع ومياراتيع، حيث  ،التداميع وتعيجىع بسدئػليات ججيجة

اتيع الابتكارية، ومشحيع يديع التسكيغ في إشلاق العشان ليع لتفعيل معارفيع وقجر 
الصاقة لمعسل باستسخار، وىػ يخكد بذكل رئيذ عمى إقامة وغخس الثقة بيغ الكيادة 
والعامميغ وتحفيدىع ومذاركتيع في اتخاذ القخار، وكدخ الحجود الإدارية والتشطيسية 

مغ مشصمق أن الاىتسام بالعشرخ البذخي ىػ الدبيل لمسشافدة وتحقيق  ،بيشيع
 .(Kimwarey M. C; Chirure 2014, P.52)التسيد

كسا أن التسكيغ الإداري يؤثخ إيجابياً عمى الخضا الػضيفي، ربسا ىشاك شخق  
كثيخة لتحقيق الخضا الػضيفي لمعامميغ الحيغ يتع تسكشييع ومشيا اكتدابيع الخبخة أو 

حذ تأىيميع لقجرات ومدتػيات أعمى، كحلظ تحكيقيع لسياميع وامتلاكيع لسقػمات ال
كحلظ فيسا يتعمق بالإبجاع، كمسا زادت مدتػيات التسكيغ  ،الخقابي في عسميع

لمسخؤوسيغ كمسا ساعجىع ذلظ في زيادة مدتػيات الكفاءة والفاعمية، ويعدز ثقتيع 
، حساده فػزي ثابت أبػ زيج )بأنفديع بسا يشعكذ عمى مدتػى إبجاعيع في أعساليع

  .(445، ص 4002
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لتسكيغ الإداري بإعصاء العامميغ الرلاحيات إضافة لسا سبق ييتع ا    
وتذجيعيع عمى السذاركة والسبادرة باتخاذ القخارات السشاسبة ومشحيع  ،والسدئػليات

الحخية والثقة لأداء العسل بصخيقتيع دون تجخل مباشخ مغ الإدارة بذكل رئيدي لتػثيق 
تيع في اتخاذ القخار، العلاقة بيغ الإدارة والعامميغ، والسداعجة عمى تحفيدىع ومذارك

وكدخ الجسػد الإداري والتشطيسي الجاخل يبيغ الإدارة والعامميغ وغخس مبجأ ديسقخاشية 
الإدارة والاىتسام بالسذاركة ونذخ روح الفخيق كسجخلات نذصة وفعالة في دفع أعزاء 

 التشطيع كي تحقيق الإدارة أىجافيا بكفاءة وفعالية. 
     

سكاايغ أيزااا كػنااو يحقااق القااجرة عمااى الإنجاااز و الأداء الااحي يحااػل وتااأتي أىسيااة الت        
إلااى إقراااء كافااة القيااػد غيااخ الزااخورية أمااام العااامميغ و الااحي يعشااي إزالااة مداائػلية الخقابااة 
ماااغ قبااال الساااجيخ إلاااى رقاباااة مجسػعاااة العسااال واعتسااااد الخقاباااة عباااخ مفياااػم الثقاااة بالعاااامميغ 

فاي تحقياق السشطساة لأىاجافيا إذ  رئيدااً  ز ويعاج سابباً نحػ الإنجاااتيع وفعالي اتيعوإشلاق شاق
 أنو يداىع في استخجام السػارد البذخية في السشطسة برػرة أكثخ فاعمية وكفاءة.

وتااأتي أىسيااة التسكاايغ الإداري مااغ خاالال مااا يقجمااو لمسؤسدااة ولمعااامميغ مااغ فػائااج عااجة 
 (002، ص 4002أحسج عباس حسادي، ) :أىسيا
 وجػدتيا. تحديغ نػعية الخجمة  .0
الانفتاح السباشخ والثقة بيغ العامميغ والدبائغ مغ خلال الاستفادة مغ تػجيات  .4

 الدبائغ وآرائيع حػل مدتػى جػدة الدمعة أو الخجمة السقجمة. 
زيااااادة فعاليااااة الاترااااالات وإيجاااااد العلاقااااة الستيشااااة والسدااااتجامة باااايغ السؤسدااااة  .3

 وزبائشيا. 
 يتعمق بتشفيح الأعسال.  لتدام العامميغ فيسااتحديغ داف ية و  .2
تسكايغ الساجراء ماغ تحجيااج الأفاخاد السػىاػبيغ والستسيااديغ، وتسكياشيع ماغ تكااخيذ  .5

 السديج مغ الػقت لمذؤون الإدارية اليامة. 
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تعديااد التسكاايغ الذااعػر الإيجااابي لااجى العااالسيغ وتدويااجىع بالإحداااس بااالتػازن  .2   
 الذخري والسيشي. 

تحقاق السؤسداة أىاجافيا، فعماى الساجيخيغ والخؤسااء إشاخاك يتزح مسا سبق أنو لكاي             
فخيااق العساال فااى اتخاااذ القااخارات، فالسؤسدااة تحتاااج إلااى معمػماااتيع وخبااخاتيع ومياااراتيع 
وجياااجىع لتحقياااق تماااظ الأىاااجاف باساااتخجام نطاااع وسياساااات إدارياااة حجيثاااة تتشاساااب ماااع 

داري ىاػ الأداة الأساساية الستغيخات والتحجيات العالسية السعاصخة، حيث أن التسكيغ الإ
مااغ ىشااا سااارعت الكثيااخ مااغ  ،لجعاال السشطسااة قااادرة عمااى مػاجيااة التحااجيات السدااتقبمية

السؤسدات للأخح بالتسكيغ الإداري كفمدفة وأداة إدارية تديع فاى تشسياة الساػارد البذاخية 
 وتعديد الاستفادة مغ جيػد وخبخات السػارد البذخية.

ــا    لقااج أصاابح مفيااػم التسكاايغ واضااحاً بعااج عااخض ؽ الإداري:: أســو ومرتاــاات التمكــيثاني
أي  ،بحيث يعشي مشح السخؤوسيغ حق السذاركة فاي اتخااذ القاخار ،تعخيفو كسرصمح حجيث

ولكااغ تكااخيذ السخكديااة فااي أي مؤسدااة لا  ،ب بااارة أخااخى غياااب السخكديااة فااي اتخاااذ القااخار
ح الساجيخ لمسخؤوسايغ الحااق والأساػأ مشاو ىاػ مااش ،شاظ لاو انعكاساات ساامبية تحاج ماغ التصااػر

فااااي اتخاااااذ القااااخار والحخيااااة فااااي الترااااخف دون تااااػفيخ متصمبااااات ذلااااظ الحااااق والحخيااااة فااااي 
التاااي يختكاااد عميياااا التسكااايغ وماااغ ىشاااا وجاااب تاااػفيخ بعاااس السقػمااات الأساساااية  ،الترااخف

 ،4040 ،محمد عااااػض(، )32ص  ،4004 ،محسااااػد حداااايغ)الإداري، وتتزااااسغ الآتااااي: 
 (28ص 
إن الفكخة الأساسية لسفيػم التسكيغ الإداري أن تتع عسمية تفػيس :تفؾيض الدمظة (0

الرلاحيات إلى السدتػيات الإدارية الجنيا، إذ يربح العامميغ ليع القجرة في التأثيخ 
عمى القخارات السستجة مغ القخارات الاستخاتيجية في السدتػى الأعمى إلى القخارات 

خة التسكيغ تتصمب تغييخا في الأنساط الكيادية الستعمقة بأدائيع لعسميع. ولحلظ فإن فك
التقميجية إلى أنساط قيادية تؤمغ بالسذاركة، وبالتأكيج فإن ىحا يتصمب التحػل مغ 

وأن التسكيغ الإداري مدألة درجة، فقج تستج  ،الخقابة والتػجيو إلى الثقة والتفػيس
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ذكمة، واكتذاف عسمية تفػيس صلاحيات اتخاذ القخار لمعامميغ لتذسل تذخيز الس   
القخار برجدىا، وتحسل السدؤولية عغ تشفيحه مغ خلال  الحمػل، وتقييسيا، واتخاذ

تػفيخ استقلالية عالية لمعامميغ، أو قج تزيق العسمية لتذسل تقجيع الاقتخاحات فقط، 
 والإدارة العميا غيخ ممدمة بتشفيحىا.

العامميغ في وحجاتيع إن العامميغ السسكشيغ يجب أن يذعخوا بأن  ( فرق العمل:4
يسكغ أن يعسمػا معا وبذكل جساعي في حل مذاكل العسل، وأن أفكارىع يتع احتخاميا 

ويعتسج تصػيخ فخق  ،وتؤخح عمى محسل الجج، ويتصمب ذلظ مدتػى عاليا مغ الثقة
العسل في السشطسة عمى تػفخ قائج قػي قادر عمى تقجيع التػجييات، والتذجيع، والجعع 

ق لمتغمب عمى أي صعػبات قج تػاجييع أثشاء العسل. ويجب أن يتستع لأعزاء الفخي
أعزاء الفخيق بسيارات متشػعة، ويمتدمػن بتحقيق ىجف مذتخك، ومدئػلية جساعية، 

أخػ ارشيجة، )عبج الحكيع والتستع بسدتػى عال مغ الدمصة في اتخاذ القخارات التشفيحية
  .(5۳ ، ص4009

مميغ تػفيخ تجريب مدتسخ ومشتطع لأجل تعمّع السيارات يتصمب تسكيغ العا ( التجريب:3
الججيجة. ويشبغي لمسشطسة أن تػفخ نطام شسػح لتصػيخ العامميغ لكي يتدمحػ بالسعخفة 
والسيارات الزخورية كسيارات التفاوض، وميارات اتخاذ القخار، وميارات حل الرخاع 

بشاء السعخفة، والسيارات، والقجرات، وميارات الكيادة. فالجيػد التجريبية تسكغ العامميغ مغ 
 ليذ فقط لأداء أعساليع، بل أيزا تعمّع ميارات واقتراديات السشطسات الكبيخة.

يعتبخ الاترال الفاعل أحج العػامل الزخورية لتسكيغ العامميغ  ( الاترال الفاعل:2
مغ  ويجل تػفخ عشرخ حخية الػصػل إلى السعمػمات الحداسة عمى درجة عالية ،اداريا

لمعامميغ حػل الحرة الدػقية،  وأن عخض السعمػمات الحداسة ،الاترال داخل السشطسة
وفخص الشسػ، واستخاتيجيات السشافديغ ىي خصػات أساسية في الاتجاه الرحيح في رحمة 

التسكيغ. ولكي تربح السشطسات مسكشة، يشبغي أن تػفخ معمػمات أكثخ، إلى أشخاص 
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، 4009 ،خمػد إسحاق إبخاليع بخاري )غ خلال وسائل أكثخأكثخ، وفي مدتػيات أكثخ، وم   
 .(022ص
إن التسكيغ سيفقج الأرضية عشجما لا تػفخ السشطسة السكافآت السشاسبة.  ( التحفيا:5

والتسكيغ الإداري يتصمب نطام عػائج مختمف مثل العػائج السدتشجة إلى الأداء بجلا مغ 
تؤدي إلى زيادة داف ية العامميغ نحػ تحقيق العسل، إذ أنو عشجما تخبط العػائج بالأداء 

غايات وأىجاف السشطسة، عغ شخيق ربط مكاسبيع بشجاح السشطسة. حيث يسكغ أن 
يحرل العاممػن السبجعػن ذوو الكفاءة عمى مكافآت تأخح صػرة السذاركة بالأرباح، 

 .(039ص ،م4000عصا الله صلاح، )أو السذاركة بالأسيع
مختكد أساسي لتسكيغ العالسيغ لأن يعج ن مشح الثقة إ والعامميؽ:الثقة بيؽ المجيريؽ  (2

الفخد تتكػن لجيو الجاف ية والحافدية لمسذاركة في حال شعخ بالثقة تجاه السجيخ والإدارة، 
ويذعخ أنو يحرل عمى الجعع السشاسب ولجيو الرلاحيات اللازمة لأداء الأمػر الستعمقة 

 امل أو السػضف لغ يقػم بالسبادرة مغ الأساس.بعسمو، وبجون ىحا الإحداس فإن الع
يتزح مغ خلال ما سبق أن التسكيغ الاداري لو العجيج مغ الأسذ التى   

 ،يختكد عمييا وىي تتسثل في تفػيس الدمصات والسدئػليات لمعامميغ لاتخاذ القخار
ل بالاضافة الى وجػد نطام اترال فعا ،ومذاركة العامميغ في رؤية الإدارة العميا

 ،وتدويج العامميغ بالسعخفة والسعمػمات مغ خلال التجريب والتصػيخ ،وقػاعج لمعسل
 وتقجيع الحػافد السشاسبة لتذجيعيع عمى السذاركة في اتخاذ قخارات فاعمة. 

 : متظمبــــات التمكيـــؽ الإداري: ثالثا  
داء الحي الإداري كػنو يحقق القجرة عمى الإنجاز والأ انصلاقا مغ أىسية التسكيغ 

يحػل إلى إقراء كافة القيػد غيخ الزخورية أمام العامميغ والحي يعشي إزالة مدئػلية 
الخقابة مغ قبل السجيخ إلى رقابة مجسػعة العسل واعتساد الخقابة عبخ مفيػم الثقة 

ولكي يتع التسكيغ الشاجح لمعامميغ فى السؤسدات لابج مغ تػفخ مجسػعة مغ  ،بالعامميغ
 (99، ص4009الجوري زكخيا وصالح أحسج، ) :ل وأثشاء التسكيغ وىيالستصمبات قب
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 مشح السسكشيغ الثقة والجعع السدتسخ.  -0   
إعصاااء السسكشاايغ الراالاحيات لاختبااار وسااائل تشفيااح الأىااجاف السصمػبااة مااشيع  -4

 ومداعجتيع فى علاج ما يػاجيػنو مغ مذاكل. 
تذااكيلات فااى صااجق السؤسدااة وجااجيتيا فااى مااشح الحخيااة لجسيااع السدااتػيات وال -3

 السشطسة. 
 التدام السؤسدة بجعع العامميغ وإسشادىع اعتساداً عمى مجخل السذاركة.  -2
نبح الخقابة السباشخة واستبجاليا بالخقابة الحاتية ضسغ مشطػر الثقة الستبادلة بيغ  -5

 الإدارة والعامميغ.
 اعتساد السؤسدة عمى التخصيط السشيجي عشج تصبيق التسكيغ.  -2
بتاااجريب الأفاااخاد وتاااأىيميع لسسارساااة الأدوار الججياااجة فاااى ضااال لتااادام السؤسداااة ا -2

  .التسكيغ
نجاااح التسكاايغ يتصمااب مااا إلااى أن  (052ص  ،4002، ىالااة أماايغ مغاااوري كسااا أشااارت )

 ي: مي
ــة:  -0 ــة لممنغم مااا  –فالخؤيااة تاادود السااػضفيغ بالإحداااس صــيا ة وتظــؾير رلي

ع باتخاااذ قااخارات الااحى سااشقػم بااو لاحقااا، ومااغ ثااع تقااػدىع للإبااجاع، وتدااسح لياا
 ترب فى الاتجاه الحى تعتقج الكيادة الإدارية بأنو صحيح. 

لكااي يذااعخ الافااخاد بأنااو تااع تسكيااشيع، لابااج أن يذااعخوا  الانفتــاح وفــرق العمــل: -4
أنيااااع جاااادء مااااغ ثقافااااة السؤسدااااة التااااى تااااخى أن الأصااااػل البذااااخية أىااااع مااااػارد 

 السؤسدة. 
مؤسدااااتيع تااادودىع بأىاااجاف أفااااد الأفاااخاد السسكشاااػن أن النغـــام والتؾجيـــو:  -3

ففاي حايغ  ،واضحة، وخصػط واضحة لمدمصة، وميام ومداؤوليات واضاحة
يتستاااع الأفاااخاد بالاساااتقلالية، فاااإنيع فاااى الػقااات نفداااو عماااى وعاااى بالحاااجود 
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السخسااااػمة لحخيااااة ترااااخفاتيع عشااااج اتخاااااذ القااااخارات وىااااع كااااحلظ عمااااى عمااااع    
 بسدؤولياتيع. 

ن يذااعخ بػجااػد دعااع اجتساااعي مااغ : يحتاااج السػضااف أالــجعؼ والذــعؾر بالمــان -2
رؤسائو، وزملائو فى العسل، والسذخفيغ فجياػد السػضاف لأخاح السباادرة والسخااشخة 

 يجب أن تعدز وتجعع بجلًا مغ معاقبتو. 
فكااخة التسكاايغ تتصمااب تغييااخ الأنساااط الكياديااة التقميجيااة التااى الكيــادة الإداريــة:  -5

وماغ  ،ري فاي أدوار العسالوىاحا باجورة يتصماب تغيياخ جاح ،تخكد عماى الدامصة 
بالشدابة لاجور الساجيخ يتصماب التحاػل ماغ  ،ثع العلاقاة بايغ الساجيخ والسخؤوسايغ

الاااتحكع والتػجياااو إلاااى الثقاااة والتفاااػيس، أماااا بالشدااابة لاااجور السعمسااايغ فيتصماااب 
 التحػل مغ إتباع التعميسات والقػاعج إلى السذاركة في اتخاذ القخارات.

 :المؤسدات التعميميةفي الإداري  ؽ: معؾقات تظبيق التمكيرابعا  
بااالخغع مااغ أىسيااة التسكاايغ وضااخورة تصبيقااو فااي مختمااف مؤسدااات السجتسااع إلا أن ىشاااك  

عاجنان )مجسػعة مغ السعػقات التي قج تؤثخ عمى نجاحو والتاي يسكاغ تػضايحيا كاالآتي:
 .(004، ص 4005عبج الله الذيحة، 

ت باااالخغع ماااغ اخاااتلاف تصبياااق التسكااايغ باااشفذ الأسااامػب فاااي جسياااع السؤسداااا -
 الطخوف.

 رفس بعس الخؤساء عسمية التسكيغ. -
 خػف الإدارة مغ فقجان الدمصة مسا يجعميع يحجبػن عغ تفػيس الدمصة. -
 شيػع السحاسبية والسدئػلية مسا يؤثخ عمى تحقيق الأىجاف. -
قمة ثقة السجيخيغ في أنفديع مغ حيث قجراتيع عمى إكسال ميام عسميع وتحسال  -

 ممة.السدئػلية كا
 الخػف مغ الفذل في تصبيق عسمية التسكيغ. -
 ضيق وقت السجيخ لمكيام بجسيع السيام والسدئػليات السكمف بيا. -
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 يحتاج أداء العسل وتشفيحه إلى مجيػد يفػق إمكانيات السجيخيغ. -   
 يجب إخصار الإدارة التعميسية في الطخوف الصارئة والعاجمة لمترخف. -
 العسل عشج حل أية مذكمة. يفزل السجيخ الخجػع إلى رئيدو في -

وىشاك مغ يخى أن السؤسدة التعميسية تػاجاو بعاس السعػقاات التاي قاج تحاج ماغ قاجرتيا 
عشااج تصبيااق تسكاايغ العااامميغ، ومااغ تمااظ السعػقااات، مااا يمااي: صاالاح الااجيغ الييتااي، 

 ) 048، ص4002
 البشاء التشطيسي اليخمي. -
 السخكدية الذجيجة في سمصة اتخاذ القخارات. -
 دارة العميا مغ فقاجان الدمصااة.خػف الإ -
 رفس ومقاومة التغييخ. -
 خػف العاممايغ ماغ تحسال الدمصاة والسدألة. -
 الأنطسة والإجخاءات الرارمة التي لا تذجع عمى السبادأة والابتكار. -
 الدخية في تبادل السعمػمات. -
 ضعف نطااام التحفاايد. -
 تفزيل بأسمػب الكيادة الإدارية التقميجية. -
 جريب والتصػيخ الحاتي.ضعف الت -
 فقااجان الثقااة الإداريااة. -
 اختلاف في أىجاف كل مغ الإدارة والعامميغ. -

ىشاااك معػقااات تحااج مااغ اسااتخجام التسكاايغ أو التػسااع فيااو ويسكااغ عخضاايا كسااا أن 
 (Isimoya .A.; Bakarey. B:, 2013,P 11) عمى الشحػ التالي:

 شعػر بعس السجيخيغ بفقجانيع الدمصة. -
 رة العامميغ عمى اتخاذ قخارات مدئػلة.قمة قج -
 قج يفذل العامميغ في تسكيغ سابق مسا يشعكذ سمباً عمى أي تجخبة ججيجة. -
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 السذاركة بالسعمػمات قج تعشي تدخب الأسخار إلى السشافديغ. -   
 ليذ كل العامميغ يخغبػن أن يكػنػا مسكشيغ. -
يغ فاي السداتػيات تخػف الإدارات العميا مغ فقجان الدمصة عشاج تسكيشياا لمعاامم -

 الإدارية الجنيا.
 قمة استعجاد بعس العامميغ لتحسل السدئػلية. -
قمة تقبال الساجيخيغ لفكاخة التغيياخ والانفراال عاغ الإدارة فاي اتخااذ القاخارات  -

 الستعمقة بالأعسال السشاشة بيع.
 :مؽ خلال التذريعات التعميؼ قبل الجامعي بالزىروأنؾاع مفيؾم خامدا : 

ميع الأزىااخي براافة عامااة كىااػ ذلااظ الشطااام التخبااػي والتعميساااي يقرااج بااالتع 
الستكاماال الااحى يتخااح مااغ القااخآن الكااخيع والدااشة الشبػيااة نبخاساااً لااو فااى صااياغة 
فمدفتو وأىجافو ومحتػاه، ومشيجو وشخائق التجريذ فيو، مغ أجل إعجاد شخرية 

ا ناادى مدمسة فخدية ومجتس ية، يتفاق سامػكيا فاى مختماف ناػاحي الحيااة ماع ما
 . كبو الإسلام وشخيعتو

ويقراااج باااالتعميع قبااال الجاااامعي باااالأزىخ كالسعاىاااج الأزىخياااةك والتاااي عخفياااا  
م بأنيا السؤسدات التعميسية التابعة للأزىخ والتي 0920لدشة  003القانػن رقع 

تقاااػم مقاااام الساااجارس بأنػاعياااا فاااي التعمااايع العاااام، وحاااجد القاااانػن الغاااخض مشياااا 
 التالي:  وأنػاعيا عمي الشحػ

عاىج الأزىخية مخاحل التعميع العام الثلاث السعاىج الأزىخية العامة: وتذسل الس  (1)
والتي تيجف إلى تدويج التلامياح بالقاجر الكاافي ماغ الثقافاة الإسالامية والعخبياة، 
وإلااى جانبيااا السعااارف التااي يتاادود بيااا نطااخاؤىع فااي مااجارس التعماايع العااام ولقااج 

 قدع القانػن مخاحل التعميع في السعاىج الأزىخية العامة إلى:
بتاااجائي الأزىاااخي: ويستاااج إلاااى سااات ساااشػات دراساااية تشتياااي بحراااػل التعمااايع الا -

 التمسيح عمى الذيادة الابتجائية الأزىخية.
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التعميع الإعجادي الأزىخي: ومجتاو أرباع ساشػات تشتياي بالحراػل عماى الذايادة  -   
م والرادر 0922لدشة  29الإعجادية ثع عجلت إلى ثلاث سشػات بالقانػن رقع 

 م.40/00/0922في 
م، ضماااات مااااجة 0920لدااااشة  003الثااااانػي الأزىااااخي: برااااجور القااااانػن التعماااايع  -

لدشة  29الجراسة بالسعاىج الثانػية الأزىخية خسذ سشػات، وعجلت بالقخار رقع 
م إلى أربع سشػات، ومع صجور القانػن 40/00/0922م، والرادر في 0922
م أصبحت الجراسة بيا ثلاث سشػات تشتياي بالحراػل عماى 0998لدشة  022
  .ادة الثانػية بأحج قدسيياالذي

السعاىج الأزىخية الخاصة: وتذاسل معياج البعاػث الإسالامية، معاىاج القاخاءات،  (2)
 معاىج السعمسيغ، معاىج الفتيات، السعاىج الشسػذجية.

معيااااج البعااااػث الإساااالامية: ويتااااػلى اسااااتكبال التلاميااااح الػافااااجيغ مااااغ الأقصااااار  -
 لأزىخ الذخيف.الإسلامية لتمقي العمػم الجيشية والعخبية با

معاىاااج القاااخاءات: وىاااي تعاااج حفاااا  القاااخآن الكاااخيع لإجاااادة أدائاااو وتعماااع أحكاماااو  -
 وأوجو القخاءات وتحفيظ القخآن في السعاىج الأزىخية. 

معاىاج الفتيااات الأزىخيااة: تذااسل أقدااام تسثاال مخاحاال التعماايع الثلاثااة، الابتجائيااة،  -
ت لكل الأغخاض التي تعج ليا والإعجادية، والثانػية، وىي تعج شالباتيا الشاجحا

السعاىج الأزىخية شلابيا، وخصة الجراسة فييا تتصابق مع خصة الجراسة بسعاىج 
 البشيغ.

تقاااػم بتااااجريذ المغاااة الأجشبيااااة ابتاااجاء مااااغ مخحماااة رياااااض  السعاىاااج الشسػذجيااااة: -
 الأشفال والجراسة بيا بسرخوفات.

 ميؼ الزىري قبل الجامعي: بمؤسدات التع: تحجيات تظبيق التمكيؽ الإداري سادسا ا  
عاني مشيا ي التييتبيغ وجػد كثيخ مغ السذكلات  الجراسات الدابقةمغ خلال  

 :وىي كسا يمى تصبيق التسكيغ الإداري بسؤسدات التعميع الأزىخي قبل الجامعي
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تسيد بالذكل اليخمي في إدارة التعميع الأزىخي، مسا يتختب حيث ي: الييكل التنغيمى   
  .تتخح التيالدمصة وضعف كفاءة القخارات  عميو شػل خط

: تقترااخ أساااليب اختيااار الكيااادات عمااى الأساااليب الخوتيشيااة التقميجيااة اختيــار الكيــادات
دون الاىتسام بسجى كفاءة العامل وقجرتو عمى إنجاز  التخقيوالتخكيد عمى الأقجمية في 

 .العسل
ــة ــة الميني عف مدااتػى الأداء نتيجااة لقمااة إلااى ضاا لتشسيااة السيشيااة: يذاايخ واقااع  االتنمي

م مشاساابة جكسااا أنيااا تتسيااد بالذااكمية وضااعف السحتااػى وعاا ،البااخامج التجريبيااة السدااتسخة
 الأوقات السحجدة لتمظ الجورات لسعطع العامميغ حيث يكػن أغمبيا في أوقات الجراسة.

عي : يذيخ واقع العسل داخل السعاىج إلى الافتقار إلى أسامػب العسال الجسااالعملفرق 
وضااعف التعاااون باايغ العااامميغ بالسؤسدااة التعميسيااة مسااا يااؤدى إلااى شاايػع روح الداامبية 

 في أداء العسل.  والتخاخي
باايغ السعاىااج  عالااة: يذاايخ واقااع عسميااة الاترااال إلااى قمااة تااػافخ الاترااالات الفالاترــال

لكثيخ تفتقخ ا حيث ،والإدارة ولا تػجج شبكات لخبط السعاىج بالإدارة لدخعة إنجاز العسل
 يغمااب عمااى: المذــاركة فــي اتخــاا القــرار .مااغ السعاىااج إلااى البشيااة التكشػلػجيااة التحتيااة

عسمياااة اتخااااذ القاااخار السخكدياااة دون الداااساح لمسداااتػيات الإدارياااة الأدناااى السذااااركة فاااي 
 اتخاذ القخارات، وضعف السذاركة الإيجابية.

ــــؾيض الدــــمظة يع ضااااعف فااااي : يتزااااح أن شاااايػخ ووكاااالاء السعاىااااج الأزىخيااااة لااااجيتف
ويػجااج قرااػر كبيااخ فااي الداامصات السسشػحااة مسااا يزااعف  ،الراالاحيات السسشػحااة ليااع

 مدتػى أدائيع ويفقجىع القجرة عمى إنجاز العسل.
 ،يذيخ واقع السعاىج الأزىخية إلاى وجاػد قراػر كبياخ فاي نطاام السحاسابية المحاسبية:

ائح والقاااػانيغ دون مخاعااااة تعتساااج عماااى التشفياااح الحخفاااي لماااػ  التااايوأناااو يتسياااد بالخوتيشياااة 
 التغيخات السدتسخة.  
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وجاػد نطاع ماع  ،تػزيع الحػافد عمى ما تاشز عمياو القاػانيغ والماػائح يقترخ:  الحؾافا   
 .ولا يػجج مدتػى جيج مغ الحػافد السعشػية ،مػحجة لمحػافد

تاػافخ أبعااد التسكايغ الإداري التاي تحاج ماغ فاعمياة  السذاكلاتبعج اساتعخاض تماظ و     
الإداري ولكي يتع  انصلاقا مغ أىسية التسكيغسؤسدات التعميع الأزىخي قبل الجامعي، و ب

لابااج مااغ تااػفخ  مؤسدااات التعماايع الأزىااخي قباال الجااامعي فاايالتسكاايغ الشاااجح لمعااامميغ 
  :مجسػعة مغ الستصمبات قبل وأثشاء التسكيغ وىي

التسكيغ. فالخؤية تدود ن بشاء الخؤية تسثل الخصػة الأولى نحػ إ الرلية الؾاضحة: (0
للإبجاع، وتدسح ليع  العسميغ وبالتالي تقػد ،بو لاحقاً  سيقػمسا الحي ببالإحداس  عاملال

، ويسكغ لمسؤسدة باتخاذ قخارات ترب في الاتجاه الحي تعتقج الكيادة الإدارية بأنو صحيح
دارة العميا في أن تحقق درجة عالية مغ التسكيغ ، إذا أدرك العاممػن بيا أىجاف ورؤية الإ

التعامل مع الأزمات، والاتجاه الاستخاتيجي لمسشطسة، ويتختب عمى ذلظ شعػر العامميغ 
بقجرتيع عمى الترخف ذاتياً، بجلًا مغ انتطار الأوامخ والتػجييات مغ الإدارة العميا، الأمخ 
الحي مغ شأنو أن يديع في معالجة الأزمات قبل استفحاليا واستعرائيا عمى 

 (32، ص ا4004الػادي،  محسػد حديغ).الحل
إن العامميغ السسكشيغ يجب أن يذعخوا بأن العامميغ في وحجاتيع  ( فرق العمل:4

يسكغ أن يعسمػا معا وبذكل جساعي في حل مذاكل العسل، وأن أفكارىع يتع احتخاميا 
ويعتسج تصػيخ فخق  ،وتؤخح عمى محسل الجج، ويتصمب ذلظ مدتػى عاليا مغ الثقة

في السشطسة عمى تػفخ قائج قػي قادر عمى تقجيع التػجييات، والتذجيع، والجعع  العسل
لأعزاء الفخيق لمتغمب عمى أي صعػبات قج تػاجييع أثشاء العسل. ويجب أن يتستع 
أعزاء الفخيق بسيارات متشػعة، ويمتدمػن بتحقيق ىجف مذتخك، ومدئػلية جساعية، 

، 4004، محمد عػض) القخارات التشفيحية. والتستع بسدتػى عال مغ الدمصة في اتخاذ
   (28ص 
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يعتبخ الاترال الفاعل أحج العػامل الزخورية لتسكيغ العامميغ  الفاعل: الإداري  الاترال (3   
ويجل تػفخ عشرخ حخية الػصػل إلى السعمػمات الحداسة عمى درجة عالية مغ  ،اداريا

عامميغ حػل الحرة الدػقية، لم وأن عخض السعمػمات الحداسة ،الاترال داخل السشطسة
وفخص الشسػ، واستخاتيجيات السشافديغ ىي خصػات أساسية في الاتجاه الرحيح في رحمة 
التسكيغ. ولكي تربح السشطسات مسكشة، يشبغي أن تػفخ معمػمات أكثخ، إلى أشخاص 

، 4009،خمػد إسحاق إبخاليع بخاري  . )في مدتػيات أكثخ، ومغ خلال وسائل أكثخأكثخ، و 
 .(022ص
إن التسكيغ سيفقج الأرضية عشجما لا تػفخ السشطسة السكافآت  :جعؼ التنغيمي( ال2 

السشاسبة. والتسكيغ الإداري يتصمب نطام عػائج مختمف مثل العػائج السدتشجة إلى الأداء 
بجلا مغ العسل، إذ أنو عشجما تخبط العػائج بالأداء تؤدي إلى زيادة داف ية العامميغ نحػ 

يات وأىجاف السشطسة، عغ شخيق ربط مكاسبيع بشجاح السشطسة. حيث يسكغ أن تحقيق غا
يحرل العاممػن السبجعػن ذوو الكفاءة عمى مكافآت تأخح صػرة السذاركة بالأرباح، أو 

 (.039ص    ،4000 ،عصا الله صلاح) السذاركة بالأسيع
يكػن السجيخ في  مغ خلال الاىتسام بالآخخيغ، وأنالثقة تتحقق  :التنغيميةالثقة ( 5

وىحا  ،ويذاركيع ىسػميع ومذاكميع ،صف العامميغ فيسا يحجث ليع مغ خيخ أو شخ
ويجعل السخؤوسيغ يترخفػن وكأنيع  ،الاىتسام والرجق والرخاحة يؤدي إلى التسكيغ
فييا وبالتالي بحل شاقة أكبخ مغ أجل  ،أصحاب السؤسدة أو عمى الأقل كأنيع شخكاء

مغ خلال  ،وكحلظ يعصي الجافع لتصػيخ الحات ،الأفزل التغييخ والتصػيخ نحػ
اكتداب العمع والسعخفة واستسخارية التعمع. ولعلَّ ىحه الثقة مغ شانيا أن تُعمي روح 

الػضيفي لمكيادات التخبػية السجرسية الشاجع عغ الثقة بيع وبأىسيتيع، وىػ شعػر  االخض
أيزًا، وبالتالي سيادة روح  بياوشلامؤىل للانتقال إلى سائخ العامميغ في السجرسة 

الفخيق وارتفاع درجة الػلاء التشطيسي ومدتػى العلاقات الإندانية لجى كافة أفخاد 
  ( .58ص ، 4004، الػاديمحسػد حدغ ) السجرسة
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مختكد أساسي لتسكيغ العالسيغ لأن الفخد تتكػن لجيو يعج كسا أن مشح الثقة     
شعخ بالثقة تجاه السجيخ والإدارة، ويذعخ أنو الجاف ية والحافدية لمسذاركة في حال 

يحرل عمى الجعع السشاسب ولجيو الرلاحيات اللازمة لأداء الأمػر الستعمقة بعسمو، 
 وبجون ىحا الإحداس فإن العامل أو السػضف لغ يقػم بالسبادرة مغ الأساس.

في تتسثل  والتي الستصمباتسا سبق أن التسكيغ الاداري لو العجيج مغ ميتزح   
الخؤية الػاضحة والتي تسكغ العامميغ بالسؤسدة التعميسية الحيغ يتع تسكيشيع مغ 

يذعخ الإدارة العميا، كسا يجب أن  ةالذعػر بأنيع عمى معخفة بخؤية واستخاتيجي
يسكغ أن يعسمػا سػياً وبذكل جساعي في حل العاممػن بالسؤسدة التعميسية بأنيع 
في السؤسدة التعميسية يتع احتخاميا وتؤخح عمى مذاكل العسل. وإن أفكار العامميغ 

الإيسان كسا أن مغ متصمبات التسكيغ الإداري بالسؤسدات التعميسية  ،محسل الجج
 بالإضافةيتزسغ الثقة وتشسية القجرة عمى تحسل السدؤولية، والحي بأعزاء الفخيق 

تذجيعيع عمى وتقجيع الحػافد السشاسبة ل ،الى وجػد نطام اترال فعال وقػاعج لمعسل
 السذاركة في اتخاذ قخارات فاعمة. 

 الجراسة الميجانية
 إجراءات الجراسة الميجانية:

 الميجانية:الجراسة أىجف ـ 
 التسكيغ متصمبات أىسية واقع عمى ىجفت الجراسة السيجانية إلى التعخف 
 .الجامعي قبل الأزىخي  التعميع بسؤسدات الإداري 

 :عَٕت اٌبذث وأدواحهـ ـ 

( معمسااً وإداريااً شبقااً لإحرااءات مشصقاة أساػان 3222مجتسع الجراسة مغ ) تكػن  
م،  حياااث تاااع أخاااح عيشاااة عذاااػائية مكػناااة ماااغ 4043/4042الأزىخياااة فاااي العاااام الجراساااي 

( إدارات 2ماااااغ معاىاااااج إدارات مشصقاااااة أساااااػان الأزىخياااااة وعاااااجدىا ) ( معمسااااااً وإداريااااااً 393)
ي لجسااع كااأداة بحثيااة مااغ أدوات السااشيج الػصااف اسااتبانةالباحااث بإعااجاد  قااامكسااا  ، تعميسيااة
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 اللهسماعيل جادإحمد أ /أ   حنان البدري كمالد/ .م.أ  حسن مختار حسين/  أ. د            داريتطبيق التمكين الإمتطلبات 

 بسؤسدااااات التعماااايع الأزىااااخي قباااال الجااااامعي التسكاااايغ الإداري البيانااااات بيااااجف رصااااج واقااااع    
 بسحافظ أسػان.

 وصف عينة الجراسة بحدب الؾعيفة -
 الندبة المئؾية العجد الؾعيفة
 %61.6 040 معمؼ
 %28.4 151 إداري 
 %122 292 إجمالي

الي فئتيغ:  الػضيفةن عيشة الجراسة تشقدع وفقا لستغيخ أججول يتزح مغ ال      
وعجدىع  الإدارييغوالفئة الثانية  %،20.2( بشدبة 424وعجدىع ) السعمسيغالأولى فئة 

 .%38.2( بشدبة 050)
 إٌخبئج اٌخفصٍََت ٌعببساث الاسخببٔت:

 الرلية الؾضحة: الول بالبعج المتعمقة النتائج

 اٌعببسة َ

 َّتدسجت الأه

 ث ع َ
دسجت 

 الأهَّت
 ظعَفت ِخوسطت وبَشة

 % ن % ن % ن

 حّخٍككه إداسة اٌّع ككذ 1

سؤٍكككككككت ِسكككككككخمبٍَت 

واظككككككذت ٌٍعٍَّككككككت 

 اٌخعٍََّت  .

 مرتفعة 5 1.69 2.38 11.71 46 38.42 151 49.87 196

حعٍكككٓ إداسة اٌّع ككككذ  2

ٌجَّككككككككك  اٌشؤٍكككككككككت 

 اٌعبٍَِٓ . 

 مرتفعة 1 1.74 2.52 15.11 59 17.56 69 67.43 265

حذككككككككككككككككككش  إداسة  3

حذذٍككذ  اٌّع ككذ عٍككي

الأهذاف اٌخٌ حسك ُ 

فكككٌ حذمَكككك اٌشؤٍكككت 

وفكككك جكككذوي صِٕكككي 

 ِذذد. 

 مرتفعة 3 1.68 2.42 11.21 44 35.88 141 52.93 218

 حشككشن إداسة اٌّع ككذ 4

 أجككبصاٌّعٍّككَٓ فككٌ 

 .اٌشؤٍت 

 مرتفعة 4 1.71 2.39 12.21 48 36.64 144 51.15 211



 
 
 

 ــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــ

 29 م0204 يناير ربعونلأاو الثالث العدد                              جامعة أسوان      –مجلة كلية التربية 

 اللهسماعيل جادإحمد أ /أ   حنان البدري كمالد/ .م.أ  حسن مختار حسين/  أ. د            داريتطبيق التمكين الإمتطلبات 

   

 اٌعببسة َ

 َّتدسجت الأه

 ث ع َ
دسجت 

 الأهَّت
 ظعَفت ِخوسطت وبَشة

 % ن % ن % ن

 داسة اٌّع ككذحسككخٕذ إ 5

اٌككككككككي الاحجبهككككككككبث 

الإداسٍكككت اٌّعب كككشة 

فكككي حذذٍكككذ اٌشؤٍكككت 

 اٌّسخمبٍَت .

 مرتفعة 6 1.65 2.34 9.67 38 46.82 184 43.51 171

إداسة  حذش  6

إٍجبد  عٍياٌّع ذ 

وعٌ جّبعٌ 

ِخوافك ٌخذمَك 

 سؤٍت اٌّع ذ . 

 مرتفعة 2 1.71 2.45 12.98 51 29.11 114 58.12 228

 و دسجت أهَّت ِشحفعه  04,0بئٔذشاف ِعَبسً =     2442ٍبعذ الأوي وىً = اٌّخوسط اٌذسببٌ ٌ

الجراسة حػل  عيشةيػضح استجابات  والحيالدابق  باستقخاء بيانات الججول 
يتزح أن ىحه الاستجابات تتػزع حيث  :الػضحة الخؤية: الأول بالبعج الستعمقة الشتائج

نحخاف الس ياري، حيث جاء الستػسط والاتػزيعاً إحرائياً وفق الستػسط الحدابي 
 .مختفعة( ودرجة أىسية 0,20(، وجاء الانحخاف الس ياري )4,24الحدابي لمبعج ككل)

 فرق العمل الثانى: بالبعج المتعمقة النتائج

 اٌعببسة َ

 دسجت الأهَّت

 ث ع َ
دسجت 

 الأهَّت
 ظعَفت ِخوسطت وبَشة

 % ن % ن % ن

ٍعخّذ حشىًَ فشق  1

اٌعًّ عٍي أسس 

 ِوظوعَت.

 ِشحفعت 4 5.66 2.35 15.14 45 44.14 116 45.54 111

ح خُ إداسة اٌّع ذ  2

بخَّٕت سوح اٌخعبوْ 

 بَٓ اٌعبٍَِٓ.

 ِشحفعت 1 5.14 2.34 15.21 65 31.35 123 53.44 215



 
 
 

 ــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــ

 31 م0204 يناير ربعونلأاو الثالث العدد                              جامعة أسوان      –مجلة كلية التربية 

 اللهسماعيل جادإحمد أ /أ   حنان البدري كمالد/ .م.أ  حسن مختار حسين/  أ. د            داريتطبيق التمكين الإمتطلبات 

   

 اٌعببسة َ

 دسجت الأهَّت

 ث ع َ
دسجت 

 الأهَّت
 ظعَفت ِخوسطت وبَشة

 % ن % ن % ن

إداسة خعبوْ ح 3

 عبٍَِِٓ  اٌاٌّع ذ 

ٌٍمَبَ ببٌّ بَ 

واٌّسئوٌَبث 

 .اٌّطٍوبت ِٕ ُ

 ِشحفعت 6 5.61 2.34 15.04 43 44.52 113 45.54 111

حّٕخ إداسة اٌّع ذ  4

فشق اٌعًّ 

اٌخفوٍط اٌلاصَ 

ٌخزًٌَ اٌصعوببث 

اٌخٌ حعخشض عًّ 

 اٌفشٍك.

 ِشحفعت 3 5.15 2.36 16.54 65 31.35 123 52.16 255

ٍخعبوْ أععبء  5

اٌفشٍك ِ  بعع ُ 

 لأجبص اٌّ بَ.

 ِشحفعت 2 5.10 2.31 10.50 11 24.11 05 56.23 221

حششن إداسة اٌّع ذ  6

اٌّعٍَّٓ فٌ سسُ 

 خطط اٌعًّ.

 ِشحفعت 5 5.13 2.35 15.21 65 34.15 134 55.64 100

 و دسجت أهَّت  ِشحفعت  04,3بئٔذشاف ِعَبسً =     2436اٌّخوسط اٌذسببٌ ٌٍبعذ اٌثبٔي وىً = 

 

 حػل لجراسةا عيشة استجابات يػضح والحي الدابق الججول بيانات باستقخاء 
 تتػزع الاستجابات ىحه أن يتزح حيث العسل، فخق : الثانى بالبعج الستعمقة الشتائج
 الستػسط جاء حيث الس ياري، والانحخاف الحدابي الستػسط وفق إحرائياً  تػزيعاً 

 .أىسية مختفعة ودرجة (0,23) الس ياري  الانحخاف وجاء (،4,32) ككل لمبعج الحدابي

 



 
 
 

 ــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــ

 31 م0204 يناير ربعونلأاو الثالث العدد                              جامعة أسوان      –مجلة كلية التربية 

 اللهسماعيل جادإحمد أ /أ   حنان البدري كمالد/ .م.أ  حسن مختار حسين/  أ. د            داريتطبيق التمكين الإمتطلبات 

 الاترال الإداري الفعال: الثالث بعجبال المتعمقة النتائج   

 اٌعببسة َ

 دسجت الأهَّت

 ث ع َ
دسجت 

 الأهَّت
 ظعَفت ِخوسطت وبَشة

 % ن % ن % ن

حوفش إداسة اٌّع ذ  وسبئً   1

وحج َضاث حعّٓ و وي 

اٌّعٍوِبث ٌٍجَّ   فٌ 

 اٌولج إٌّبسب.

 مرتفعت 5 5.13 2.35 15.51 50 35.31 130 40.62 105

حّخٍه  إداسة اٌّع ذ ِ بساث  2

الاحصبي اٌفعبي ِ  وبفت 

 عٕب ش اٌعٍَّت اٌخعٍََّت.

 مرتفعت 6 5.61 2.34 15.04 43 44.52 113 45.54 111

عٍي حذعَُ   الإداسةذش  ح 3

  ع ذاٌخوا ً بَٓ اٌّ

 .وِؤسسبث اٌّجخّ  اٌّذٍي

 مرتفعت 2 5.12 2.31 14.55 51 33.50 132 51.01 254

اٌّع ذ اٌعبٍَِٓ  حضود إداسة 4

بىبفت اٌّعٍوِبث اٌخٌ 

حسبعذهُ عٍي احخبر 

 اٌمشاساث.

 مرتفعت 1 5.62 2.44 1.12 24 42.24 166 55.64 100

 الاحصبيإداسة اٌّع ذ ذعُ ح 5

بوسبئً  بَٓ اٌعبٍَِٓ

 .الاحصبي اٌذذٍثت

 مرتفعت 3 5.61 2.35 15.04 43 42.15 164 46.31 142

حذش  الإداسة  عٍي عمذ  6

بعبث دوسٍت ِ  جَّ  اجخّ

 اٌعبٍَِٓ ببٌّع ذ.

 مرتفعت 4 5.12 2.35 14.16 54 35.62 145 40.62 105

 أهَّت ِشحفعتو دسجت   0466بئٔذشاف ِعَبسً =     ,243اٌّخوسط اٌذسببٌ ٌٍبعذ الأوي وىً = 

 

 حػل الجراسة عيشة استجابات يػضح والحي الدابق الججول بيانات باستقخاء 
 ىحه أن يتزح حيث الفعال، الإداري  الاترال: الثالث بالبعج ةالستعمق الشتائج

 حيث الس ياري، والانحخاف الحدابي الستػسط وفق إحرائياً  تػزيعاً  تتػزع الاستجابات
 ودرجة (0,29) الس ياري  الانحخاف وجاء (،4,32) ككل لمبعج الحدابي الستػسط جاء

 .أىسية مختفعة



 
 
 

 ــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــ

 32 م0204 يناير ربعونلأاو الثالث العدد                              جامعة أسوان      –مجلة كلية التربية 

 اللهسماعيل جادإحمد أ /أ   حنان البدري كمالد/ .م.أ  حسن مختار حسين/  أ. د            داريتطبيق التمكين الإمتطلبات 

 التنغيمية لثقةا: الرابع بالبعج المتعمقة النتائج   
دسجت  ث ع َ هَّتدسجت الأ اٌعببسة َ

 هَّتالأ

 ظعَفت ِخوسطت وبَشة

 % ن % ن % ن

حّٕخ إداسة اٌّع ذ  1

اٌعبٍَِٓ اٌصلادَبث 

اٌىبفَت لإٔجبص اٌّ بَ 

 اٌوظَفَت اٌّطٍوبت.

تشحفعِ 3 5.12 2.30 13.14 54 33.44 133 52.42 256  

حثك إداسة اٌّع ذ فٌ  2

ساث اٌعبٍَِٓ عٍي لذ

أداء اٌّ بَ اٌّووٍت 

 إٌَ ُ.

تشحفعِ 5 5.10 2.36 10.50 11 24.64 01 55.13 210  

حششن إداسة اٌّع ذ  3

اٌعبٍَِٓ  فٌ عٍَّت 

اٌمشاساث  احخبر

اٌخعٍََّت داخً 

 اٌّع ذ.

تشحفعِ 1 5.61 2.55 0.02 30 24.64 01 65.30 251  

حخَخ إداسة اٌّع ذ  4

اٌفش ت ٌٍعبٍَِٓ 

َك ِبذأ اٌشلببت ٌخطب

 اٌزاحَت.

تشحفعِ 4 5.10 2.30 10.34 16 22.30 44 54.21 220  

إداسة اٌّع ذ  وفشح 5

اٌفش ت ٌٍعبٍَِٓ 

بذشٍت  اٌخصشف في 

 اٌّوالف اٌطبسئت.

تشحفعِ 2 5.15 2.45 16.24 64 21.14 150 55.04 225  

حشج  إداسة اٌّع ذ  6

اٌخٕبفس بَٓ اٌعبٍَِٓ 

فٌ آداء اٌّ بَ 

 إٌَ ُ. اٌّووٍت 

تشحفعِ 6 5.14 2.35 16.24 64 32.51 124 51.15 251  

 أهَّت ِشحفعت و دسجت  04,4بئٔذشاف ِعَبسً =     2441اٌّخوسط اٌذسببٌ ٌٍبعذ الأوي وىً = 

 حػل الجراسة عيشة استجابات يػضح والحي الدابقالججول  بيانات باستقخاء 
ية، حيث يتزح أن ىحه الاستجابات تتػزع بالبعج الخابع: الثقة التشطيس الستعمقة الشتائج



 
 
 

 ــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــ

 33 م0204 يناير ربعونلأاو الثالث العدد                              جامعة أسوان      –مجلة كلية التربية 

 اللهسماعيل جادإحمد أ /أ   حنان البدري كمالد/ .م.أ  حسن مختار حسين/  أ. د            داريتطبيق التمكين الإمتطلبات 

تػزيعاً إحرائياً وفق الستػسط الحدابي والانحخاف الس ياري، حيث جاء الستػسط    
 .أىسية مختفعةودرجة  (0,22)، وجاء الانحخاف الس ياري (4,20)الحدابي لمبعج ككل 

 الجعؼ التنغيمي  النتائج المتعمقة بالبعج الخامو:
َ 

 اٌعببسة

 دسجت الأهَّت

 ث ع َ
دسجت 

 الأهَّت
 ظعَفت ِخوسطت وبَشة

 % ن % ن % ن

 ج ودحمذس إداسة اٌّع ذ  1

 .اٌعًّأداء فٌ  اٌعبٍَِٓ 
 مرتفعت 2 5.64 2.46 15.60 42 32.42 120 56.40 222

اٌعبٍَِٓ  حذفض إداسة اٌّع ذ 2

 .لإٔجبص اٌعًّ بىفبءة
 رتفعتم 1 5.65 2.53 5.34 21 36.30 143 54.21 220

 عبٍَِٓاٌحىبفئ إداسة اٌّع ذ  3

 اٌّخَّضٍٓ فٌ أداء عٍّ ُ

جبدة لإثبسة دافعَت اُخشٍٓ لإ

 ٌعًّ.ا

 مرتفعت 3 5.66 2.30 0.02 30 45.11 165 40.36 104

عٍي إداسة اٌّع ذ ذش  ح 4

حولَش الاِىبَٔبث اٌلاصِت 

 اٌّ ٌٕ ءداالأٌخطوٍش 

 ٌٍعبٍَِٓ.

 مرتفعت 6 5.61 2.35 15.04 43 42.15 164 46.31 142

سوح  إداسة اٌّع ذ شَثح 5

 عبٍَِٓإٌّبفست بَٓ اٌ

 ىِسخو يٌٍو وي إٌٌ أعٍ

 داء.ِٓ اُ

 مرتفعت 4 5.60 2.34 11.06 41 31.01 140 55.13 101

حذش  إداسة اٌّع ذ عٍي  6

عٕذ ّوظوعَت اٌعذاٌت واٌ

 حمذٍُ اٌذوافض ٌٍعبٍَِٓ.

 مرتفعت 5 5.64 2.31 11.25 44 45.01 161 41.44 144

 و دسجت أهَّت ِشحفعت  0466بئٔذشاف ِعَبسً =     2441اٌّخوسط اٌذسببٌ ٌٍبعذ الأوي وىً = 

الجراسة حػل عيشة باستقخاء بيانات الججول الدابق والحي يػضح استجابات  
، حيث يتزح أن ىحه الاستجابات الجعع التشطيسي: خامذالشتائج الستعمقة بالبعج ال

رائياً وفق الستػسط الحدابي والانحخاف الس ياري، حيث جاء تتػزع تػزيعاً إح
أىسية ودرجة ( 0,22)، وجاء الانحخاف الس ياري (4,20)الستػسط الحدابي لمبعج ككل 

 .مختفعة
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 الفروق بيؽ أبعاد الاستبانة بحدب متغير الؾعيفة:   
ويػضح يتع استخجام اختبار التاء  غ مدتقميغالفخوق بيغ متػسصيدلالة لكياس  
 إداري(. -في السحاور بحدب متغيخ الػضيفة )معمعدراسة الفخوق  الججول 

 الؾعيفةبحدب متغير  المحؾر الثاني بعادأالفروق بيؽ متؾسظات 

ؾعيال البعج
 فة

المتؾسط  العجد
 الحدابي

الانحراف 
 المعياري 

قيمة 
 "ت"

قيمة الاحتمالية 
(sig) 

 الجلالة
 الاحرائية

 الؾاضحة الرلية
 0.80 15.42 040 معمؼ

 دال احرائيا   2,222 6,09
 4.16 12.21 151 إداري 

 العمل فرق 
 2.28 12.05 040 معمؼ

 دال احرائيا   2,222 7,518
 0.52 15.52 151 إداري 

 الإداري  الاترال
 الفعال

 2.09 14.08 040 معمؼ
 ير دال  2,268 2,626

 0.96 14.27 151 إداري  احرائيا  

 التنغيمية الثقة
 2.85 12.61 040 عمؼم

 دال احرائيا   2,222 6,552
 0.58 15.75 151 إداري 

 التنغيمي الجعؼ
 0.71 15.42 040 معمؼ

7,44 2,219 
 ير دال 
 2.44 10.97 151 إداري  احرائيا  

 المحؾرإجمالي 
 8.69 70.22 040 معمؼ

 ير دال  2,202 2,702
 9.62 71.21 151 إداري  احرائيا  

 ججول يمكؽ ملاحغة ما يمي:مؽ ال
(، 05,23ىػ ) سعمسيغلم الؾاضحة( الرلية)ن متػسط بعج أنات الججول ايتزح مغ بي -

(، 03,00لبالغ )دارييغ ستػسط الحدابي للإأعمى مغ  الوىػ  ،(4,84بانحخاف م ياري )
(،  بكيسة احتسالية 2,49كسا جاءت نتيجة اختبار ت )، (2,02بانحخاف م ياري )

( وعميو يتبيغ وجػد فخوق ذات دلالة احرائية 0,05مغ مدتػي الجلالة ) لأق( 0,000)
وربسا يخجع  السعمسيغ والإدارييغ لرالح السعمسيغ ػسطبيغ مت (0,05)عشج مدتػى دلالة 

 ذلظ الى إدراك السعمسيغ بأىسية تحجيج الخؤية الػاضحة بالشدبة ليع.

(، 03,45لمحكػر ىػ ) فرق العمل()ن متػسط بعج أنات الججول ايتزح مغ بي -
البالغ دارييغ ستػسط الحدابي للإال أقل مغوىػ  ،(3,38بانحخاف م ياري )

(، 2,508) كسا جاءت نتيجة اختبار ت، (4,53(، بانحخاف م ياري )05,50)
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( وعميو يتبيغ وجػد فخوق 0,05مغ مدتػي الجلالة ) أقل( 0,000بكيسة احتسالية )   
 والإدارييغ سعمسيغال ػسطبيغ مت (0,05)ة ذات دلالة احرائية عشج مدتػى دلال

، وربسا يخجع ذلظ لإيسانيع بأىسية فخق العسل مغ أجل الكيام لرالح الإدارييغ
  بالعسل برػرة أفزل مغ خلال تكػيغ فخق العسل في السعاىج.

ىػ سعمسيغ لم( الفعال الإداري  الاترال)ن متػسط بعج أنات الججول اتزح مغ بي -
ستػسط الحدابي ال متقارب معوىػ  ،(3,49ياري )(، بانحخاف م 02,48)

كسا جاءت نتيجة اختبار ، (4,92(، بانحخاف م ياري )02,02البالغ ) دارييغللإ
( وعميو 0,05مغ مدتػي الجلالة ) أكبخ( 0,028(،  بكيسة احتسالية )0,232ت )

بيغ  (0,05)يتزح بأنو لا تػجج فخوق ذات دلالة احرائية عشج مدتػى دلالة 
 سعمسيغ والإدارييغ.ال طػسمت
ىػ  سعمسيغلم (التنغيمية الثقة)ن متػسط بعج أنات الججول ايتزح مغ بي -
 دارييغستػسط الحدابي للإال أقل مغوىػ  ،(3,85(، بانحخاف م ياري )03,20)

كسا جاءت نتيجة اختبار ت ، (4,58(، بانحخاف م ياري )05,25البالغ )
( وعميو يتبيغ 0,05مغ مدتػي الجلالة ) أقل( 0,000(، بكيسة احتسالية )2,553)

سعمسيغ ال ػسطبيغ مت (0,05)وجػد فخوق ذات دلالة احرائية عشج مدتػى دلالة 
 والإدارييغ لرالح الإدارييغ.

ىػ  سعمسيغلم( التنغيميالجعؼ )ن متػسط بعج أنات الججول ايتزح مغ بي -
ابي للإناث ستػسط الحدال متقارب معوىػ  ،(4,20(، بانحخاف م ياري )05,23)

(، 2,22كسا جاءت نتيجة اختبار ت )، (3,22(، بانحخاف م ياري )04,92البالغ )
( وعميو يتزح بأنو لا تػجج 0,05مغ مدتػي الجلالة ) أكبخ( 0,309بكيسة احتسالية )

سعمسيغ ال ػسطبيغ مت( 0,05)فخوق  ذات دلالة احرائية عشج مدتػى دلالة 
 والإدارييغ.
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 التؾصيات المقترحة   
فإن ىشاك  الإدارى بسؤسدات التعميع الازىخي، تحقيق التسكيغ تغمب عمى معػقاتلم

   مجسػعة مغ الإجخاءات السؤسدية وىي:
 سيادة مفيػم السذاركة وجساعية العسل. -
 تذجيع السجيخيغ عمى التقجم بأفكار ومقتخحات ججيجة لتصػيخ العسل السجرسي. -
 تػفيخ السعمػمات لمسجارس في الػقت السشاسب. -
 مشح الثقة لمسجيخ في قجراتو عمى الأداء. -
 السكاشفة والسرارحة مع السخءوسيغ. -
 التخكيد عمى الشتائج أكثخ مغ الالتدام الرارم بالمػائح والقػاعج. -
 الاتجاه نحػ البشاء التشطيسي السخن. -
 بشاء السؤسدة التي تذجع عمى التعمع الحاتي. -
 لتحكع.التحػل مغ نطام الإشخاف القائع عمى التػجيو وا -
 تػفخ التجريب السلائع لمكيادات الإدارية. -

تحقيق التسكيغ الإداري بسؤسدات التعميع الأزىخي قبل تتزسغ متصمبات كسا     
 مجسػعة مغ السقتخحات بالشدبة لأبعاد التسكيغ الإداري كسا يمي: الجامعي

 الرلية الؾاضحة :الول بعجبال المتعمقة الإجراءات -
 :رص إدارة المعيج عمى تؾافر المتظبات التاليةحويتؼ الػ مؽ خلال 

 رؤية مدتقبمية واضحة لمعسمية التعميسية. وضع -0
 . والسجتسع الجراسي خسالة لجسيع العامميغالخؤية و العغ  الإعلان -4
 تحجيج الأىجاف التي تديع في تحقيق الخؤية وفق ججول زمشى محجد.  -3
 سالة.السعمسيغ في تحجيج الخؤية والخ مذاركة فخق العسل و  -2
 إيجاد وعي جساعي متػافق لتحقيق رؤية السعيج. الحخص عمى -5
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 فرق العمل :الثاني بعجبالالإجراءات المتعمقة  -ب   
 :حرص إدارة المعيج عمى تؾافر المتظميات التاليةويتؼ الػ مؽ خلال 

 تذكيل فخق العسل عمى أسذ مػضػعية. -0
 عيج.بيغ العامميغ بالسوالعسل كفخيق مشدجع تشسية روح التعاون  -4
 تعاون إدارة السعيج مع العامميغ لمكيام بالسيام والسدئػليات السصمػبة مشيع. -3
 مشح فخق العسل التفػيس اللازم لتحليل الرعػبات التي تعتخض عسل الفخيق. -2
 .وفقا للأولػيات السيام لإنجازأعزاء الفخيق  بيغ تعاون ال -5
 فعالال الإداري الاترال  :الثالث بعجبالالإجراءات المتعمقة  -ج

 :حرص إدارة المعيج عمى تؾافر المتظميات التاليةويتؼ الػ مؽ خلال 
تزسغ وصػل السعمػمات لمجسيع في الػقت التي تجييدات الػسائل و الخ يتػف -0

 السشاسب.
 ميارات الاترال الفعال مع كافة عشاصخ العسمية التعميسية. الحخص عمى امتلاك -4
 ات السجتسع السحمى.حخص عمى تجعيع  التػاصل بيغ السعيج ومؤسدال -3
 .الدميسة ج العامميغ بكافة السعمػمات التي تداعجىع عمى اتخاذ القخاراتيتدو  -2
 وتقشيات العرخ الخقسي. ع الاترال بػسائل الاترال الحجيثة عبخ الإنتخنتيتجع -5
 الثقة التنغيمية :الرابع بعجبالالإجراءات المتعمقة  -د

 :افر المتظميات التاليةحرص إدارة المعيج عمى تؾ ويتؼ الػ مؽ خلال 
 مشح العامميغ الرلاحيات الكافية لإنجاز السيام الػضيفية السصمػبة. -0
 قجرات العامميغ عمى أداء السيام السػكمة إلييع. ة فيثقال -4
 العامميغ في عسمية اتخاذ القخارات التعميسية داخل السعيج.مذاركة  -3
 الفخصة لمعامميغ لتصبيق مبجأ الخقابة الحاتية. إتاحة -2
 السيام السػكمة إلييع. أداءبيغ العامميغ في  الذخيف ع التشافذيتذج -5
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 الجعؼ التنغيمي :الخامو بعجبالالمتعمقة  الإجراءات -ىـ   
 :حرص إدارة المعيج عمى تؾافر المتظميات التاليةويتؼ الػ مؽ خلال 

 جيػد العامميغ في أداء العسل.ل السادي والسعشػي  خيتقجال -0
 نجاز العسل بكفاءة.دوافع العامميغ لإ ةر اثإ -4
اللازمة لتصػيخ الأداء السيشي  الإمكانياتحخص إدارة السعيج عمى تػقيخ  -3

 لمعامميغ.
 .الأداءروح السشافدة بيغ العامميغ لمػصػل إلي أعمى مدتػى مغ  بث -2
أو في فخض  تقجيع الحػافد لمعامميغ بالسعيج فيبالعجالة والسػضػعية  الالتدام -5

 .عقػبات
 ، وسبل التغمب عمييا:ةالمقترح ؾصياتالتمعؾقات تظبيق 

ىشاك العجيج مغ الرعػبات والسعػقات التي يسكغ أن تحػل دون تشفيح ىحا     
 الترػر السقتخح بجرجة عالية مغ الكفاءة والفعالية، ومغ أىع ىحه السعػقات ما يمي: 

إلى مخكدية الإدارة بالتعميع ما قبل الجامعي بالأزىخ، واتخاذ القخارات مغ أعمى  -0
أسفل والالتدام الحخفي بتشفيحىا مغ خلال القػانيغ والمػائح وعجم مذاركة السعاىج وأخح 
أراء العامميغ بيا. ويسكغ التغمب عمي ذلظ مغ خلال تصبيق اللامخكدية في التعميع 

ة السعاىج وتصبيق أسمػب الإدارة الحاتية والحي ليقبل الجامعي الأزىخي، بديادة استقلا
 اتخاذ ما يشاسبيا مغ قخارات.أن يكػن ليا دور فعال في يتيح لمسعاىج 

وتيسير دور شيػخ السعاىج الأزىخية ب في اتخاذ القخاراتضعف السذاركة  -4
، ويسكغ التغمب يع، ويتختب عمى ذلظ صعػبة التعخف عمى احتياجاتالسعاىج ووكلائيا

د علاقة وثيقة ؛ وتفعيل القخارات وإيجاتسكيغ الإداري عمي ذلظ مغ خلال نذخ ثقافة ال
 بيغ السعاىج والإدارة.بيغ السعيج والسجتسع الخارجي مع فتح قشػات للاترال السدتسخ 

لمتغييخ لإحداسيع بأن ذلظ سيمقي عمييع أعباء ججيجة، العميا  لكياداتمقاومة ا -3
ويسكغ التغمب عمى ذلظ مغ خلال العسل عمى تشفيح ىحا الترػر بذكل تجريجي حتى 
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الأفكار واستجاباتيا، واستعخاض  يخ السعتقجات والسفاليع وقبػليسكغ التأكج مغ تغي   
 .البجائل

بالسعيج لأن  عسلتخدد كثيخ مغ ىيئة العامميغ بالسعيج في السذاركة في فخيق ال -2
العسل في الفخيق سػف يحتاج وقت وجيج. ويسكغ التغمب عمي ذلظ مغ خلال تذجيع 

بالسعيج مغ خلال حسلات تػعية  عسللىيئة العامميغ بالسعيج في السذاركة في فخيق ا
 مشطسة بالسعاىج ، وعقج نجوات ومؤتسخات وورش عسل. 

ضعف ثقافة العسل الجساعي والعسل بخوح الفخيق وتغميب السرالح الذخرية  -5
عمي العلاقات الإندانية بيغ كافة السيتسيغ بالعسمية التعميسية. ويسكغ التغمب عمي 

لجساعي وتذكيل فخق عسل في مختمف مياديغ ذلظ مغ خلال تشسية ثقافة العسل ا
 ومجالات العسل بالسعيج، ومغ ثع تجعيع العلاقات الإندانية ورفع الخوح السعشػية.

تجاخل وتعارض الأدوار بيغ أفخاد إدارة السعيج، لأن التػصيف الػضيفي ليحه  -2
الكيادات غيخ واضح ويغمب عميو كثيخ مغ الغسػض. ويسكغ التغمب عمي ذلظ مغ 

ل التػصيف الػضيفي الجقيق لمػضائف الكيادية في السعاىج، بحيث يعخف كل فخد خلا
 واجباتو ومدئػلياتو وبحلظ يتع مشع تجاخل الأدوار وتزارب الاختراصات.

الحخفية الذجيجة في تصبيق المػائح والقػانيغ والقخارات بالسعاىج ووكلاء التدام شيػخ  -2
لمسعيج. ويسكغ  التسكيغ الإداري حجثو عائقا أمام التغييخ الحي سػف ي مسا يدبب

التغمب عمي ذلظ مغ خلال إعجاد وتييئة شيػخ السعاىج عشج إصجار أي قخارات ججيجة 
وتشطيع بخامج تجريبية ليع حتى يفيسػا ىحه القخارات فيسا جيجا ويصبقػنيا بسا يحقق 

 الرالح العام لمسعيج وذلظ عبخ شبكة الإنتخنت.
 المراجع

 جبِعت ِجٍت الوظيفي، بالرضا وعلاقته الإداري التمكيه: حمادي عباس أحمد .1

 . م2516 العراق، الأوبار، جامعت ،16 ع ،4 مج والإداسٍت، الالخصبدٍت ٌٍعٍوَ الأٔببس
م، القاىخة، 0920لدشة  003ػرية مرخ العخبية، رئاسِة الجسيػرية: قانػن رقع جسي .2

 .28، 22السصابع الأميخية، السػاد 
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م 0998لدشة  022جسيػرية مرخ العخبية، مجمذ الذعب: مذخوع القانػن رقع  .3

م بذأن إعادة تشطيع الأزىخ والييئات 0920لدشة  003بتعجيل بعس أحكام القانػن رقع 
يا الفرل التذخيعي الدابع، الجور الانعقادي الثالث، مزبصة الجمدة التاسعة التي يذسم
 .0، مادة0998يػنيػ  9والثسانيغ 

بذأن تشطيع الأزىخ  0920( لدشة 003جسيػرية مرخ العخبية: القانػن رقع ) .4
 .85، 25، 22، 22والييئات التابعة لو، السصابع الأميخية، القاىخة، السػاد 

مفاليميا النغرية وتظبيقاتيا  –لإدارة المجرسية الحجيثة ا :جػدة عدت عصػي  .5
 .م4002 ،دار الثقافة ،عسان ،8ط ،العممية

 ع ،20مج ،مجمة رسالة المعمؼ ،جػدة التعميع والسجرسة الفعالة :حديغ صالح .6
 م.4000 ،الأردن، وزارة التخبية والتعميع، 20

تسكيغ وعلاقتيا بالخضا سمػكيات الكيادة الجاعسة لم :حساده فػزي ثابت أبػ زيج .1
المجمة الػضيفي والإبجاع في ضل تأثيخ الكيادة الحاتية والتسكيغ الشفدي لمسخؤوسيغ، 

 .م4002كمية التجارة، جامعة عيغ شسذ، ، 2ع، العممية للاقتراد والتجارة
 في تصػيخ مجارس لقائجات الإداري  التسكيغ دور: بخاري  إبخاليع إسحاق خمػد .4

 مج ،التخررات متعجدة الذاممة الإلاترونية المجمة سدتقبل،ال مجرسة إلى التحػل
 .م4009 ،8 ع ،3
 ،التعميؼ الزىري قبل الجامعي بيؽ الماضي والحاضر تؾجيات لتظؾيره :دلال ياسيغ .0

 .م4000 ،دار الفكخ العخبي ،القاىخة
 منغمات يف الثقة واقتراديات التمكيؽ إدارة: صالح أحسج الجوري، مصمق زكخيا .15

 .م4009 عسان، والتػزيع، لمشذخ العمسية اليازوري  دار ،الثالثة اللفية أعمال
شيماء أحمد علي محمديه، القيادة التحويليت لدى مديري المدارس ودورها في  .11

غَش  ،سسبٌت ِبجسخَش ،دراست ميداويت بمحافظت أسوان -التمكيه الإداري للمعلميه

 .م2525 ،جامعت أسوان ،كليت التربيت ِٕشوسة،
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أثخ التسكيغ الإداري عمى الخضا الػضيفي لجى العامميغ  :جػاد عبج الحديغ صفاء .12

، بغجاد جامعة ،34 ع ،مجمة كمية بغجاد لمعمؾم الاقتراديةفي ىيئة التعميع التقشي، 
 .م4004

 الإبجاعي الدمػك في التشطيسي والجعع الإداري  التسكيغ أثخ: الييتي الجيغ صلاح .13
 ،4،ع 33 مج ،الإدارية العمؾم مجمة الأردنية، ترالاتالا شخكة في العاممػن  يخاه  كسا
 .م4002 عسان، الأردنية، الجامعة الأعسال، إدارة كمية
 الجامعة في العامميغ إبجاع في وآثاره الإداري  التسكيغ: أرشيجة أخػ الحكيع عبج .14

 ،3 ع ،2 مج ،العمال إدارة في الردنية المجمة تحميمية، ميجانية دراسة - الأردنية
 .م4009 الأردنية، الجامعة

 في الأداء كفاءة لخفع مجخل الإداري  التسكيغ: عباس الذبخاوي  الدلام عبج .15
 جامعة ،40 ع ،التربية كمية مجمة ميجانية، دراسة مرخ، في العام التعميع مجارس

 . م4002 بػرسعيج،
، دار صفاء لمشذخ والتػزيع، عسان، اللامركاية والتمكيؽعبج الله الذيحة :  .16

 م.4005
 عمؾم مجمة ،الحجيث التشطيسي الفكخ في الإداري  التسكيغ آلية: دبمة العاشي عبج .11

 بدكخة، خيزخ محمد جامعة والاجتساعية، الإندانية العمػم كمية ،08ع ،والمجتمع الإندان
 .م4002 الجدائخ،

مجى تػافخ أبعاد السشطسة الستعمسة بالسعاىج الأزىخية مغ  :عرام جابخ رمزان  .14
 ،48، مجمجمة جامعة النجاح للأبحاث والعمؾم الإندانيةالعامميغ فييا،  وجية نطخ

 .م4002،فمدصيغجامعة الشجاح الػششية بشابمذ، 
 السشطسات في البذخية السػارد إدارة تصػيخ في الإداري  التسكيغ دور: صلاح الله عصا .10

 ،الإدارية ةلمتنمي العربية المنغمة متججدة، بيئة في متمياة منغمات مؤتمر السعاصخة،
 . م4000 ججارا، جامعة
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 ،القاىخة ،مكتبة الذخوق الجولية ،5ط  ،المعجؼ الؾسيط :مجسع المغة العخبية .25

 .م4000
التعميسية  الإداراتداري لكيادات الإمتصمبات التسكيغ محمد عبجالعال محمد مرصفى:  .21

ؾم مجمة جامعة الفي، )كايدن ) بسحافطة الفيػم عمى ضػء مجخل التحديغ السدتسخ
 م4043، جامعة الفيػم، 2، ع 02مج  لمعمؾم التربؾية والنفدية،

مجاخل ججيجة لتظؾير  -: التمكيؽ الإداري لمكيادات المجرسية محمد عػض .22
 .م4040 ،القاىخة ،دار الشيزة الحجيثة ،الممارسات وتحديؽ الداء

لتصػيخ التسكيغ الإداري في ضػء مجخل  ترػر مقتخح :محمد عػض شبيخ .23
لذاممة: دراسة تصبيكية عمى نػاب مجيخي السجارس الحكػمية الفمدصيشية الجػدة ا

جامعة القخآن الكخيع وتأصيل   ير منذؾرة، ،رسالة دكتؾراهبسحافطات غدة، 
 .م4040 ،العمػم، الدػدان

، دار الحامج لمشذخ والتػزيع، التمكيؽ الإداري في العرر الحجيثمحسػد حديغ:  .24
 م.4004عسان، 

دار  ،إدارة المؤسدات التربؾية في بجاية اللفية الثالثة :نبيل سعج خميل .25
 .م4002،القاىخة ،الفجخ لمشذخ والتػزيع

 لتحقيق الكبخى  القاىخة بسحافطة العام الثانػي  مجارس معمسي تسكيغ: حدغ سيج نيمة .26
 العالسي السجمذ ،20 ع ،02 مج ،التربية مجمة ميجانية، دراسة - التشطيسي التداميع

 القاىخة، التعميسية، والإدارة السقارنة لمتخبية السرخية الجس ية – السقارنة خبيةالت لجس يات
 .م4003

 مجيخي  لجى الإداري  التسكيغ لتفعيل مقتخح ترػر: الذسخي  عايج محمد نػف  .21
 الػضيفي، الاستغخاق لتحقيق الكػيت بجولة التعميسية الأحسجية مشصقة في السجارس
 .م4043 السشرػرة، عةجام ،040 ع ،التربية كمية مجمة
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