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لثانهي العام  بالتعميم الثانهي التميد الإداري لجى مجيخي المجارس امتطمبات تحقيق    
 العام بمحافظة أسهان

  رانيا الدسوقً متولى/أ    محمود عبدالستار حناند/أ.م.   /حنان البجري كمالم.دأ.

 ص الجراسةمدتخم
لجى مجيخي السجارس  التعخف عمى واقع التسيد الإداري ىجفت الجراسة الحالية إلي: 

، والتعخف عمى متظمبات تحكيقو   بسحافغة أسؾان الثانؾي العام  بالتعميؼ الثانؾي العام
كسا استخجمت استبانة طبقت عمى عيشة قؾاميا واستخجمت الجراسة السشيج الؾصفي ، 

 تائجن وقج أوضحت ( معمسًا مؽ مجارس التعميؼ الثانؾي العام بسحافغة أسؾان.325)
التعميؼ الثانؾي رس الكيادة الفعالة لجى مجيخي مجابأن ىشاك قرؾر في واقع  الجراسة
تشغيسي  بتكؾيؽ ليكل أسؾان بسحافغة الثانؾي  التعميؼ مجارس مجيخي  قمة اىتساموأيزاً 

بعقج  العام الثانؾي  التعميؼ مجارس قمة اىتسام مجيخي  وأشارت الشتائج الى. قؾي ومؤثخ
 نقصوأوضحت نتائج الجراسة  أيزاً بأن ىشاك  . خرخى الذخاكات مع السؤسدات الأ

 .الستسيد الأداءالسالية الجاعسة لتحقيق  السؾارد في
 

التعميؼ الثانؾي  -مجيخي مجارس التعميؼ الثانؾي  -التسيد الإداري : الكممات المفتاحية
 العام.
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   Study title: Requirements for achieving administrative 

excellence among general secondary school principals in 

general secondary education in Aswan Governorate. 

 

   The current study aimed to: identify the reality of 

administrative excellence among general secondary school 

principals in general secondary education in Aswan Governorate, 

identify the requirements for its application to general secondary 

education principals in Aswan Governorate, and know the 

obstacles to its application. The study used the descriptive 

approach to identify the reality of administrative excellence in 

Aswan Governorate, and to know the most important Obstacles 

to its application. A questionnaire was also used and applied to a 

sample of (325) teachers from general secondary education 

schools in Aswan Governorate. The results of the study showed 

that there is a deficiency in effective leadership among secondary 

school principals, as well as a lack of interest among secondary 

school principals in Aswan Governorate in forming a strong and 

influential organizational structure. The results indicated a lack 

of interest among general secondary school principals in 

establishing partnerships with other institutions. . The results of 

the study also indicated that there is a lack of financial resources 

to support achieving outstanding performance. 
 

Keywords: Administrative Excellence – General Secondary 

School Principals-General Secondary Education. 
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 :مقدمة

 فيالاىتسام بسيشة التعميؼ مؽ أىؼ الخظؾات عمى طخيق الإصلاح العام يعتبخ       
لسا تتخكو ىحه السيشة مؽ برسات عمى سمؾكيات وأخرلاق   لأى دولة كافة السجالات 

الجول، وفى ضؾء ما يذيجه العالؼ مؽ تغيخات وتحؾلات  وعقؾل أفخاد مجتسعات ىحه 
وثقافية وسياسية متلاحقة فخضت عمى الجول  ية واجتساعية معخفية وتكشؾلؾجية واقتراد

  .لتحجيث ترؾراتيا ورؤاىا الإدارية الحثيث  الدعي ،الستقجمة والشامية عمى حج سؾاء
وتتبشى السؤسدات التعميسية فكخًا إداريًا واضحًا مؽ أجل التسيد في العرخ الحجيث؛ إذ 

لتحقيق التسيد الإداري، وىحا يعؾد إلى  تستمػ دوافع قؾية تجعميا تؾاكب التغيخ الدخيع
التظؾرات العمسية والتكشؾلؾجية التي تحجث في البيئة الخارجية، وتشامى الذعؾر 

 .    (1)الستسيد  بالجؾدة، وحاجة السجتسع الى العسل السؤسدي

و خراص مؽ القظاعات جبؾ  الثانؾي ويعتبخ قظاع التعميؼ بؾجو عام والتعميؼ      
جو الكثيخ مؽ التحجيات وتشؾع السذكلات فالأساليب والظخق التقميجية السيسة حيث يؾا

عل الغخوف والستغيخات البيئية  فيالتعميسية لؼ تعج ملائسة الأن  السؤسدات في
ضخورة البحث عؽ قيادات أكاديسية يسمكؾن  السؤسداتالسعاصخة وىحا يحتؼ عمى 

بشاء  فيالعالية  الخشاقة بامتلاكيؼمدتججات وىحا يتحقق  أيميارات التكيف مع 
 (2).لأداءفي اججيجة ومظؾرة لتحقيق أعمى مدتؾيات التسيد  استخاتيجيات

يحقق تظبيق التسيد كسفيؾم في السؤسدات التعميسية الكثيخ مؽ الفؾائج لحا        
سؾاء عمى مدتؾى العسميات التشغيسية أو عمى مدتؾى الشتائج أو مؽ خرلال 

 بتقجيؼ مثيلاتيا عمى مدتسخ بذكل السؤسدة التعميسية  تفؾق  التسيد ىؾ الدمؾك.ويعتبخ

 إيجابية تفاعمية بعلاقات الأمؾر وأولياء طلابيا مع والارتباط التعميسية، الخجمات أفزل

 بالسؤسدة. الارتقاء بيجف
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 :البحث مشكلة

 سيدةمت تعميسية مخحمة يسثل الحى  التخبؾية  الشغؼ أحج العام ي الثانؾ  التعميؼ يُعج     
 السجتسع بحاجات لمؾفاء وإعجادىؼ وتظمعاتيؼ ورغباتيؼ الستعمسيؽ نسؾ مخاحل   مؽ

 إدارة أن إلا العام الثانؾي  التعميؼ بيا يحغى التي السكانة مؽ الخغؼ وعمى. وتشسيتو
عبج ) وقج أشارت دراسة السذكلات  مؽ العجيج تعانى العام الثانؾي  التعميؼ مجارس

 مثل: ى العجيج مؽ السذكلاتإل (3)(2111د،العديد أحسج محمد داو 
 .السجرسة لسجيخ السيشي التظؾيخ افتقار -
 . بالسجرسة الإداري  العسل عؽ السعمؾمات وتقشية السعخفة إدارة غياب ميارات -
 .لمتغييخ السجيخيؽ مؽ العجيج مقاومة - 
 العسل يعؾق  مسا والكيادة السثابخة لخوح السجرسية الإدارة أعزاء بعض افتقار -

 . العام الثانؾي  التعميؼ مجارس بإدارة الإداري 
 

 وغمبة الشسط السخكـدي  ليؼ ةـالسقجم التجريب بخامج فعاليات ضعف ىحا إلى جانب     
أدائيؼ بالإضافة إلى ضعف تبيشيؼ للاتجاىات الإدارية الحجيثة وىؾ ما أثخ بذكل  عمى

 السخـخج جـؾدة وبالتـالي ل السجرسـةمباشـخ عمـى فعاليـة العسميـة الإداريـة والتعميسيـة داخرـ
ومؽ خرلال الاطلاع عمى الجراسـات الدـابقة فقـج تبـيؽ أن ىشـاك مذـكلات  .(4) التعميسي

 دراسة كذفتحيث  مرخ فى الثانؾي  التعميؼ مجارس مجيخي إدارية تؾاجو 
 الؾصـؾل دون  تحـؾل السعؾقـات مـؽ مجسؾعـة دوجـؾ  (2118)نؾر اليجى عمى محمد،

 (5) ومشيا : السجارس لسجيخي  لسثاليا الإداري  داءالأ ىإل
 بالسجارس لمعامميؽ الؾعيفي الاستقخار تحقق التي الزؾابط ضعف. 

 مـع بالسـجارس والعـامميؽ لمسـجيخ السقجمـة الساديـة الحـؾافد تشاسـب عـجم 

 .يبحلؾنيا التي الجيؾد

 السجرسة مجيخ سمظة مؽ تحج السخكدية الإدارة نغؼ. 

 السجرسة داخرل ةالاجتساعي العلاقات مدتؾى  انخفاض. 

 السجارس لسجيخي  السقجمة التجريبات قمة. 
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 السجارس بعض في السالي الرخف في صعؾبات وجؾد. 

الجراسة الحالية لمتعخف عمى واقع التسيد الإداري لجى مجيخي  لحا سعت      
 مجارس التعميؼ الثانؾي العام بسحافغة أسؾان ومتظمبات تحكيقو.

 أسئمة البحث:

 الي الإجابة عمى الأسئمة الاتية:يحاول البحث الح

 ما طبيعة التسيد الإداري لمسجيخيؽ في ضؾء الفكخ الإداري السعاصخ؟ -1
 ما واقع التسيد الإداري لجى مجيخي مجارس التعميؼ الثانؾي العام بسحافغة أسؾان ؟ -2
 ما متظمبات تحقيق  التسيد الإداري بسجارس التعميؼ الثانؾي العام؟ -3

 أهجاف البحث:

 الفكخ التخبؾي السعاصخ.مى طبيعة التسيد الإداري لمسجيخيؽ في ضؾء التعخف ع .1
واقع التسيد الإداري لجى مجيخي مجارس التعميؼ الثانؾي العام بسحافغة رصج  .2

 أسؾان وسبل التغمب عمييا.

تقجيؼ متظمبات مقتخحة لتحقيق  التسيد الإداري بسجارس التعميؼ الثانؾي العام  -3
 بسحافغة أسؾان.

 لبحث:أهمية ا

الكذف عؽ الرؾرة الؾاقعية لإدارة السجرسة الثانؾية ودرجة تسيدىا وتذخيص  .1
 التي تعتخضيا .الرعؾبات 

الاستفادة مؽ السجاخرل الإدارية الحجيثة كالتسيد الإداري ومحاولة تظبيقيا لتحقيق  .2
 التظؾيخ السظمؾب في بعض العسميات الإدارية في ميجان الإدارة السجرسية.

 ة العخبية بالأدب الشغخي الستعمق  بالتسيد الإداري .إثخاء السكتب .3
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 :البحث منهج   

الإداري لجى واقع التسيد  عمي لمتعخف ، الؾصفي السشيج الحالي البحث استخجم      
مجيخي السجارس الثانؾي العام  بالتعميؼ الثانؾي العام بسحافغة أسؾان ومتظمبات 

 تحكيقو.
 :البحث حجود

 لحجود التالية:اشتسمت الجراسة عمى ا
اقترخت الجراسة عمى تؾضيح واقع التسيد الإداري لجى مجيخي الحج المهضهعي:  -1

 الثانؾي العام ومعخفة متظمبات تحكيقو.  مجارس التعميؼ
اقترخ تظبيق الجراسة عمى مجارس التعميؼ الثانؾي العام بسحافغة  :المكاني الحج -2

-دراو -نرخ الشؾبة -أسؾان بالإدارات التعميسية الخسدة )أسؾان
 أدفؾ(. -كؾم أمبؾ

تتكؾن عيشة الجراسة مؽ معمسي السخحمة الثانؾية بسجارس التعميؼ   البذخى  الحج -3
 الثانؾي العام بسحافغة اسؾان.

م 2123م وحتى 2122تؼ تظبيق ىحه الجراسة في الفتخة ما بيؽ  الحج الدمنى -4
حتى  2123-3-1ني في الفتخة مؽ واستغخقت الجراسة السيجانية الفرل الجراسي الثا

1-5-2123. 
 الجراسات الدابقة العخبية والاجنبية التي تناولت التميد الإداري 

 (6) (2116دراسة سامي بن جبخان الدهاط ) -1
ىجفت الجراسة إلى الكذف عؽ معؾقات تظبيق إدارة التسيد في السجارس الثانؾية     

ج الؾصفي. وتكؾنت مجسؾعة الجراسة بسجنية تبؾك. واعتسجت الجراسة عمى السشي
( مجيخ ومجيخة ووكيل مؽ مجيخو ومجيخات ووكلاء السجارس الثانؾية الحكؾمية. 49مؽ)

 وتسثمت أدوات الجراسة في بشاء استبانة.  
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وأوصت الجراسة بزخورة الحج مؽ التشقلات الإدارية سؾاء الشقل الجاخرمي أو الخارجي     
 لمعامميؽ مسا يداىؼ في زيادة الإنتاجية.وذلػ لديادة الاستقخار الؾعيفي 

 (7)( 2118دراسة محمد أحمج مكاري ) -2
ىحه الجراسة الى التعخف عمى الشساذج العالسية لتسيد الأداء   ىجفت          

مع دراسة وتحميل السشاخ الجاخرمي والخارجي لمييئة الؾطشية لمتعميؼ التقشي  ،الؾعيفي
ادر الزعف التي تعانى مشيا وتحج مؽ قجرتيا عمى بميبيا لتحجيج مؾاطؽ القؾة ومر

واعتسجت عمي  ،واستخجمت الجراسة السشيج الؾصفي ،التسيد في الأداء الؾعيفي
الاستبانة كأداة لمحرؾل عمى السعمؾمات اللازمة وتؾصمت الجراسة إلى مجسؾعة مؽ 

سل والاستثسار الشتائج أىسيا الإيسان بحخية التعبيخ عؽ الخأي فيسا يتعمق بسذكلات الع
 الأمثل لمسؾارد الستاحة  وتذجيع العامميؽ وحثيؼ عمى الإبجاع والابتكار.

دراسة عمى صالح جههخ، وهناء ابخاهيم سميمان ونادر محمد عبج المقرهد  -3
(2119 )(8) 

ىجفت الجراسة إلى التؾصل إلى متظمبات بشاء مؤشخات التسيد بسجارس           
بسحافغة دمياط واستخجم الباحث السشيج البحث الؾصفي وتؼ التعميؼ الثانؾي العام 

( فخد واستخجم السقابمة  فى صؾرة أسئمة مفتؾحة كأداة  31اخرتيار عيشة الجراسة مؽ )
لجسع البيانات ومعخفة آراء عيشة البحث حؾل مؤشخات التسيد بسجارس التعميؼ الثانؾي 

لمشغام التخبؾي فى العرخ الحالي مؽ العام .وتؾصمت الى الشتائج التالية: أنو لا يسكؽ 
الؾقؾف سمبيًا أمام التغيخات والتظؾرات التي تحجث في الأنغسة التخبؾية العالسية مؽ 

 حؾلو .
 (9)( 2121دراسة عفاف سميم أبه غخارة، أحمج محمهد رضهان ) -4
ىجفت الجراسة إلى التعخف عمى درجة تظبيق مجيخي السجارس في مشظقة            

ب لسعاييخ التسيد مؽ وجية نغخ السعمسيؽ، ومعخفة أثخ الستغيخات )الجشذ، الشق
والسخحمـة التعميسية، والسؤىـل العمسـي( فـي تقجيخات السعمسيؽ لجرجــة تظبيق مــجيخييؼ 
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( معمؼ ومعمســة، اُخرتيــخوا بالظخيقــة 411تمــػ السعــاييخ. وتكؾنــت عيشــة الجراســة  مــؽ )   
لعذــؾائية، واســتخجم الســشيج الؾصــفي السدــحي، كســا اســتخجمت الاسـتبانة الظبقيــة ا

أداة لجسـع البيانـات اللازمـة. وبيشـت نتـائج الجراسة وجـؾد فخوق ذات دلالة إحرائية في 
 تقجيخات السعمسيؽ لجرجة تظبيق السجيخيؽ لسعاييخ التسيد الإداري .

     (11) (Brown 2019) دراسة     -5
عشؾان الجراسة "السعاييخ التشغيسية ونيج الاستجامة لمتعمؼ والابتكار" ىجفت           

إلى التخكيد عمى كيفية استفادة السؤسدات مؽ تبشى نسؾذج للإدارة مؽ أجل تحقيق 
ولتحقيق أىجاف  ،أقرى قجر مسكؽ مؽ فؾائج استخاتيجية التسيد في الجؾدة والأعسال

وقج تسثل  ،كساتؼ استخجام السقابمة كأداة لمجراسة ،سشيج الؾصفيالجراسة تؼ استخجام ال
 ،ومجراء أقدام الجؾدة ،السؾارد البذخية ومجراء ،مجتسع الجراسة مؽ السجراء التشفيحييؽ

وتؾصمت الجراسة إلى عجة نتائج مشيا أن السؤسدات التي حرمت عمى الجؾائد ىي 
 مى أدائيا .التي تدتخجم إطار التسيد فى العسل لمسحافغة ع

 Heba yasef 2021) ((11)دراسة -6

أبعاد التسيد في الفعل الاستخاتيجي التشسؾي لؾلاية جيجل: “عشؾان الجراسة           
تحاول الجراسة  تذخيص أبعاد التسيد في الفعل  دراسة ميجانية بسقخ ولاية جيجل"

يشة قرجية بمغ الاستخاتيجي التشسؾي لؾلاية جيجل مؽ خرلال دراسة ميجانية عمى ع
مبحؾث . اعتسجت الجراسة عمى السشيج الؾصفي ، وتؾصمت نتائج  (23عجدىا )

الجراسة إلى أن الفعل الاستخاتيجي لإدارة الؾلاية السؾجو نحؾ تحقيق التشسية الذاممة 
يخفق في ذلـػ حدب التيجيجات الستشؾعة التي تؾاجو إدارة الؾلاية ، وعميـو استشتجت 

اقترار الفعل الاستخاتيجي التشسؾي عمى البعج الإداري والتشغيسي الجراسة الحالية 
 لمتسيد في جؾانبو القانؾنية دون البعج التذغيمي، والتشافدي.
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 القدم الثاني: الاطار النظخي لمبحث   

 التسيد الإداري لسجيخي السؤسدات التعميسية في الأدبيات السعاصخة
 أولًا: مفههم التميد الإداري:

الحجيثة وتقشياتيا،  الإدارةد الإداري ىؾ نغام متكامل يزؼ كل فعاليات التسي      
بيجف رفع مدتؾى الأداء والإنجاز إلى درجات متعالية تتفؾق بيا السؤسدة عمى 
السشافديؽ، وتخقى إلى السدتؾى العالسي، فالتسيد يتحقق مؽ مجسل جيؾد العامميؽ في 

يتحقق عؽ تفيؼ واقتشاع الكيادة الإدارية السؤسدة السعاصخة عمى كافة السدتؾيات، كسا 
 مؽ وتجاوب العامميؽ معيا عمى العسل مؽ أجل أىجاف مذتخكة .فالتسيد مجسؾعة

 في الستشؾعة مؽ خرلال السسارسات تعدز والتي السؤسدة ثقافة عؽ تعبخ التي السعاييخ
 . (12) السشافدة بالسؤسدات الستسيد الأداء إلى لمؾصؾل جسيعيا الإدارة مدتؾيات

تمػ السسارسات الإدارية التي يقؾم بيا قادة  بأنو ويُعخف التسيد الإداري إجخائيًّا    
مجارس التعميؼ الثانؾي العام بيجف تقجيؼ خرجمات ومخخجات متسيدة عالية الجؾدة داخرل 
السجرسة تسيدىا عؽ غيخىا مؽ السسارسات والأساليب التي تقجميا باقي السجارس 

ميؽ والسجتسع السحيط بالسجرسة وفق معاييخ الجؾدة والتسيد القابمة الأخرخى لخجمة العام
 .لمكياس

 ثانيًا: أهجاف التميد الإداري:

 :(13) في الأهجاف تمك وتتمثل    

 في الدؾق  السشافدة وأيزًا السحمية، الأعسال بيئة في السشافديؽ عمى التفؾق -1
 .العالسي

 السدتفيجيؽ احتياجات تحجيج عمى والعسل والإبجاع والكفاءة الجؾدة تحقيق -2
 .أساسية ركيدة باعتبارىؼ
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 يحقق بسا ،التشافدية القؾة مرادر وتفعيل الستاحة لمسؾارد الأمثل الاستخجام -3   
 .الشدبية والسيدة الجؾدة

 .السساثمة السؤسدات مع التسيد تحقق التي دعؼ الذخاكات -4
 السجتسع . تجاه  لمسؤسدات الاجتساعية السدئؾلية -5
 في العامميؽ إلى العميا الإدارية السدتؾيات مؽ الإدارة بشقل السذاركة، تشسية -6

 .الجنيا السدتؾيات
 ثالثا: أهمية التميد الإداري:

 أىسية التسيد الإداري فيسا يمى:( 14)(2116أنؾر ىشية، محمد ذكخت دراسة)    

يات الأداء ، يعتبخ ضخورة مؽ ضخورات التظؾيخ الإداري في سبيل تحديؽ مدتؾ  -1
فالتسيد الإداري يتعمق بجؾدة العسل ومقجار الخجمة التي يقجميا السؾعفيؽ في 

 السؤسدة. 

إن أىسية التسيد الإداري تكسؽ في تحقيق نتائج قابمة لمكياس مثل التؾفيخ في - 2
 الؾقت والتكمفة وجؾدة الخجمة السقجمة.

 تسيد الإداري تكسؽ في الآتي:أن أىسية ال(15)(2113محمد زيب السبيزيؽ،وتخى دراسة)

تؾجيو الجيؾد لمعسل عمى تحقيق الكفاءة والفاعمية وتحقيق الأىجاف السسيدة -1
 ،وتظؾيخ آليات عسل السؤسدة،  وذلػ لتحقيق استسخارية السؤسدة ونجاحيا.

تدييل عسميات الاترال الفعَّال بيؽ العامميؽ في السؤسدة في كافة السدتؾيات -2
 الإدارية 

يفية ،وفى كل الاتجاىات ،إضافًة إلى الاترال بيؽ السؤسدة ومؤسدات والؾع
 السجتسع السحمى.
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  رانيا الدسوقىأ/  حنان عبدالستار محمودد/ أ.م. حنان البدرى كمال   د/  يرى   أ.م.متطلبات تحقيق التميز الإدارى لدى مد

التسيد الإداري يداعج عمى إدارة العسميات داخرل السؤسدة بفاعمية واستخجام السؾارد -3   
 السادية بذكل يتشاسب مع احتياجات السدتفيجيؽ . 

 القدم الثالث: الاطار الميجاني لمبحث

دؼ إجخاءات الجراسة السيجانية وتفديخ الشتائج ، وذلػ مؽ خرلال الإجابة ويتشاول ىحا الق
ما واقع التسيد الإداري لجى مجيخي مجارس التعميؼ الثانؾي العام  عمى الدؤال الثانى:

 بسحافغة أسؾان ؟

خرلال عخض أىجاف الجراسة السيجانية  مؽ عيخت التي لأىؼ الشتائج عخض وقج  تؼ
لسيجانية وإعجادىا واخرتبار العيشة ،وتظبيق أداة الجراسة ،وترسيؼ أداة الجراسة ا

تعخف عمى واقع التسيد الإداري لجى مجيخي مجارس التعميؼ ال وذلػ بيجف )الاستبانة(،
 الثانؾي بسحافغة أسؾان.

 إجخاءات الجراسة الميجانية: -أولا

 تست الجراسة السيجانية وفق الخظؾات الأتية:

 :أهجاف الجراسة الميجانية -1

 ىجفت الجراسة السيجانية إلى: 

 واقع التسيد الإداري لجى مجيخي مجارس التعميؼ الثانؾي بسحافغة أسؾان. تعَخف عمىال
 ترميم أداة الجراسة الميجانية وإعجادها: -1

 السظمؾبة السعمؾمات عمى الحرؾل أجل اعتسجت الباحثة عمي الاستبانة مؽ          
 التالية: السرادر عمى الاستبانة بشاء في الباحثة لتحقيق أىـجاف الجراسة، واعتسجت

 بسؾضؾع ذات الرمة  التخبؾية بياتوالأد الدابقة، الجراسات عمى الاطلاع 
 الجراسة.
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 التسيد الإداري ب الستعمقة التخبؾية والبحؾث الجراسات مؽ الاستفادة ،

  والخشاقة الاستخاتيجية.
 وقج تم بناء الاستبانة عمي النحه التالي:

ترميم الرهرة المبجئية للاستبانة:)أ(  -  

 لتحقيق ملاءمتيا تحجيج مجى بيجف أولية برؾرة الاستبانة الباحثة صسست          
مع الأخرح بشغام العبارات السغمقة  ( عبارة ،86الأداة )  وشسمت أىجاف الجراسة،

تتعمق  والسفتؾحة لإتاحة الفخصة لمتعبيخ عؽ الخأي حؾل بشؾد الأداة وإضافة بشؾد أخرخي 
 بسؾضؾع الجراسة.

 )ب( تقنين الاستبانة: 
 صجق الاستبانة -

اعتسجت الجراسة الحالية في تحجيج صجق الأداة عمي )صجق السحكسيؽ(،          
 (.الحاتيو)الرجق 

 .))الرجق المحتهى  صجق المحكمين  -1
 (9)وعجدىؼ  السحكسيؽ مؽ مجسؾعة عمى الاستبانة الباحثة عخضت          

 آرائيؼ بإبجاء السحكسؾن  الأساتحة قام وقج التجريذ، ىيئة أعزاء مؽ ؽيمحكس
 محاور مؽ محؾر كل إلى انتسائيا ومجى الاستبانة عــــبارات مشاسبة حؾل وملاحغاتيؼ

 مؽ يمدم ما بإجخاء وقامت السحكسيؽ، الدادة لآراء الباحثة استجابت وقج الاستبانة،
 مقتخحاتيؼ. ضؾء في وتعجيل ححف
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 الرجق الحاتي: -2   

قامـــت الباحثـــة بإعـــادة الشغـــخ فـــي الأداة بذـــكل متكامـــل مـــؽ حيـــث العبـــارات           
حيــث تــؼ  ،ومــجى مشاســبتيا لمسحــاور والأبعــاد التــي تشــجرج تحتيــا ومــجى صــحة العبــارات

 الرجق الحاتي .حداب معامل الثبات ومشو تؼ حداب معامل 

 :ثبات الاستبانة -

معمســـــاً  ( 53ســـــتبانة عمـــــي عيشـــــة اســـــتظلاعية بمـــــغ قؾاميـــــا )تـــــؼ تظبيـــــق الا           
 ة ألفــا كخونبــاخطخيقــاســتخجمت الباحثــة وقــج  بســجارس التعمــيؼ الثــانؾي بسحافغــة أســؾان.

 السدـتخجمة الأوزان ثبـات لحدـاب طخيقة تعتبخ أندب وىي لحداب قيؼ معامل الثبات
 . SPSSجام بخنامج باستخ ألفا كخونباخالاستبانة، وقج تؼ حداب معامل ثبات  في

 ( التهصل إلى الرهرة النهائية للاستبانة:ج)
 الييئة مؽ السحكسيؽ مؽ مجسؾعة عمى الأولية بريغتيا الأداة  عخضت          

 .يؽ( محكس9وعجدىؼ ) تخبية، ال بكميات التجريدية

 يمدم ما بإجخاء الباحثة وقامت السحكسيؽ الدادة لآراء الاستجابة تست وقج          
ودرجة وضؾح كل  أبعادىامقتخحاتيؼ حؾل مجي شسؾل  ضؾء في وتعجيل ححف مؽ

 عيشة عمى تظبيقيا ليتؼ الشيائية صؾرتيا في )الاستبانة( الأداة  تعجيل عبارة ودقتيا، وتؼ
  .الجراسة

 تحجيج عينة الجراسة:  -3
راسة، لسا لإتسام الج السيسةيعتبخ اخرتيار عيشة الجراسة مؽ الخظؾات والأمؾر           

ليــا مــؽ تــأثيخ عمــي دقــة الشتــائج التــي تحــجد فاعميــة الجراســة، ولكــي يــتؼ اخرتيــار العيشــة 
بظخيقة صحيحة فإن ذلػ يتؾقف عمي أىجاف الجراسة والإجخاءات السدـتخجمة ومجتسـع 

مسعمسيؽ بسجارس التعميؼ الثـانؾي بسحافغـة وقج بمغ السجتسع الأصمي ل الجراسة الأصمي.
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معمســاً ( 325) ا، وقــج اعتســجت الجراســة الحاليــة عمــي عيشــة عــجدىمعمســاً  1521أســؾان    
 %.21,37بشدبة 

 إجخاءات تطبيق الاستبانة: -1
( اســـتبانة لعـــجم دقـــة 15( اســـتبانة وتـــؼ اســـتبعاد عـــجد) 351تـــؼ تؾزيـــع عـــجد )          

( افخاد عمييا وبحلػ اصبح عجد الأفخاد الحيؽ تؼ الأخرح 11الاجابة بيشســـا لؼ يجب عجد )
 بإجاباتيؼ

الؾرقيــة ومقابمــة ظخيقــة الاســتخجمت الباحثــة وقــج  ( فــخداً كأجســالي عيشــة الجراســة.325) 
، وقامت بتؾضـيح معمسي مجارس التعميؼ الثانؾي بسحافغة أسؾانأفخاد العيشة مؽ  بعض

وقج تؼ ترحيح  وتؾضيح تعميسات الإجابة عؽ بشؾد الاستبانة. السيجانية ف الجراسةاىجأ 
(، 3)مؾافـق وتأخرـح الجرجـة الثلاثـي)  ليكختسحاور الاستبانة وفقاً لسكياس ل الاستجابات

 ( (1جرجة )غيخ مؾافق وتأخرح ال(، و 2جرجة )محايج وتأخرح ال و

  المعالجة الإحرائية: -5
( الحي يفيج spssعتسج التحميل الإحرائي لمبيانات عمي استخجام بخنامج )أ           

، السعالجات الإحرائية  استخجاموتؼ ي فيسيا، في إعجاد البيانات بذكل يداعج ف
  (.1، 2، 3): الجرجات الؾزنية معتسجاً 

 :وتفديخها نتائج الجراسة الميجانية -ثانياً 
الكيادة بأن ىشاك قرؾر في واقع  أشارت نتائج استجابات أفخاد عيشة الجراسة -1

قمة  لشتيجة تعؾد إلىوىحه ا .الفعالة لجى مجيخي مجارس التعميؼ الثانؾي بسحافغة أسؾان
لتحقيق  كبعج ىام الفعالة بالكيادة أسؾان بسحافغة الثانؾي  التعميؼ مجارس مجيخي  اىتسام
 .الإداري  التسيد
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 البذخية بالسؾارد أسؾان بسحافغة الثانؾي  التعميؼ مجارس مجيخي  قرؾر اىتسام -2   
 الإداري. لتحقيق التسيد كبعج ىام

تشغيسي  بتكؾيؽ ليكل أسؾان بسحافغة لثانؾي ا التعميؼ مجارس مجيخي  قمة اىتسام -3
 الإداري  لتحقيق التسيد كبعج ىام قؾي ومؤثخ

التكشؾلؾجيا كبعج  عمى أسؾان بسحافغة الثانؾي  التعميؼ مجارس مجيخي  اعتساد نجرة -4  
 . الإداري  لتحقيق التسيد ىام

 ؾعة وبالتخظيطبتشفيح الاستخاتيجية السؾض الثانؾي  التعميؼ مجارس ن اىتسام مجيخي إ -5
 .الإداري  ليذ بالقجر الكافي والسظمؾب لتحقيق التسيد الاستخاتيجي

بعقج الذخاكات مع السؤسدات الأخرخى،  الثانؾي  التعميؼ مجارس قمة اىتسام مجيخي  -6
وضعف اىتساميؼ بإيجاد سبل لتؾفيخ السؾارد التي تحتاجيا السجارس الثانؾية كأحج 

 الإداري، الأبعاد اليامة لتحقيق التسيد

 القدم الخابع: نتائج البحث 
التسيد الإداري السقتخحة لتحقيق  تىحا القدؼ الستظمبا تشاولت الباحثة في       

ما " بسجارس التعميؼ الثانؾي العام بسحافغة أسؾان وذلػ للإجابة عؽ الدؤال الثالث
صمت الجراسة وقج تؾ ؟" تحقيق  التسيد الإداري بسجارس التعميؼ الثانؾي العام تمتظمبا

 السقتخحة لتحقيق التسيد الإداري ومشيا:  تالى أىؼ الستظمبا
 تؾفيخ الكؾادر البذخية السؤىمة بالذكل الكافي لمكيام بتحقيق الخشاقة الاستخاتيجية. .1
تؾفيخ البشية التحتية لمسجارس عامة والسجارس الثانؾي العام خراصة لتحقيق التسيد  .2

 الإداري داخرل السجارس.
الأساسية في السجارس لتحقيق التسيد  الاحتياجاتخررات السالية لتؾفيخ زيادة الس .3

 الإداري بالسجارس.
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ـــيؼ بإعظـــاء مـــجراء الســـجارس السديـــج مـــؽ الرـــلاحيات التـــي  .4    ـــة والتعم قيـــام وزارة التخبي
تسكشيؼ مؽ صشع القخارات التخبؾية والسذاركة فييا بسا يجعؼ قيام مجراء السجارس بتفعيل 

 في صشع القخارات. مذاركة السخؤوسيؽ
والشـجوات والمقـاءات  الاجتساعـاتنذخ ثقافة التغييـخ داخرـل السجرسـة مـؽ خرـلال عسـل  .5

مــع الظــلاب والسعمســيؽ بالسجرســة لتــؾعيتيؼ بأىسيــة التغييــخ وأســبابو والتعــخف عمــى أىــؼ 
 السعؾقات التي تقف أمام تحكيقو.

ي الستسيد مؽ قبـل كـل تؾفيخ مشاخ مجرسي يقؾم عمى الإنتاجية العالية والأداء السيش .6
 .مؽ القادة والسخؤوسيؽ

تظؾيخ مدتؾى الأداء السيشي لمسجراء و لمسخؤوسيؽ في السجرسة برؾرة مدـتسخة مـؽ  .7
خرــلال تظــؾيخ بــخامج خراصــة لإعــجاد الســجيخيؽ والسعمســيؽ السبــجعيؽ ،وتــجريبيؼ باســتسخار 

 السبجعيؽ.وتظؾيخ وتعجيل اتجاىاتيؼ  نحؾ الإبجاع و  والتظؾيخ مؽ نسؾىؼ السيشي ،
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