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 واقع مسارسة القيادات الإدارية لأبعاد القيادة الأخلاقية وعلاقتيا   
 وجية نغخ العامميؽ بجامعة أسؾان بأدائيؼ الؾعيفي مؽ

 / حشان البجري كسالد.مأ.                                                    
 استاذ مداعج التخبية السقارنة                                                       

 كمية التخبية بأسؾان التعميسية والإدارة                                                        
 جامعة أسؾان –                                                         

 بالمغة العخبية مدتخمص البحث

ىجؼ البحث إلى تحديؽ السسارسات السختبظة بالأداء الؾعيفي لمؿيادات الإدارية 
ة الأخلاؾية وسمؾكياتيا، بجامعة أسؾاف مؽ خلاؿ تعديد السسارسات السختبظة بالؿياد

والتي تذسل العجالة، مذاركة الدمظة، تؾضيح الجور، التؾجو نحؾ الأفخاد، التؾجيو 
الأخلاقي، الشداىة، والاىتساـ بالاستجامة. واعتسج البحث عمى السشيج الؾصفي، حيث 

( مؽ العامميؽ 741تؼ ترسيؼ استبانة وتظبيقيا عمى عيشة عذؾائية مكؾنة مؽ )
%(. وتؾصمت الشتائج إلى أف واقع مسارسة الؿيادات 79.31ؾاف بشدبة )بجامعة أس

الإدارية لمؿيادة الأخلاؾية تحقق بجرجة متؾسظة مؽ وجية نغخ العامميؽ، كسا تحقق 
مدتؾػ أدائيؼ الؾعيفي بجرجة متؾسظة في معغؼ الجؾانب. وأعيخت الشتائج وجؾد 

( بيؽ مسارسة الؿيادة 7...ؾػ )علاقة ارتباطية مؾجبة ذات دلالة إحرائية عشج مدت
الأخلاؾية والأداء الؾعيفي لمؿيادات الإدارية. وبشاءً عمى ذلػ، اقتخح البحث مجسؾعة 
مؽ الآليات لتحديؽ ىحه السسارسات في محؾريؽ رئيدييؽ: تحديؽ السسارسات 
السختبظة بالؿيادة الأخلاؾية لجػ الؿيادات الإدارية، وتحديؽ السسارسات الخاصة 

 .يؼ الؾعيفيبأدائ
 

جامعة –الؿيادات الإدارية  –الأداء الؾعيفي  –الؿيادة الأخلاؾية الكمسات السفتاحية: 
 أسؾاف
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   The Reality of Administrative Leaders' Practice of Ethical 

Leadership Dimensions and Its Relationship to Their Job 

Performance from the Perspective of Employees at Aswan 

University 

Research Abstract 

   The research aimed to improve the practices related to the job 

performance of administrative leaders at Aswan University by 

enhancing ethical leadership practices and behaviors, which 

include justice, power-sharing, role clarification, people 

orientation, ethical guidance, integrity, and sustainability 

awareness. The research adopted a descriptive methodology, 

designing and applying a questionnaire to a random sample of 

147 employees at Aswan University, representing 12.97% of the 

total population. The findings revealed that the extent to which 

administrative leaders practice ethical leadership was moderate 

from the employees' perspective, and their job performance level 

was also moderate in most aspects. The results further indicated a 

statistically significant positive correlation at the 0.01 level 

between ethical leadership practices and the job performance of 

administrative leaders. Based on these findings, the research 

proposed a set of mechanisms to enhance these practices in two 

main areas: improving ethical leadership practices among 

administrative leaders and enhancing their job performance 

practices. 

Key Words: : Ethical leadership – Job performance – 

Administrative leadership – Aswan University 
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 ع مسارسة القيادات الإدارية لأبعاد القيادة الأخلاقية وعلاقتياواق   
 بأدائيؼ الؾعيفي مؽ وجية نغخ العامميؽ بجامعة أسؾان

 / حشان البجري كسالد.مأ.                                                    
 تخبية السقارنةاستاذ مداعج ال                                                       

 كمية التخبية بأسؾان والإدارة التعميسية                                                        
 جامعة أسؾان –                                                         
 مقجمة البحث

حادؼ والعذخيؽ إف التدايج السدتسخ في أىسية دور السؤسدات الجامعية في القخف ال  
وسعييا الجؤوب لسؾاكبة التظؾر والشسؾ، قج زاد مؽ مدؤولياتيا واىتساماتيا، وأضاؼ 

كسا أف التحؾلات التي طخأت عمى العالؼ،  .إلييا أىجافًا لؼ تكؽ ضسؽ أولؾياتيا سابقًا
مثل العؾلسة، ما بعج الحجاثة، الشغاـ العالسي الججيج، التظؾرات التكشؾلؾجية، وثؾرة 

مؾمات والاترالات والإنتخنت، قج أوججت تحجيات كبيخة أماـ ىحه السؤسدات، مسا السع
لتغييخ والتظؾيخ ومؾاكبة ؛ فا فخض عمييا سخعة الأداء والإنجاز واتخاذ القخارات

السدتججات قج فخض عمى الجامعات تظبيق سياسات إدارية أكثخ انفتاحًا، والالتداـ 
كسا  .ركة في صشع القخارات، وتبشي اللامخكديةبالسداءلة والذفاؼية، وتعديد السذا

فخض عمييا مؾاجية ىحه التحجيات بكفاءة وفعالية لتحقيق أىجافيا، وذلػ مؽ خلاؿ 
إعجاد ؾيادات إدارية ناجحة تستمػ القجرة عمى الابتكار والتغييخ، بسا يسكشيا مؽ حل 

 .السذكلات واتخاذ القخارات السشاسبة في التؾقيت السلائؼ

الؿيادة الجامعية أحج الأسذ الخئيدية لمعسمية الإدارية في الجامعة ومفتاح  تُعج  و 
 .نجاحيا، حيث تديؼ في الاستغلاؿ الأمثل لسؾاردىا، سؾاء كانت مادية أو بذخية

فالؿيادة تسثل عشرخًا أساسيًا لا يسكؽ لأؼ مؤسدة تعميسية أو غيخىا الاستغشاء عشو، 
جخد مجسؾعة مؽ السؾارد السادية والبذخية التي إذ إف السؤسدة مؽ دوف قائج تربح م

ولحلػ، يُعج  القائج السحخ ؾ الأساسي لأؼ مؤسدة، حيث ،تفتقخ إلى التؾجيو والفاعمية
 .يعسل عمى تؾجيو مؾاردىا واستثسارىا بالذكل الأمثل لتحقيق أىجافيا بكفاءة وفعالية
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مسا أث خ عمى إدارة  لقج عيخ تؾجو ججيج في الؿيادة داخل السؤسدات العالسية،و     
فقج زاد السيل إلى تبشي نسؾذج ؾيادؼ يعدز العسل  .مؤسدات التعميؼ العالي والجامعي

التعاوني، ويذجع عمى التذارؾ في صشع القخار، والتخمي عؽ السفيؾـ التقميجؼ لمؿيادة 
كسا أصبح الاىتساـ بالسخؤوسيؽ ضسؽ إطار  .القائسة عمى اليخمية والدمظة السخكدية

قي أحج السقؾمات الأساسية لشجاح أؼ مؤسدة طسؾحة، وىؾ ما دفع بسفيؾـ أخلا
 (.92ص، 9.72، مدمؼ،(  .الؿيادة الأخلاؾية إلى الؾاجية

أصبحت الحاجة إلى الاىتساـ بالؿيادة الأخلاؾية أكثخ إلحاحًا في الآونة  كسا   
جعؾ إلى تعديد الأخيخة، وذلػ نتيجة لتشامي الاتجاىات الحجيثة في الإدارة، التي ت

الذفاؼية الإدارية، وتظبيق استخاتيجيات تسكيؽ العامميؽ، وتفعيل دور فخؽ العسل ذاتية 
ففي عل ىحه التحؾلات، يربح العاممؾف أكثخ التدامًا وقجرة عمى التحكؼ في  .الإدارة

بيئة العسل، كسا يتحسمؾف مدؤولياتيؼ باستقلالية دوف الحاجة إلى إشخاؼ مباشخ، مسا 
ويُعج  السرجر الأساسي  .ـ تعديد الثقة بيؽ جسيع الأطخاؼ ذات الرمة بالسؤسدةيدتمد 

 .ليحه الثقة ىؾ سمؾكيات الؿيادة الأخلاؾية

استخجاـ الدمظة السسشؾحة لمقائج في مداعجة السخؤوسيؽ "وتعشي الؿيادة الأخلاؾية   
قة تديؼ في عمى التعامل مع الؿيؼ السختمفة التي تغيخ في بيئة العسل، وذلػ بظخي

 ,Carr, 2017)تعديد مدتؾػ الأخلاؽ لجييؼ، مسا يداعج في تحقيق أىجاؼ العسل
p.5). 

الؿيادة الأخلاؾية تُعخ ؼ بأنيا "( إلى أف 72، ص 9.97في حيؽ تذيخ مجيشة وداد )
مجسؾعة مؽ الدمؾكيات، مثل السرجاؾية، الأمانة، والعجالة، التي ترجر عؽ الؿيادات 

يل وتحديؽ سمؾكيات العامميؽ، مؽ خلاؿ تعجيل التؾقعات الإدارية بيجؼ تعج
الأخلاؾية، ومشاقذة القزايا ذات الظابع الأخلاقي، ودعؼ السعاييخ والدمؾكيات 

 ".الأخلاؾية
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الؿيادة الأخلاؾية عسمية تفاعل اجتساعي "( أف 25، ص 9.71كسا ذكخت البخناط )     
وىي نسط ؾيادؼ يقؾـ عمى ،خكةتبادلية تيجؼ إلى تحقيق مجسؾعة مؽ الأىجاؼ السذت

تعديد ؾيؼ العسل الأخلاؾية، ومسارسة العلاقات الإندانية، والاىتساـ بأفخاد الجساعة، 
وفيؼ احتياجاتيؼ، والتعاوف معيؼ، بالإضافة إلى تؾزيع الأدوار والؾاجبات والسدؤوليات 

  ".بيشيؼ

لتداـ بالسثل والؿيؼ يحىب مفيؾـ الؿيادة الأخلاؾية إلى ما ىؾ أبعج مؽ مجخد الاو    
والدمؾكيات الأخلاؾية الدامية مؽ قبل القادة، ليذسل دعؼ والتداـ السخؤوسيؽ 
بالدمؾكيات الأخلاؾية في بيئة العسل، وخمق مشاخ تشغيسي قائؼ عمى الأخلاؽ، واتخاذ 

كسا يذجع ىحا السفيؾـ عمى بحؿ  .قخارات تعدز إنتاجيتيؼ وتحدؽ جؾدة مخخجاتيؼ
العسل بأمانة، وفق مشيجية مؾضؾعية تيجؼ إلى تذكيل ثقافة تشغيسية الجيج وتأدية 

   .أخلاؾية، تديؼ في بشاء مؤسدة تخبؾية تعتسج عمى الؿيادة الأخلاؾية كأساس لشجاحيا

تؤدؼ الأخلاؽ دورًا كبيخًا في تعديد العلاقة بيؽ القائج والسخؤوسيؽ، حيث إف إدراؾ   
ي يتبعيا قائجىؼ قج يديؼ في تعديد ثقتيؼ بو، مسا يديج السخؤوسيؽ لمسسارسات الأخلاؾية الت

 ,Ozgenel & Aksu, 2020; Lowery)مؽ مدتؾػ التفاعل الإيجابي داخل السؤسدة 
2020). 

كسا أف الؿيادة الأخلاؾية، ولا سيسا في السؤسدات التعميسية، تتسحؾر حؾؿ عسمية    
الباحثؾف عمى أف الؿيادة الفعالة  ويتفق .التأثيخ في الآخخيؽ لتحقيق الأىجاؼ السؤسدية

 ,Cheteni & Shindika)تقؾـ عمى التفاعل بيؽ الالتداـ الأخلاقي وفاعمية الأداء 
2017; Ozan & Tirci;  ،9.72باداوود والدىخاني.) 

وبشاء عمى ما سبق ذكخه فإنو يسكؽ التأكيج عمى أف بيئة العسل الجامعية تتظؾر    
ؿيؼ الاخلاؾية التى تدؾد بيؽ أعزائيا والعامميؽ بيا ، وتتحدؽ بإرساء السبادؼء وال

والتى تذكل ميثاقا ودستؾرا أخلاؾيا ليؼ ، يتؼ مؽ خلالو ضبط العسل واستسخاريتو نحؾ 
 تحديؽ الأداء الؾعيفي ليؼ وبالتالى تحديؽ أداء السشغسة ككل . 
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ة، حيث يحغى مؾضؾع الأداء الؾعيفي بأىسية كبيخة في العسميات الإداري بحلػو     
ؽ القادة مؽ متابعة واجبات ومدؤوليات مخؤوسييؼ بذكل مدتسخ،  يُعج وسيمة تسك 

كسا يُدتخجـ كأداة لمكذف عؽ  ، بالإضافة إلى تحفيدىؼ لمعسل بحيؾية ونذاط وفعالية
الاحتياجات الستعمقة بالتجريب، وتقييؼ سلامة الدياسات الخاصة بعسميات الاختيار 

 .والتعييؽ والتجريب

ل الأداء الؾعيفي حالة مؽ التفاعل بيؽ الدمؾؾ والإنجاز، حيث يُعخَّؼ بأنو ويذك 
مجسؾع الدمؾؾ والشتائج معًا، أؼ أنو ليذ مجخد سمؾؾ أو إنجاز مشفرل، بل تكامل 

 .(247، ص 9.72)الذخيف، بيشيسا، وىؾ ما تدعى السشغسة إلى تحؿيقو 

 للأداء امعات والسعاىج الج في العميا جانب الإدارات ىشاؾ اىتساـ كبيخ مؽو  
لسا يتختب عميو مؽ نتائج تتيح إعادة الشغخ في البخامج والدياسات الستبعة،  الؾعيفي

كسا يداعج الأداء  .وتقييؼ مجػ صلاحية التشغيؼ الإدارؼ أو الحاجة إلى تعجيمو
الؾعيفي في تحجيج مجػ تحقيق الأعزاء لمسدتؾيات السحجدة، سؾاء بتجاوزىا، 

عجـ بمؾغيا، مسا يداىؼ في تدميط الزؾء عمى الإنجازات، وتذجيع تحؿيقيا، أو 
الأفخاد عمى تظؾيخ كفاءاتيؼ، وتعديد السشاخ التشغيسي السلائؼ الحؼ يجعؼ الإبجاع في 
الأداء، والحؼ يعؾد بفؾائج كبيخة عمى السؤسدات والعامميؽ فييا، مثل تعديد الدسعة 

 .(742، ص 9.73، عبج السؾلى & عيج)السؤسدية واكتداب الذيخة الأكاديسية 

 إليو تخنؾ وما ، تحقيق التؾازف بيؽ تظمعات الأفخاد ىؾ الجامعات إليو  تدعى وما 
سؾاء مؽ خلاؿ تقجيؼ خجمات متسيدة ذات جؾدة عالية، أو إدخاؿ  مؽ أىجاؼ الجامعة

أساليب وطخؽ حجيثة تداىؼ في تظؾيخ الإدارة وتحديؽ الخجمات السقجمة لمظمبة، 
 .ء ىيئة التجريذ، العامميؽ، والجسيؾر الستعامل مع الجامعةأعزا

تسكيؽ  عمى تعسل أنيا في الؾعيفي الأخلاؾية والأداء الؿيادة بيؽ العلاقة وتبخز   
الأخلاؾية لمقائج  الخرائص وأف يحدؽ الأداء، بسا القخارات اتخاذ مؽ السخؤوسيؽ

 .( 9.72ية ،)عظ أداء الآخخيؽ تظؾيخ نحؾ الأوؿ السقاـ في مؾجية
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أف الؿيادة الأخلاؾية، ولا سيسا في  (Miles & Scott, 2019) ويخػ مايمد وسكؾت    
مؤسدات التعميؼ، تديؼ في تحقيق التأثيخ والتبادؿ الفع اؿ بيؽ أطخاؼ الإدارة التخبؾية، 

ويتؼ ذلػ مؽ خلاؿ الدمؾكيات  .مسا يعدز تحقيق الأىجاؼ الإدارية والفشية لمسؤسدة
بشاء العلاقات الإيجابية بيؽ الأفخاد، بسا يزسؽ تحديؽ جؾدة الأداء ورفع الأخلاؾية و 

 .مدتؾػ فاعميتو

الؿيادة الأخلاؾية لا تقترخ فقط عمى تعديد الؿيؼ الأخلاؾية في بيئة العسل،  أػ أف  
 .بل تستج لتكؾف عشرخًا أساسيًا في تحديؽ الأداء الؾعيفي داخل السؤسدات التعميسية

يؽ مؽ اتخاذ القخارات بسخونة ومدؤولية يديؼ في رفع مدتؾػ فتسكيؽ السخؤوس
الإنتاجية وتحقيق الأىجاؼ التشغيسية بكفاءة. كسا أف التأثيخ الستبادؿ بيؽ القائج 
والسخؤوسيؽ في عل بيئة أخلاؾية يعدز مؽ جؾدة الأداء السؤسدي، حيث يربح 

 .رؤية السؤسدة العاممؾف أكثخ التدامًا بأدوارىؼ وأكثخ انجماجًا في تحقيق

ف تحديؽ الأداء الؾعيفي داخل الجامعات لا يتؼ فقط مؽ خلاؿ اتباع كسا أ    
دوافع غيخ عاىخة وقشاعات متعجدة  -الأنغسة والتعميسات، وإنسا ىشاؾ إلى جانب ذلػ

الالتداـ ومشيا عمى سبيل السثاؿ الأنغسة تمػ لجػ القائسيؽ بالسياـ لا تقل أىسية عؽ 
، أف تقف عشجىا وتعسل عمى تحميميا عميايشبغي عمى الإدارات الفل، بأخلاؾيات العس

تعديد دور الأنغسة والتعميسات استغلاليا لواستذعارىا للاستفادة مؽ معظياتيا، و 
أكثخ فاعمية، فشجاح  حتسا يجعمياسسا موإخخاجيسا مؽ حالة الجسؾد السمرقة بيسا، 

والحؼ يعتسج بجوره عمى  يؽ فيياأؼ مشغسة يعتسج عمى الأداء الؾعيفي لجػ العامم
 (.24، ص 9.73، حسج ونؾرأ)نجاحيا في تظبيق الؿيادة الأخلاؾية 
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ومؽ ىحا السشظمق، فإف السؤسدات الأكاديسية التي تتبشى الؿيادة الأخلاؾية تحقق    
مدتؾيات أعمى مؽ الاستقخار والفاعمية الإدارية، نغخًا لسا تؾفخه مؽ مشاخ عسل قائؼ 

العجالة، والتعاوف. وىحا يؤكج أف نجاح أؼ مؤسدة تعميسية لا يعتسج فقط عمى الثقة، 
عمى جؾدة السؾارد السادية والتكشؾلؾجية، بل أيزًا عمى مجػ التداـ ؾياداتيا بسبادغ 

 .الأخلاؽ والشداىة، مسا يخمق بيئة محفدة عمى التظؾيخ والابتكار

مسارسة الؿيادة  واقع لحا تدعى الباحثة مؽ خلاؿ ىحا البحث إلى استكذاؼ   
الأخلاؾية ودورىا في تعديد الأداء الؾعيفي لمعامميؽ بجامعة أسؾاف، بيجؼ تقجيؼ رؤية 

 . واضحة تديؼ في تظؾيخ بيئة العسل وتحديؽ كفاءة الؿيادات الإدارية

   مذكمة البحث

ا في يُعج غياب الؿيادة الأخلاؾية في أؼ مشغسة أحج أىؼ الأسباب التي تؤدؼ إلى فذمي   
تحقيق أىجافيا، مسا قج يدفخ عؽ تخاجعيا وضعف معشؾيات الأفخاد وفقجانيؼ الثقة في 

وتذيخ التجارب إلى أف تبشي رؤية محجودة لأخلاؾيات الؿيادة، تخكد فقط عمى  ،القائج
تحقيق الخبح دوف مخاعاة الؿيؼ الأخلاؾية وروح القانؾف، قج يشتج عشو مسارسات ضارة. 

اضظخت شخكة جشخاؿ مؾتؾرز في الؾلايات الستحجة إلى دفع ملاييؽ  فعمى سبيل السثاؿ،
الجولارات كغخامات نتيجة لترخفات غيخ أخلاؾية، مسا أدػ إلى قزايا عسالية مكمفة أثخت 

 .سمبًا عمى سسعتيا واستقخارىا

يقترخعمى الالتداـ بالأنغسة  لاتحديؽ الأداء الؾعيفي داخل الجامعات  كسا أف   
فحدب، بل يعتسج أيزًا عمى مجسؾعة مؽ الجوافع الجاخمية والقشاعات والتعميسات 

الذخرية لجػ القائسيؽ بالسياـ، والتي لا تقل أىسية عؽ القؾانيؽ والمؾائح، مثل الالتداـ 
بأخلاؾيات العسل. وتُعج ىحه الجوافع والقشاعات أكثخ تأثيخًا مؽ مجخد الامتثاؿ للأنغسة، 

ميا التؾقف عشجىا، وتحميميا، واستذعار أثخىا، بيجؼ مسا يدتجعي مؽ الإدارات الع
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الاستفادة مؽ معظياتيا وتعديد فاعمية الأنغسة والتعميسات، وإخخاجيا مؽ حالة الجسؾد    
التي قج تحج  مؽ دورىا. لحا، فإف نجاح أؼ مشغسة يعتسج بذكل أساسي عمى جؾدة 

 .(24، ص 9.73الأداء الؾعيفي لمعامميؽ فييا )أحسج ونؾر، 

وقج أعيخت العجيج مؽ الجراسات أف غياب الؿيادة الأخلاؾية يؤثخ عمى الاداء   
أعيخت وجؾد تأثيخ ( والتى 9.73الؾعيفي لمؿيادات الجامعية مشيا دراسة )جبخيل ،

إيجابي معشؾؼ لمؿيادة الأخلاؾية عمى التساثل التشغيسي، مسا يبخز أىسية تبشي الؿيادات 
) عبج  ودراسة، لتعديد الانتساء والؾلاء التشغيسي الجامعية لمسسارسات الأخلاؾية

مى تأثيخ الؿيادة الأخلاؾية في الحج مؽ سمؾكيات ( التى ركدت ع .9.9العديد، 
أعيخت الشتائج أف تبشي الؿيادة ،و التشسخ الؾعيفي بيؽ العامميؽ في جامعة حمؾاف

الأداء الأخلاؾية يداىؼ في تقميل سمؾكيات التشسخ، مسا يحدؽ بيئة العسل و 
( أسيؾط والتى أعيخت دور مسارسة الؿيادة 9.99،ودراسة ) الحمؾاني ومحمد ، الؾعيفي

الاخلاؾية وسمؾكيات السؾاطشة التشغيسية وبالتالى تحديؽ أدائيؼ الؾعيفي ، ودراسة 
ف مسارسات الؿيادة الأخلاؾية ( في جامعة سؾىاج التى أكجت أ9.99)عبج السعد، 

الالتداـ التشغيسي، مسا يشعكذ إيجابًا عمى الأداء  تديؼ بذكل كبيخ في تحقيق
ىحه الجراسات تؤكج أف غياب الؿيادة الأخلاؾية يسكؽ أف يؤدؼ إلى تجىؾر ، الؾعيفي

الأداء الؾعيفي لمؿيادات في الجامعات السرخية، مسا يبخز أىسية تعديد السسارسات 
 .الؿيادية الأخلاؾية لزساف بيئة عسل إيجابية ومشتجة

( إلى أف 9.73مخوة جبخو،  )ىشية جاد ، دراسة  فى ىحا الرجد أشارتو     
يعانؾف مؽ بعض السذكلات التشغيسية التي  الؿيادات الإدارية والعامميؽ بجامعة أسؾاف
ضعف الثقة بيؽ العامميؽ ومخؤوسييؼ وبيؽ  تؤثخ عمي جؾدة آدائيؼ بالجامعة، مشيا:

قمة الإستعجاد لبحؿ جيؾد إضاؼية الؿياـ بأدني حج مؽ الأداء و ، بعزيؼ البعض
العامميؽ الؿيادة و تدايج الخلافات الذخرية والسيشية بيؽ  لتحديؽ جؾدة الجامعة.

،  وزملائيؼ. قرؾر وجؾد معاييخ مؾضؾعية لتؾزيع العسل بيؽ العامميؽ بالجامعة
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، ضعف تظبيق القخارات الإدارية بعجالة ومؾضؾعية عمي كافة العامميؽ بالجامعة   
 ي إحتخاـ الؾقت.قمة إىتساـ إدارة الجامعة بسشاقذة القخارات الستعمقة بالعامميؽ.قرؾر ف

العسمية الإنتاجية تجنى السدتؾػ السيشي لمجامعة وتجنى الأمخ الحؼ يداىؼ في    
 ككل.

الإدارية الحالية في الكذف عؽ درجة مسارسة الؿيادات  البحثوعميو تتسثل مذكمة   
 .العامميؽخلاؾية وعلاقتيا بالأداء الؾعيفي مؽ وجية نغخ لمؿيادة الأبجامعة اسؾاف 

  وتحجيجا تدعى الجراسة الحالية للإجابة عؽ الأسئمة التالية: 

 ما الاطار الفكخؼ لابعاد الؿيادة الأخلاؾية في الجامعات ؟ -7
 ما الأسذ الشغخية للاداء الؾعيفي لمؿيادات الإدارية بالجامعات ؟ -9
في جامعة اسؾاف لمؿيادة الأخلاؾية مؽ  الإدارية ت مسارسة الؿيادا واقعما  - 2

 وجية نغخ العامميؽ ؟
في جامعة اسؾاف مؽ وجية نغخ  لمؿيادات الإداريةما مدتؾػ الاداء الؾعيفي  -4

 العامميؽ ؟
ما العلاقة الارتباطية بيؽ مدتؾؼ مسارسة الؿيادات الإدارية بجامعة أسؾاف  -2

 والأداء الؾعيفي ليؼ ؟
صيات السقتخحة لتحديؽ مسارسة الؿيادات الإدارية لأبعاد الؿيادة التؾ ما  -5

 الأخلاؾية بسا يديؼ فى تحديؽ مدتؾػ أدائيؼ الؾعيفي بجامعة أسؾاف؟
 أىجاف البحث

 والأداء الؾعيفي ليؼ .الإطار الفكخؼ والشغخؼ لمؿيادة الأخلاؾية التعخؼ عمى  -
سؾاف لمؿيادة الأخلاؾية مؽ وجية جامعة االإدارية لمسارسة الؿيادات  ؾياس واقع -

 . نغخ العامميؽ
جامعة اسؾاف مؽ وجية نغخ الإدارية لمدتؾػ الأداء الؾعيفي الؿيادات ؾياس  -

 . العامميؽ
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الكذف عسا إذا كانت ىشاؾ علاقة الارتباطية بيؽ مدتؾؼ مسارسة الؿيادات الإدارية  -   
 بجامعة أسؾاف والأداء الؾعيفي ليؼ

التؾصيات السقتخحة لتحديؽ مسارسة الؿيادات الإدارية لأبعاد التؾصل إلى بعض  -
 الؿيادة الأخلاؾية بسا يديؼ فى تحديؽ مدتؾػ أدائيؼ الؾعيفي بجامعة أسؾاف.

 أىسية البحث
أىسية نغخية تديؼ في تظؾيخ السعخفة  :يسكؽ ترشيف أىسية البحث إلى قدسيؽ

تؾضح الآليات العسمية التي يسكؽ  الأكاديسية حؾؿ الؿيادة الأخلاؾية، وأىسية تظبيؿية
 .مؽ خلاليا تعديد الأداء الؾعيفي مؽ خلاؿ مسارسات ؾيادية أخلاؾية فعالة

: الأىسية الشغخية  أولًا
يداىؼ البحث الحالي في إثخاء الأدبيات العمسية حؾؿ الؿيادة الأخلاؾية وأثخىا  .7

والسيسة  عمى الأداء الؾعيفي، حيث يعج ىحا السؾضؾع مؽ القزايا الحجيثة
 .التي تحتاج إلى السديج مؽ الجراسات والتعسق في فيؼ أبعادىا السختمفة

يداعج البحث في تؾضيح السبادغ الأساسية لمؿيادة الأخلاؾية، مسا يديج مؽ  .9
 .وعي الؿيادات الجامعية بأىسية الؿيؼ الأخلاؾية في تحقيق التسيد الإدارؼ 

سي في نجاح السؤسدات يبخز البحث أىسية الأداء الؾعيفي كعامل أسا .2
التعميسية، مسا يفتح السجاؿ لسديج مؽ الجراسات حؾؿ كيؽية تحديشو في 

 .الجامعات
يديؼ البحث في سج الفجؾة السعخؼية في السكتبة العخبية مؽ خلاؿ تقجيؼ دراسة  .4

معسقة حؾؿ العلاقة بيؽ الؿيادة الأخلاؾية والأداء الؾعيفي، خاصة في سياؽ 
 .الجامعات السرخية

 انياا: الأىسية التظبيقيةث

يداعج البحث في تؾجيو الؿيادات الإدارية في الجامعات إلى تبشي مسارسات  .7
أخلاؾية تعدز مؽ سسعة الجامعة وتحقق الشجاح الاستخاتيجي في عل 

 .التحجيات الستدايجة في قظاع التعميؼ العالي
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ادة يقجـ البحث رؤية واضحة لمؿيادات في جامعة أسؾاف حؾؿ أىسية الؿي .9   
الأخلاؾية في مؾاجية التحجيات الدياسية، الثقاؼية، الاقترادية، والتكشؾلؾجية، 

 .مسا يداعجىؼ في التكيف مع البيئة الستغيخة

يؾفخ البحث معمؾمات ؾي سة لمجيات السدؤولة عؽ التعميؼ العالي يسكؽ  .2
الاستفادة مشيا في تظؾيخ بخامج تجريبية تدتيجؼ تحديؽ ميارات الؿيادة 

 .ؾية وتعديد الأداء الؾعيفي لمؿيادات الأكاديسيةالأخلا

يداىؼ البحث في إمجاد الجامعات والسعاىج ومخاكد صشاعة القخار بتغحية  .4
راجعة حؾؿ مدتؾػ الأداء الؾعيفي لمؿيادات، مسا يداعج في اتخاذ قخارات 

 .قائسة عمى أسذ عمسية لتحديؽ جؾدة التعميؼ

التعميؼ العالي مؽ خلاؿ تقجيؼ يجعؼ البحث صانعي الدياسات في مجاؿ  .2
تؾصيات عسمية قابمة لمتظبيق لتعديد الؿيادة الأخلاؾية، مسا يديؼ في رفع 

 .كفاءة السؤسدات الأكاديسية وتحقيق التشسية السدتجامة في القظاع التعميسي
 مرظمحات الجراسة 

     Ethical Leadership القيادة الأخلاقية

مجسؾعة مؽ  Medina & Wedad 2021:13))مفيؾـ عخفتيا مجيشة ووداد   
الدمؾكيات التي تتسيد بخرائص أخلاؾية جؾىخية، مثل السرجاؾية، والأمانة، 
والعجالة، والتي ترجر عؽ الؿيادات الإدارية بيجؼ تعجيل وتحديؽ وتعديد الدمؾكيات 
لجػ مخؤوسييؼ. ويتؼ ذلػ مؽ خلاؿ تؾضيح التؾقعات الأخلاؾية، ومشاقذة القزايا 

  “ .البعج الأخلاقي، ودعؼ السعاييخ والدمؾكيات الأخلاؾية داخل بيئة العسلذات 

بأنيا تحمى القائج بالسقجرة والسيارات والسؤىلات ( .73،9.9)وعخفيا السخقظؽ   
السيشية السختفعة والرفات الأخلاؾية الحدشة التي تسكشو مؽ صشع معاييخ وأنغسة 



 
 

 ــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــ

 565 م0202 أكتوبر والأربعون السادس لعددا                             جامعة أسوان      –مجلة كلية التربية 

 أ. م.د / حنان البدري كمال سليمان                بأدائهم الوظيفيوعلاقتها   واقع ممارسة القيادات الإدارية لأبعاد القيادة الأخلاقية 

 

يؼ السجرسية عمى مدتؾيات مختفعة مؽ تشغؼ علاقات وسمؾؾ العامميؽ تجاه وعائف   
 السيشية والأخلاؾية".

تعخؼ الؿيادة الأخلاؾية إجخائيا بالجرجة التي يحرل عمييا  التعخيف الإجخائي  
 السدتجيب عمى السؿياس السدتخجـ في الجراسة.

   Job Performance : الؾعيفي الأداء

ء الكتاب و الباحثيؽ في تحجيج تبيؽ مؽ مخاجعة الادبيات الستؾفخة تبايؽ واختلاؼ أرا
تعخيف الأداء الؾعيفي،لأف لمعشرخ البذخؼ دوراً ىاماً في السؤسدات عمى اختلاؼ 
أنؾاعو ، إذ مؽ خلالو يتؼ إحجاث التغيخات التشغيسية والزخورية لخفع كفاءة وأداء ىح 

 ومؽ ىحه التعخيفات : السؤسدات

 نحؾ الالتداـ " بأنو ؾعيفيال الأداء  (Fogaca, 2018, 234)فؾجاسا تُعخؼ- 
 وفي السؾاعيج في والأمانة، والجقة لمخؤساء، والؾلاء العسل،والاتجاىات ونحؾ السشغسة،

 ."بالعسل والسعخفة الابتكار عمى العسل،والقجرة علاقات

عسمية يتؼ التعخؼ مؽ خلاليا عمى أداء ( بأنيا  95،9.72عؾض الله، ويعخؼ) -
مى الأداء والخرائص التي تمدـ لتأدية أعساؿ السشغسات العامميؽ لسياميؼ وقجرادىؼ ع

 .بشجاح لتحقيق أىجافيا السشذؾدة 

كل ما يبحلو السؾعف مؽ جيج بججية وتفافٍ (  بأنو 9.97ويعخفو ) عبج الخازؽ ،-
وىؾ الدبيل الحؼ مؽ خلالو في اداء وعيفتو مؽ أجل انجاز مقجار مؽ العسل السحجد 

جافيا قخيبة وبعيجة السجػ والإرتقاء بسكانتيا إلى مدتؾيات تتسكؽ السشغسة مؽ تحقيق أى
 الخيادة والتقجـ والازدىار.

( بأنو الظخيقة التى يتبعيا الأفخاد في أداء واجباتيؼ 9.92كسا عخفو )عباس ومحمد ،
الؾعيؽية ، بالاضافة إلى التجريب والقجرة التجريب والقجرة الظبيعية التى يستمكيا كل فخد 
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الجاء مؽ خلاؿ ثلاث معاييخ وىب الجيج السبحوؿ ونؾعية الجيج ونسط  ويسكؽ ؾياس   
 الأداء .

بانو "ؾياـ الؿيادات الإدارية إجخائياً " الأداء الؾعيفي التعخيف الإجخائي : ويعخؼ
بتشفيح السياـ والؾاجبات السشؾطة بيؼ وفق الأنغسة والمؾائح والتعميسات السعسؾؿ بيا في 

 .جاؼ الجامعة بكفاءة وفاعمية " الجامعة وذلػ لتحقيق اى
 الجراسات الدابقة 

تعجدت الجراسات الدابقة التى تشاولت متغيخات الجراسة الحالية )الؿيادة الأخلاؾية ،     
والأداء الؾعيفي ( وتشؾعت ما بيؽ عخبية وأجشبية وقج نؼ تشاوؿ الجراسات الدابقة مؽ 

ؾية وأخخػ تتعمق بالأداء الؾعيفي خلاؿ محسؾريؽ ىؼ دراسات تتعمق بالؿيادة الأخلا
  وقج تؼ تشاوليا مؽ الأقجـ للأحجث عمى الشحؾ التالي :

 .دراسات تتعمق بالقيادة الأخلاقية:  1

إلى التعخؼ عمى دور الؿيادة الأخلاؾية ( 0202السيالى والحدشى )سعت دراسة    
در التجريدي ستخاتيجية، إذ ركد البحث عمى عيشة مؽ الكاالاستجامة الافي تعديد 

عتساد عمى أراء عيشة مؽ الكادر لابالؾصقى امشيج  عمىعتسج اولجامعة الكؾفة، 
تؼ تؾزيع  استسارة استبياف برؾرة مباشخة عمى و 240)) بمغت التجريدي لجامعة الكؾفة

حرائية لإختبارات االاعيشة وتحميل البيانات التي تؼ جسعيا باستخجاـ مجسؾعة مؽ ال
ستجامة لاؾية ليا تأثيخ مؾجب معشؾؼ في تعديد الاخلاالؿيادة اوأعيخت الشتائج أف 

قي ليذ لو لاخلأنراؼ والشداىة والتؾجيو الإإف ا،كسا أعيخت الشتائج ستخاتيجية لاا
 ستخاتيجية،لاستجامة الاأثخ إيجابي لتعديد ا

إلى التعخؼ إلى درجة مسارسة  ( 0202 (تسيسى والجشجيدراسة ىجفت كسا    
كاديسية في جامعة الخميل مؽ وجية نغخىؼ الأقداـ الألجػ رؤساء  لاؾيةالأخالؿيادة 

الجشذ، والسؤىل العمسي، والتخرص، )لستغيخات وفقا  وفحص درجة مسارساتيؼ
، واستخجمت الجراسة السشيج الؾصفي التحميمي السجمج الحؼ يكامل (وسشؾات الخبخة
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كأداتيؽ لجسع البيانات، طبقتا عمى ستبانة والسقابمة الابيؽ الكسي والشؾعي وتؼ استخجاـ    
 (92)كاديسية في جامعة الخميل وعجدىؼ لأقداـ الأمجتسع الجراسة السكؾف مؽ رؤساء ا

قداـ لألجػ رؤساء ا الأخلاؾيةوتؾصمت الجراسة إلى أف درجة مسارسة الؿيادة 
كاديسية في جامعة الخميل بجرجة مختفعة مؽ وجية نغخىؼ، وأنو تؾجج فخوؽ ذات لأا

السؤىل العمسي، وسشؾات الخبخة في )ة إحرائية بيؽ أفخاد العيشة تعدػ لستغيخ لدلا
ة إحرائية بيؽ أفخاد العيشة تعدػ لالوعجـ وجؾد فخوؽ ذات د (مجاؿ رئاسة القدؼ

مؽ  الأخلاؾية. وأوصت الجراسة بزخورة مسارسة الؿيادة (الجشذ، والتخرص(لستغيخ 
 الأخلاؾيةت تؾعؾية لبياف مبادغ الؿيادة لاسكاديسية وعسل حلأقداـ الأقبل رؤساء ا
 .اء الؾعيفيالادوأثخىا عمى ا

إلى تحديؽ السسارسات السختبظة بدمؾكيات (0200الحمؾاني ،محمد )وىجفت دراسة    
السؾاطشة التشغيسية لجػ اعزاء ىيئة التجريذ ومعاونييؼ بجامعة أسيؾط ، وذلػ مؽ 

لؿيادة الخلاؾية وسمؾكياتيا لجػ رؤساء خلاؿ تحديؽ السسارسات السختبظة بدسات ا
الأقداـ الأكاديسية بحات الجامعة واستخجمت الجراسة السشيج الؾصفي وصسست 

( مؽ اعزاء 929استبانتيؽ وتؼ تظبيق ادوات الجراسة عمى عيشة عذؾائية قؾاميا )
مؽ الكميات العسمية )  1322.( عزؾا بشدبة 11ىئية التجريذ ومعاونييؼ بؾاقع )

% مؽ الكميات الشغخية ) التخبية  56.78عزؾا بشدبة  (9.2) عة واليشجسة( والدرا 
والأداب ( وتؾصمت الجراسة إلى أف واقع مسارسة رؤساء الأقداـ الأكاديسية بجامعة 
أسيؾط  لمؿيادة الأخلاؾية تحققت بجرجة كبيخة مؽ وجية نغخ اعزاء ىيئة التجريذ 

بيؽ واقع مسارستيؼ لمؿيادة   0.05ة عشج  ومعاونييؼ ووججت فخوؽ ذات دلالة إحرائي
الأخلاؾية لرالح الكميات العسمية وأعيخت الشتائج أف واقع مسارسة أعزاء ىيئة 
التجريذ ومعاونييؼ بجامعة اسيؾط لمسؾاطشة التشغيسية تحققت بجرجة كبيخة في معغؼ 

ت بيؽ واقع مسارستيؼ لدمؾكيا  0.05السسارسات ووججت ذات دلالة احرائية عؽ 
الشتائج عؽ وجؾد علاقة ارتباطبة  السؾاطشة التشغيسية لرالح الكميات العسمية وكذفت



 
 

 ــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــ

 565 م0202 أكتوبر والأربعون السادس لعددا                             جامعة أسوان      –مجلة كلية التربية 

 أ. م.د / حنان البدري كمال سليمان                بأدائهم الوظيفيوعلاقتها   واقع ممارسة القيادات الإدارية لأبعاد القيادة الأخلاقية 

 

مؾجبة ذات دلالة احرائية بيؽ مسارسة رؤساء الاقداـ لمؿيادة الأخلاقيى ةبيؽ    
  0.01مسارسة اعزاغ ىيئة الجريذ لدمؾكيات السؾاطشة التشغيسية عشج  

مى أبعاد الؿيادة الأخلاؾية لجػ التعخؼ ع ( 0202 )دراسة آل حسجأستيجؼ     
الؿيادات الأكاديسية في عجد مؽ الكميات والجامعات الأىمية في العخاؽ، ،إذ تؼ اختيار 

لتظبيق الجراسة، وباستخجاـ السشيج  (الحجباء، نؾروز، الشؾر، الكتاب، القمؼ) الكميات 
وباستخجاـ الؾصفي التحميمي تؼ التعامل مع معظيات البحث الشغخية والتظبيؿية، 

ة التجريذ  ئىي الاستبأنة مؾزعة عمى الأفخاد السبحؾثيؽ الحيؽ تسثمؾا بالعامميؽ وأعزاء
في الكميات السبحؾثة، إذ جخػ استقراء آرائيؼ حؾؿ مجػ تستع ؾياداتيؼ بأبعاد الؿيادة 

ف مشيا: تبايؽ أبعاد الؿيادة اتؼ التؾصل إلى مجسؾعة مؽ الشتائج كو الأخلاؾية، 
مؽ حيث تؾافخىا لجػ الؿيادات الاكاديسية في السيجأف السبحؾث، إذ كأنت الأخلاؾية 

الشداىة أكثخ الأبعاد تؾافخاً  لجػ الؿيادات السبحؾثة في حيؽ كأف تؾضيح الأدوار أقميا 
 تؾافخاً .

تحجيج دور الؿيادة الأخلاؾية في دعؼ تسكيؽ  (0202) دراسة الدؾيفيكسا حاولت    
 271راسة السشيج الؾصفي التحميمي، واشتسمت عيشة الجراسة عمى العامميؽ، واعتسجت الج

شخرا مؽ العامميؽ بجامعة الأزىخ وتؾصمت الجراسة إلى عجة نتائج مؽ أىسيا أف درجة 
مسارسة كل مؽ متغيخؼ الجراسة جاءت بجرجة متؾسظة، حيث بمغت ؾيسة متؾسط الؿيادة 

، كسا تبيؽ وجؾد 2.22كيؽ العامميؽ بيشسا بمغ الستؾسط بالشدبة لتس2.21   الأخلاؾية 
تأثيخ معشؾؼ لدمؾكيات الؿيادة الأخلاؾية عمى تسكيؽ العامميؽ،حيث بمغت ؾيسة )ت( 

، واستشادا لمشتائج أوصت الجراسة بزخورة دعؼ 7.وىي معشؾية عشج مدتؾػ .  7.32
اللازمة مفيؾـ الؿيادة الأخلاؾية وأبعادىا مؽ خلاؿ عقج الجورات التجريبية وورش العسل 

لشذخ ثقافة وؾيؼ الؿيادة الأخلاؾية، وكحلػ أوصت بؾضع نغاـ دقيق لستابعة مجػ تظبيق 
 .مفيؾـ تسكيؽ العامميؽ
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إلى التعخؼ عمى وعى العامميؽ بجامعة حمؾأف  (0202)دراسة عبج العديدكسا ىجفت      
ى، لأىسية الؿيادة الأخلاؾية، مع تحجيج مدتؾػ مسارستيؼ لدمؾكيات التشسخ الؾعيف

بالإضافة إلى تحميل تأثيخ الؿيادة الأخلاؾية في تقميل سمؾكيات التشسخ الؾعيفى، مؽ 
تؾصل البحث إلى ، ( مفخدة 229)خلاؿ عيشة عذؾائية مؽ فئة العاممؾف والتى قجرت ب

مجسؾعة مؽ الشتائج أىسيا : أنو تؾجج فخوؽ معشؾية بيؽ إدراكات فئتى مجتسع البحث 
لًا مؽ الؿيادة الأخلاؾية وسمؾكيات التشسخ الؾعيفى لمعامميؽ حؾؿ الأبعاد التى تعكذ ك

بجامعة حمؾأف، وأيزاتؾجج علاقة معشؾية بيؽ أبعاد الؿيادة الأخلاؾية بذكل اجسإلى 
التؾجو  -السذاركة والتؾجو نحؾ العامميؽ -تؾضيح الجور -الأنراؼ) وبذكل فخدػ 

ضؾء تمػ الشتائج  یشسخ الؾعيفى ، وفوتقميل سمؾكيات الت ( الاستجامة-الشداىة -الأخلاقي
تعغيؼ الاستفادة مؽ تبشى  یيسکؽ أف تديؼ ف یتؼ اقتخاح مجسؾعة مؽ التؾصيات الت

 الؾعيفى لمعامميؽ بالجامعة محل الجراسة . لتشسخالؿيادة الأخلاؾية لتقميل سمؾكيات ا

دبية والتي ىجفت إلى البحث في الآثار الش  ,Ahmad etal ).9.9 (وكحلػ دراسة  
لمدمؾؾ الأخلاقي لمؿيادة، وسمؾؾ التشسخ غيخ الأخلاقي عمى رفاة السؾعفيؽ مؽ خلاؿ 

 .22تظبيق نغخية الحفاظ عمى السؾارد، وأجخيت الجراسة في باكدتاف مؽ خلاؿ 
مؾعف في بيئة العسل الأكاديسية، وتؾصمت الجراسة إلى حجوث سمؾؾ غيخ أخلاقي 

 لأخلاقي في تذكيل رفاـية السؾعفيمعب دورا أكثخ فاعمية مؽ الدمؾؾ ا

التعخؼ  إلى    (ouakouak, Zaitouni and Arya 2020)دراسة كساىجفت    
تأثيخ الأنساط الأخلاؾية والعاطؽية لمؿيادة عمى تحفيد السؾعفيؽ وبالتالي  مجؼ عمى

الأداء الؾعيفي وأجخيت دراسة تجخيبية في القظاع العاـ في الكؾيت شارؾ حؾالي 
ؾعفيؽ، وتؾصمت الشتائج إلى أف الؿيادة الأخلاؾية والعاطؽية تعدز تحفيد مؽ م 5.1

 السؾعفيؽ

عمى استكذاؼ طبيعة العلاقة بيؽ  (Neubert et al ., 9.73) وركدت دراسة   
الؿيادة الأخلاؾية وكل مؽ الخضا الؾعيفي والالتداـ العاطفي لمتابعيؽ، والتعخؼ عمى 
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مؽ الخضا  في العلاقة بيؽ الؿيادة الأخلاؾية وكلاً  دور السشاخ الأخلاقي كستغيخ وسيط   
ـ الؾججاني لمتابعيؽ كحلػ الكذف عؽ دور عجالة التعاملات في تعجيل االؾعيفي والالتد 

العلاقة بيؽ الؿيادة الأخلاؾية والسشاخ الأخلاقي جسع البيانات مؽ عيشة مكؾنة مؽ 
 ،جػ شخكات خجمات البحؾثمفخدة مؽ الأفخاد العامميؽ بجواـ كامل بسداعجة إح .92

وأكجت نتائج ىحه الجراسة أف ىشاؾ علاقة إيجابية مباشخة بيؽ الؿيادة الأخلاؾية وكل 
مؽ الخضا الؾعيفي والالتداـ الؾججاني لمتابعيؽ، وأف السشاخ الأخلاقي كستغيخ وسيط 

ـ ايعجؿ العلاقة غيخ السباشخة بيؽ الؿيادة الأخلاؾية وكل مؽ الخضا الؾعيفي والالتد 
الؾججاني لمتابعيؽ، كسا تبيؽ أف عجالة التعاملات تتؾسط وتعجؿ العلاقة بيؽ الؿيادة 

 .الأخلاؾية والسشاخ الأخلاقي

إلى التعخؼ عمى طبيعة العلاقة بيؽ الؿيادة )Coklar et al 9.72( سعت دراسةو    
خ وسيط، الأخلاؾية والسؾاطشة التشغيسية وذلػ في وجؾد الثقة السجركة والعاطؽية كستغي

( مذخفا 7.4وذلػ بالتظبيق عمى مؤسدات القظاع العاـ بالريؽ عمى عيشة بمغت )
مباشخا وتؾصمت الجراسة إلى وجؾد أثخ إيجابي لمؿيادة الأخلاؾية عمى سمؾكيات 
السؾاطشة التشغيسية، كسا تؾصمت أيزا إلى وجؾد دور إيجابي لمثقة العاطؽية بيؽ 

العلاقة بيؽ الؿيادة الأخلاؾية وسمؾكيات السؾاطشة السذخؼ ومخؤوسيو في التأثيخ عمى 
 .التشغيسية

 ثانيا :دراسات تشاولت الأداء الؾعيفي 

 في لمعامميؽ الؾعيفي الاستغخاؽ دراسة( إلى 9.94سعت دراسة بمؾلة و محمد)  
 السشيج عمى الاعتساد تؼ الجراسة ىجؼ ولتحقيق ،الؾعيفي أدائيؼ عمى ثخهوأ  وعائفيؼ
( .5 ( تزؼ السؾعفيؽ مؽ عذؾائية عيشة عمى وزعت استبانة عمى عتسادبالا الؾصفي

 الاستغخاؽ مدتؾػ  أف   أىسيا مؽ الاستشتاجات مؽ عجد إلى البحث تؾصل وقج فخدا
 يؤثخ أنو كسا الجراسة، محل بالسؤسدة العامميؽ لجػ متؾسط بذكل يتؾاجج الؾعيفي

 لجػ الاستغخاؽ شعؾر ديدتع :أىسيا مؽ التؾصيات مؽ وعجد الؾعيفي أدائيؼ عمى
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 القخارات اتخاذ في مذاركتيؼ خلاؿ مؽ لمغابات، الؾطشية بالسجرسة السؾعفيؽ   
 العسلو ، تؾاجييؼ التي لمتحجيات إبجاعية حمؾؿ بظخح يدسح مسا لأفكارىؼ، والاستساع

 السؾعفيؽ يذجع مسا والتؾتخ العسل ضغؾط عؽ بعيجا صحية تشغيسية بيئة تؾفيخ عمى
 عمى تحديشات اقتخاح في السؾعفيؽ مذاركة دعؼ ودقة، بكفاءة بأعساليؼ الؿياـ عمى

 والأداء الكفاءة ويعدز والابتكار الابجاع عمى ذلػ يذجع حيث الزخورة، عشج العسل
  .لجييؼ الؾعيفي.الؾعيفي

الجراسة التعخؼ إلى مدتؾػ العجالة  0200طشبؾز وآخخون  دراسةىجفت كسا    
الؾعيفي لمعامميؽ في الجامعات الفمدظيشية مؽ مشغؾر  مدتؾػ الأداءو  التشغيسية

أعزاء ىيئة التجريذ، والتعخؼ إلى دور متغيخؼ الجشذ والختبة الفمدظيشية، ولتحقيق 
أىجاؼ الجراسة تؼ استخجاـ السشيج الؾصفي الارتباطي، والاستبانة كأداة لمجراسة، وقج 

أعزاء ىيئة التجريدية نحؾ تكؾف مجتسع الجراسة مؽ العمسية في اختلاؼ استجابات 
( 952مدتؾػ العجالة التشغيسية ومدتؾػ الأداء الؾعيفي لمعامميؽ في الجامعات )

( عزؾ. أعيخت الشتائج أف 723عزؾ ىيئة تجريذ، وتكؾنت عيشة الجراسة مؽ )
مدتؾػ العجالة التشغيسية في الجامعات الفمدظيشية مؽ مشغؾر أعزاء ىيئة التجريذ 

، وأف مدتؾػ الأداء الؾعيفي لمعامميؽ في الجامعات الفمدظيشية مؽ جاءت بجرجة كبيخة
مشغؾر أعزاء ىيئة التجريذ جاءت بجرجة كبيخة، ولؼ تغيخ الشتائج وجؾد فخوؽ دالة 
إحرائية تعدػ لستغيخؼ الجشذ والختبة العمسية نحؾ مدتؾػ العجالة التشغيسية ومدتؾػ 

ظيشية، كسا أعيخت الشتائج وجؾد علاقة الأداء الؾعيفي لمعامميؽ في الجامعات الفمد
إيجابية بيؽ العجالة التشغيسية والأداء الؾعيفي، وأوصت الجراسة بالعسل عمى تظبيق 
معاييخ العجالة التشغيسية لسا ليا مؽ مؤشخات إيجابية عمى الأداء الؾعيفي، والعسل 

يدة التشافدية عمى زيادة الحؾافد السادية التي تديج مؽ مدتؾػ الأداء الؾعيفي والس
 .لمجامعات
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لمتعخؼ عمى أثخ الؿيادة الأخلاؾية عمى تحديؽ  0202عبج اليادي ودراسة        
كفاءة اداء مؾعفي الذخكات التابعة لسؾانى أبؾ عبي إلى جانب التحقق مؽ اختلاؼ 
آراء عيشة الجراسة نحؾ مجػ تبشى أبعاد الؿيادة الأخلاؾية في الذخكات واستخجمت 

( 952ج الؾصفي مدتخجما ستبانة طبقت عمى عيشة مؽ العامميؽ بمغت )الباحثة السشي
وتؾصمت الجراسة الى مجسؾعة مؽ الشتائج اىسيا يؾجج إثخ ذو دلالة إحرائية لأبعاد 
الؿيادة الأخلاؾية عمى الأداء الؾعيفي لمعامميؽ في الذخكات وعجـ وجؾد فخوؽ ذات 

ا لمجشذ والسدتؾػ الإشخافي والسدتؾػ دلالة إحرائية بيؽ استجابات افخاد العيشة طبق
التعميسى نحؾ أنساط الؿيادة الخلاؾية وقجمت الجراسة مجسؾعة ـ التؾصيات أىسيا 
،وضح سياية أخلاؾية مكتؾبة ، بيا كؾد أخلاقي وتكؾف واضحة ومعمشة لكل العامميؽ 
ويتؼ مخاجعتيا نرف سشؾيا وبذكل دورؼ مع إنذاء إدارة خاصة لبحث التغمسات 

اشخ وتتابع أػ خخؽ لتمػ الأكؾاد الاخلاؾية ،كسا أوصت الجراسة أىسية وجؾد بخامج وتب
تجريبية تعظي لمسجيخيؽ حؾؿ ماـية الخلاؽ والؿيادة الأخلاؾية لتجشب الاضظخاب 

 والسذاكل .
إلى التعخؼ عمى الؿيادة  (0202)السلاحيؼ عؾدة إبخاهيؼ دراسة ىجفتبيشسا   

س الثانؾية الحكؾمية في لؾاء الذؾبػ وعلاقتيا الأخلاؾية لجػ مجراء السجار 
داءالؾعيفي لمسعمسيؽ مؽ وجية نغخىؼ، وقج استخجـ الباحث السشيج الؾصفي بالأ
لمتحميل، وتؼ تظؾيخ مؿياس  استبانات حيث خزعت .77رتباطي، وقج تؼ تؾزيع الا

ثانؾية، في ؾياس الؿيادة الخلاؾية لسجراء السجارس ال (9.71)دراسة الذتؾؼ والحبيب 
داء الؾعيفي لسعمسي السخحمة لؿياس مدتؾػ الأ( 9.75)والقزاة  ومؿياس السعؾلي

 2.57خلاؾية ) الأ الثانؾية، ومؽ أىؼ الشتائج أنو بمغ الستؾسط الحدابي الكمي لمؿيادة
بعاد ، حرل بُعج الدمؾكيات وبسدتؾػ تقجيخ كمي متؾسط، وعمى مدتؾػ الأ (2مؽ 

يميو بُعج العلاقات الإندانية بستؾسط ( 2.54)متؾسط  مىالإدارية الخلاؾية عمى أع
ؼيسا بمغ  (متؾسظة )وجسيعيا بتقجيخ  (2.12)بُعج الدسات الذخرية بستؾسط( 2.59)

بعاد، بسدتؾػ كبيخ. وعمى مدتؾػ الأ(2.11)الستؾسط الحدابي للأداء الؾعيفي ككل 
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بُعج الشسؾ  يميو (2.22)متؾسط أعمى متؾسط  حرل البعج التعميسي عمى أعمى   
( 2.12)خخيؽ بستؾسط ثؼ بُعج العلاقات مع الآ (2.12)السعخفي السيشي بستؾسط 

ووجؾد  (مختفعة)وجسيعيا بتقجيخ  ( 2.12)نزباط بستؾسط بُعج الدمؾكيات والا وأخيخا
داء الؾعيفي الخلاؾية وأبعاد الأ بيؽ أبعاد الؿيادة علاقة ارتباطية مؾجبة ودالة إحرائيا

لمشتائج أوصى واستشادا جارس الثانؾية الحكؾمية مؽ وجية نغخ معمسييؼ، لجػ قادة الس
ىتساـ بسسارسة قادة السجارس الثانؾية الحكؾمية لسجالت الؿيادة الا الباحث بزخورة

لجػ معمسي  الؾعيفي ءدالسا ليا مؽ أىسية في رفع مدتؾيات الأنغخا  الخلاؾية؛
 السجارس الثانؾية الحكؾمية.

التَّعخُّؼ عمى أخلاؾيَّات العسل بسحاورىا  (0218ة اليدايسة) دراسوحاولت    
وتأثيخىا عمى الأداء  (، والخَّقابة الحاتيَّة والإخلاص، والإتقاف، والأمانة، والعجؿ جؽالر)

وقج تؼَّ استخجاـ السشيج الؾصفي لمسؾعفات بجامعة السمػ سعؾد بالخياض الؾعيفي، 
 )فقخة والتي تؼَّ تؾزيعيا عمى  ( .4 )ة تحتؾؼ عمى وتسثمت الأداة في استبان التَّحميمي

ل إلى عجة نتائج، ومؽ أى( مؾعفة ، 222 اسوتؼَّ التَّؾصُّ مُدتؾػ أخلاؾيَّات  ارتفاع ي ِّ
بالخياض ،كسا بيشت الشتائج وجؾد  العسل لمسُؾعفات الإداريَّات بجامعة السمػ سعؾد

دتؾػ والسوالسؤىل وسشؾات الخبخة ) العسخ  تبعا لستغيخات علاقة ذات دلالة إحرائيَّة
وفي السؤىل التعميسي  (سشة 23إلى  .2مؽ )الؾعيفي وذلػ لرالح مؽ أعسارىؽ 

سشؾات إلى  2مؽ )مؽ خبختيؽ  ووفقا لمخبخة لرالح (البكالؾريؾس)لرالح حسمة مؤىل
وفي ضؾء الشتائج تؼ  ( رئيدة قدؼ)وفي السدتؾػ الؾعيفي لرالح فئة  (سشيؽ .7

والسقتخحات لتشسية السيارات الأخلاؾية لمسؾعفات والارتقاء  مؽ التؾصياتتقجيؼ جسمة 
 .بالأداء وخمق بيئة تفاعل إيجابي بيؽ مؾعفات الجامعة وعسؾـ السؤسدات

إلى دراسة كيؽية تأثيخ الؿيادة الأخلاؾية Udin Udin (2024)دراسة  تىجفو    
العسل الإسلامية وتبادؿ عمى أداء السؾعفيؽ مؽ خلاؿ التخكيد عمى دور أخلاؾيات 

مؾعفًا مدمسًا يعسمؾف  735استشادًا إلى البيانات التي تؼ الحرؾؿ عمييا مؽ  السعخفة
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إنجونيديا، تدتخجـ ىحه الجراسة  -في ثلاث شخكات لظحؽ الحجارة تقع في وسط جاوة    
 استشادًا إلى بخنامج (SEM) استبيانًا في شكل استبياف ونسحجة السعادلات الييكمية

Amos 24.0  لاختبار الفخضيات في نسؾذج البحث السقتخح. الشتائج: تثبت نتائج ىحه
الجراسة أف الؿيادة الأخلاؾية ليا تأثيخ كبيخ عمى أداء السؾعفيؽ وأخلاؾيات العسل 
الإسلامية وتبادؿ السعخفة. علاوة عمى ذلػ، تعسل أخلاؾيات العسل الإسلامية وتبادؿ 

عفيؽ بذكل كبيخ. الاستشتاج: تؤكج الشتائج في ىحه السعخفة عمى تحديؽ أداء السؾ 
الجراسة أيزًا أف أخلاؾيات العسل الإسلامية وتبادؿ السعخفة تمعب دورًا ميسًا في ربط 

 .الؿيادة الأخلاؾية وأداء السؾعفيؽ
ىؾ فحص  Bhana,A & Bayat,M,S (2020)دراسة  كاف اليجؼ مؽو    

لاؾية لمؿيادة الإدارية السباشخة والأكاديسية والإدارية في العلاقة بيؽ أسمؾب الؿيادة الأخ
استخجـ عمى أداء السؾعفيؽ ،  مؤسدة التعميؼ العالي بجشؾب إفخيؿيا في كؾازولؾ ناتاؿ

%( وحجؼ 29.3) 752تحميل البيانات طخيقة كسية حيث بمغ حجؼ العيشة الأكاديسية 
ميل الانحجار الؾصفي والخظي %(.واستخجمت الجراسة تح41.7) 741العيشة الإدارية 

لفحص الستغيخيؽ. كذفت الشتائج الؾصؽية أف أسمؾب الؿيادة الأخلاؾية لؼ يكؽ مؾجؾدا 
عمى مدتؾػ الؿيادة الإدارية السباشخة. أعيخت نتائج التحميل الاستجلالي وجؾد علاقة 

 % بيؽ ؾيادة الإدارة التشفيحية وعشاصخ السؾعفيؽ.14.1خظية قؾية كبيخة بشدبة 
وكذف تحميل البيانات أف أسمؾب الؿيادة الإدارية السباشخة لو تأثيخ عمى أداء 
السؾعفيؽ وسمؾكيؼ في السؤسدة. وبالتالي مؽ الزخورؼ أف يكؾف ىشاؾ قؾة عاممة 

السؤسدة لتحقيق مدتؾيات ، فلابج مؽ اف  تعسل بذكل كامل مؽ أجل تحقيق ذلػ
 الترسيسي والإدارة السالية.أعمى مؽ الابتكار وريادة الأعساؿ والتفكيخ 
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 التعميق عمى الجراسات الدابقة ومؾقع الجراسة الحالية مشيا :   

والأداء  أعيخت معغؼ الجراسات وجؾد علاقة إيجابية بيؽ الؿيادة الأخلاؾية  -
وىحا يجعؼ أىسية  البحث وأىسية الؿيادة الأخلاؾية وعلاقتيا بالأداء  الؾعيفي

 الؾعيفي .

لجراسة الؿيادة الاخلاؾية مع العجيج مؽ الستغيخات مثل تعديد تشاولت بعض ا -
الاستجامة أو السؾاطشة التشغيسية أو تسكيؽ العامميؽ أو سمؾؾ التشسخ الؾعيفي 

 أو الخضا الؾعيفي.

تشاولت دراسات أخخػ الأداء الؾعيفي مع بعض الستغيخات مثل الاستغخاؽ  -
 الؾعيفي والعجالة التشغيسية.

سات ثالثة العلاقة بيؽ الستغيخيؽ الؿيادة الأخلاؾية والأداء الؾعيفي تشاولت درا -
ودراسة اليدايسة  .9.9ودراسة السلاحيؼ  .9.9مثل دراسة عبج اليادؼ 

، ولكشيا اختمفت عؽ البحث الحالى في العيشة والابعاد التى تؼ تشاوليا  .9.9
 بالجراسة في الابحاث الثلاثة . 

 رؤػ ؾيسة حؾؿ العلاقة بيؽ الؿيادة الأخلاؾية والأداءالجراسات الدابقة قجمت  -
مابيؽ جامعات مرخية أو عخاؾية أو  في سياقات أكاديسية ومؤسدية مختمفة

 باكدتانية او كؾيتية او شخكات إماراتية  أو باكدتانية أو صيشية . 

قجمت العجيج مؽ الجراسات تؾصيات عامة مثل تجريب الؿيادات عمى السبادغ  -
أو تعديد ثقافة العجالة )دراسة طشبؾز ( .9.9ؾية )دراسة الدؾيفي الأخلا

 تقجيؼ إجخاءات عسمية لمبحث . (، مسا يفيج في9.99وآخخوف 

  استخجمت جسيع الجراسات الدابقة السشيج الؾصفي والاستبانة أداة لجسع
 السعمؾمات .



 
 

 ــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــ

 551 م0202 أكتوبر والأربعون السادس لعددا                             جامعة أسوان      –مجلة كلية التربية 

 أ. م.د / حنان البدري كمال سليمان                بأدائهم الوظيفيوعلاقتها   واقع ممارسة القيادات الإدارية لأبعاد القيادة الأخلاقية 

 

    ة تذابيت الجراسة الحالية مع الجراسات الدابقة في تشاوؿ متغيخ الؿياد
الأخلاؾية في السؤسدات التعميؼ العالى مثل جامعة الكؾفة وجامعة حمؾاف 

 وجامعة أسيؾط وجامعة الدىخ والجامعات الأىمية في الفخات.
  اتفقت الجراسة الحالية مع الجراسة الدابقة مع بعض الجراسات في عيشة

ودراسة الدؾيفي  .9.9الجراسة وىؼ العاممؾف بالجامعة مثل دراسة آؿ حسج 
   9..9ودراسة عبج العديد  .9.9

  اختمفت الجراسة الحالية مع الجراسات الدابقة في عيشة الجراسة مع دراسة
حيث كانت العيشة  9.99، ودراسة الحمؾاني ومحمد  9.94السيالى والحدشى 

 ouakouak, Zaitouni and Arya)اعزاء ىيئة التجريذ أما دراسة 
2020)   & ( 9.9.( Ahmad etal & 9.73) سةدرا ,. Neubert et 

alفقج كانت العيشة العامميؽ ببعض الذخكات في انجونيديا والريؽ و الكؾيت ).  
 أوجو الًستفادة مؽ الجراسات الدابقة 

بالخغؼ مؽ اختلاؼ الجراسة الحالية عؽ الجراسات الدابقة مؽ حيث تشاوليا لمؿيادة 
عيفى إلا انيا استفادت مؽ الأخلاؾية لمؿيادات الادارية وعلاقتيا بأدائيؼ الؾ 

 الجراسات الدابقة في : 

 الؾصؾؿ إلى بعض السخاجع ذات الرمة بستغيخات الجراسة الحالية .   -

 السداعجة في تحجيج السذكمة وبمؾرتيا .  -

 السداعجة في تحجيج مشيج الجراسة .                                                           -

 في صياغة  الإطار الشغخؼ . السداعجة  -

الاستفادة مؽ نتائجيا وتؾصياتيا لمتأكيج عمى وجؾد بعض السذكلات والاستفادة  -
 مشيا في تتفديخ نتائج الجراسة الحالية .
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 الفجؾة البحثية في ىحه الجراسة    

ستقؾـ الباحثة في ىحه الجراسة بتحجيج درجة مسارسة الؿيادة الأخلاؾية وعلاقة ذلػ 
الؾعيفي مؽ وجية نغخ العامميؽ بجامعة أسؾاف و ما لؼ يتؼ تشاولو مؽ  بأدائيؼ

 خلاؿ الجراسات الدابقة . 
 حجود الجراسة 

تقترخ الجراسة الحالية عمى درجة مسارسة الؿيادات الحجود السؾضؾعية : 
العجالة: مذاركة الدمظة: تؾضيح الإدارية لمؿيادة الاخلاؾية مؽ خلاؿ أبعادىا : )

( والاداء ؾجو نحؾ الأفخاد. التؾجيو الأخلاقي الشداىة: الاىتساـ بالاستجامةالجور. الت
 الؾعيفي لمؿيادات الإدارية بجامعة أسؾاف .

 تقترخ الحجود البذخية عمى عيشة مؽ العامميؽ بجامعة أسؾاف .الحجود البذخية : 
 تقترخ الحجود السكانية عمى كميات جامعة أسؾاف .الحجود السكانية : 

 72فبخايخ إلى  72  الفتخة مؽ تست إجخاء الجراسة السيجانية في د الدمانية : الحجو 
 .9.94مارس 
 :البحث وخظؾاتو مشيج 

 البحثالحالي عمي السشيج الؾصفي التحميمي لسشاسبتو لظبيعة  البحثعتسج ي
مسارسة الؿيادات الإدارية بجامعة اسؾاف لمؿيادة وأىجافو، يسكؽ مؽ خلالو وصف 

وتأثيخىا عمى أدائيؼ الؾعيف ومؽ ثؼ يتظمب ذلػ اجخاء دراسة ميجانية الاخلاؾية 
ومؽ ثؼ تقجيؼ مجسؾعة مؽ وتحميل بياناتيا وبياف العلاقات بيؽ مكؾناتيا، 

الإجخاءات السقتخحة لتفعيل مسارسة الؿيادة الاخلاؾية وتحديؽ الأداء الؾعيفي 
 ق الإجخاءات التالية :لمؿيادات الإدارية بجامعة أسؾاف ، وعميو سار البحث وف

للإجابة عؽ الدؤاؿ الأوؿ والثاني اعتسج البحث عمى مخاجعة وتحميل الأدبيات  -7
 الإدارية والتخبؾية السعاصخة التى تشاولت الؿيادة الأخلاؾية والأداء الؾعيفي .
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للأجابة عؽ الدؤاؿ الثالث والخابع تؼ إجخاء دراسة ميجانية اعتسجت عمى بشاء  -9   
ؽ محؾريؽ يؿيذ السحؾر الأوؿ درجة مسارسة الؿيادات الإدارية استبانة مكؾنة م

بجامعة أسؾاف لمؿيادة الأخلاؾية والسحؾر الثاني واقع الأداء الؾعيفي لمؿيادات 
 الإدارية .

للإجابة عؽ الدؤاؿ الخامذ تؼ استخجاـ معاملات الارتباط لمكذف عؽ العلاقة  -2
ؾاف لمؿيادة الاخلاؾية وعلاقاتيا بيؽ واقع مسارسة الؿيادات الإدارية بجامعة أس

 بالإداء الؾعيفي ليؼ .
لتحديؽ الاداء  التؾصيات للإجابة عؽ الدؤاؿ الدادس تؼ اقتخاح عجد مؽ  -4

 دارية مؽ خلاؿ تحديؽ مسارسة الؿيادة الاخلاؾية .لإالؾعيفي لمؿيادات ا
 الإطار الشغخي  -ثانيا ا 

 السبحث الأول : القيادة الأخلاقية بالجامعات

مع نياية القخف العذخيؽ وبجاية الألؽية الججيجة عيخ تؾجو ججيج في السشغسات     
الاقترادية العالسية، تبعو نيج شامل في السشغسات التعميسية يجعؾ إلى التخمي عؽ 
السفيؾـ التقميجؼ لمؿيادة القائؼ عمى التدمدل اليخمي والإدارة وسمظة السخكد وتبشي 

تذجع العسل الجساعي التعاوني والسذاركة في صشع أنساط الؿيادة ونساذجيا التي 
القخار ورعاية الأفخاد العامميؽ وتعديد نسؾىؼ كل ىحا في إطار أخلاقي إنداني يتؼ ؼيو 

الأفخاد العامميؽ والاىتساـ بيؼ، والبعج  تحديؽ أداء السشغسة وجؾدة إنتاجيا ورعاية
الجامعة ليدت إلا رسالة الأخلاقي في ؾيادة الجامعة لو أىسية خاصة، لأف ؾيادة 

أخلاؾية يقؾـ السجيخ بؿيادتيا وتؾجيو العسل والأفخاد العامميؽ نحؾ تحقيق رسالتيا، 
فالؿيادة الأخلاؾية بيحا السعشى مرظمح مخكب يجسع بيؽ القائج الجامعي وبيؽ ميستو 

 (. Kar.s,2018, 774الأخلاؾية ومجػ امتثالو لؿيؼ ومبادغ ىحا الؿيادة) 
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 القيادة الأخلاقية  . مفيؾم1   

مفيؾـ الؿيادة الأخلاؾية مؽ بيؽ السفاـيؼ الحجيثة في السجاؿ الإدارؼ التي  يعج  
لقيت الكثيخ مؽ الاىتساـ في الآونة الأخيخة ىحا نتيجة لسا شيجه العالؼ مؽ معزلات 
أخلاؾية في الآونة الأخيخة، ليحا فقج حاوؿ العجيج مؽ الباحثيؽ تقجيؼ تعخيف لمؿيادة 

لأخلاؾية مسا نتج عشو الكثيخ مؽ التعاريف والتي تختمف باختلاؼ رؤية الباحث ا
 :وتخررو، وعميو سشحاوؿ استعخاض أىؼ التعاريف لمؿيادة الأخلاؾية والتي أبخزىا 

 في التأثيخ مؽ القائج تسكؽ والتي الفائقة والقجرات الدسات مؽ مجسؾعة أنيا-  
 (محجد مؾقفي إطار في مميسة ةرؤي وفق مذتخكة أىجاؼ لتحقيق خخيؽلآا

 ( .21،9.75 ،خالكبي

 والؿيؼ الأخلاؾية بالسثل الؿيادات ـداالت عمى الأخلاؾية بالتأكيج الؿيادة مفيؾـ ويختبط  
 الدمؾكيات ىحه لسثل ميؼداوالت لمسخؤوسيؽ ودعسيؼ الأخلاؾية الدامية، والدمؾكيات

 بأنيا وتعخؼ ، التخبؾية سدةالسؤ  بشاء بيجؼ ومؾضؾعية مشيجية بظخيقة العسل، في
 تعامميا عشج الإدارة تسارسيا الأخلاؾية التي والدمؾكيات والسعاييخ الؿيؼ مؽ مجسؾعة

 الرفات جؾانب في الإدارة تمػ عؽ العامميؽ بخضا وتقاس بيا، العامميؽ مع
 (472،9.97القحظانى وحسيجؼ ،( الإندانية والعلاقات والإدارية الذخرية

( الؿيادة الأخلاؾية بأنيا Yarmohammadian:   9.77) افويعخؼ يارمؾدي -
صؾرة مؽ صؾر الؿيادة التي تسكؽ القائج مؽ الديخ في الؾجية الدميسة نحؾ 

 الذخاكة في الؿيؼ الأخلاؾية مع العامميؽ.

الؿيادة الأخلاؾية بؾصفيا أداة أساسية تداىؼ ( إلى 9.97ويذيخ الذخيفي وعاىخ، )
السشغسات وكيؽية الحفاظ عمييا في مجاؿ ومحيط عسميا، في إدارة مجالات سسعة 

بػية تظؾيخ أجؾاء تشغيسية مشاخ مشغسي يعدز الدمؾكيات الأخلاؾية، وبسا يسكؽ مؽ 
 .محاكاة ومؾاكبة الؾاقع الججيج لمسشغسات
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العجؿ  ومسارسات الؿيادة التي تتدؼ بالؿيؼ الأخلاؾية كالسداواة  وتعخؼ بأنيا -   
 ,( 9.97،24، العخيفاف )."الأمانة والرجؽو 

يدتخجميا القائج بػية التأثيخ عمى التى العسمية بؾصفيا (  .9.9ليا غشيؼ )ويشغخ 
نذاطات الأفخاد العامميؽ لمسداىسة في تحقيق الأىجاؼ السشغسيو برؾرة اجتساعية 

 .ومدؤولة

قائج ( الؿيادة الأخلاؾية بأنيا " الؿيادة التى يتحمى فييا ال9.73وعخؼ )الظحايشة ،
بالسانة والؾلاء والتخكيد عمى اليجؼ والخيخ والعجالة الاجتساعية وقؾة الذخرية 
والتؾاضع والربخ والشداىة وصشع القخار بشاءا عمى الفزيمة والتأثيخ في العامميؽ 

 لجعميؼ يعسمؾا الذىء الرحيح ". 

ظة بأنيا " عسمية تأثيخ يقؾـ بيا القادة مؽ خلاؿ مجسؾعة مؽ الأنذ كسا تعخؼ 
والسسارسات تقتزى الالتداـ بالدمؾكيات الأخلاؾية مثل )السرجاؾية ، الشداىة ، الإيثار 
، العجالة( ، ودعؼ وتذجيع تمػ الدمؾكيات بأسمؾب يحتخـ حقؾؽ وكخامة الآخخيؽ مسا 

 (9،9.92)تسيسي،الجشجؼ ،يشتج عشو خمق ثقافة مؾجية أخلاؾية داخل السشغسة

يؼ( و السخلاف9.73(الفؿيو أما  فقج عخفؾا الؿيادة الأخلاؾية )  .9.9 (ي وإبخاـ
بؾصفيا التداـ والتأكيج عمى الؿيؼ والدمؾؾ والسثل الأخلاؾية مؽ قبل ؾيادة السشغسة، 
بػية دعؼ التداـ العامميؽ بالؿيؼ والدمؾؾ الأخلاقي في ميجاف عسميؼ، وذلػ برؾرة 

 .أخلاؾيةمشيجية مؾضؾعية تداعج في تذكيل ثقافة مشغسيو ذات أبعاد 

الؿيادة الأخلاؾية بأنيا إثبات الدمؾؾ السلائؼ مؽ ) Wan Kang 9.73(ؼيسا يعخؼ 
الشاحية السعيارية مؽ خلاؿ الأفعاؿ الذخرية والعلاقات الذخرية، وتعديد مثل ىحا 

 ."الدمؾؾ للأتباع مؽ خلاؿ التؾاصل الثشائي ، والتعديد ، واتخاذ القخار

تدتشتج الباحثة أف الؿيادة يسكؽ الشغخ إلييا مؽ ومؽ خلاؿ استعخاض ما سبق      
رؤيتيؽ متكاممتيؽ ، الخؤية الأولى " الؿيادة " ، الخؤية الثانية " الأخلاؽ " ، وتتسثل 
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الخؤية الأولى في أف الؿيادة تقؾـ بؾضع مجسؾعة واضحة مؽ السعاييخ الأخلاؾية تمدـ    
عج السشغسة ، وتتخجؼ الؿيادة تمػ التابعيؽ بالدمؾكيات الأخلاؾية واحتخاـ قؾانيؽ وقؾا 

تؾضح بيا سمظاتيا ومجػ قجرتيا وقؾتيا في أو )أداءات( السعاييخ في صؾرة أفعاؿ 
التؾاصل مع التابعيؽ وتؾطيج العلاقة بيشيؼ والتأثيخ عمييؼ ، وذلػ مؽ خلاؿ التذجيع 

 . والتحفيد ، مكافأة مؽ يمتدـ بتمػ السعاييخ ومعاؾبة مؽ يخالفيا

ية الثانية أف الؿيادة في حج ذاتيا ىي الأخلاؽ حيث أف بجوف الأخلاؽ لا والخؤ     
تكتسل الؿيادة ولا يدتظيع القائج أف يؤثخ عمى الأتباع ، ولا يشغخ إليو عمى أنو قائج الا 
إذا استخجـ الخصيج السختدف عشجه مؽ الأخلاؽ في التؾاصل مع الأتباع والاستساع 

ؾية في التعامل معيؼ ، واستغل الظاقة الأخلاؾية لجيو إلييؼ ، ومارس السبادػء الأخلا
والتي تتزسؽ الفزيمة والرفات الحسيجة في تذجيع وتؾجيو الاتباع نحؾ الترخفات 
والأفعاؿ الأخلاؾية وذلػ مؽ أجل التأثيخ عمييؼ لمؾصؾؿ إلى الأىجاؼ السشذؾدة وىي 

 . ؾية متبعة داخل السشغسةاتخاذ القخارات الأخلاؾية والتي بذأنيا أف تخمق ثقافة أخلا

أف الؿيادة والأخلاؽ وجياف لعسمة واحجة حيث مؽ خلاؿ الأخلاؽ وتخػ الباحثة     
تدتظيع الؿيادة أف تؤثخ في سمؾكيات وقخارات التابعيؽ والتداميؼ الدمؾكيات الأخلاؾية 
وقج يخجع ذلػ إلى فمدفة وثقافة الؿيادة والتي عادة تتبع ترخفات أخلاؾية تذجع 
التابعيؽ عمى الالتداـ بالدمؾكيات والسبادػء الأخلاؾية إلى حج أنيا تربح ثقافة 
تشغيسية عامة سؾاء مؽ خلاؿ الاىتساـ بأراء التابعيؽ ، الاستساع إلى وجيات نغخىؼ 
السختمفة ، معاممة التابعيؽ بكخامة واحتخاـ ، تحقيق العجالة والسداواة في السعاممة ، 

 ؽ بالاحتخاـ والتقجيخ تجاه القادة والسشغسةوبالتالي يذعخ التابعي

 :أىسية القيادة الأخلاقية .0

حيث  ،أىسية الاىتساـ بأخلاؾيات الؿيادة عمى( .74، ص 9.72)  نديسة أكجت  
، هىؾ الخبح، وكانت كفاءة السشغسة تقاس بسقجار  كاف ىجؼ السشغسات الخئيدي سابقاً 

، فكاف القادة ويا القادة مؽ أجل تحؿيقكانت تبخر سمؾكيات غيخ أخلاؾية يقؾـ ب كسا
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يسشحؾف رواتب تذجيعية ىائمة، ويتؼ تجاىل العامميؽ مع تخؽيض معاييخ الدلامة    
خمق مذكلات خظيخة ساىست في انييار إلى  وىؾ ما أدػ في الشيايةوالرحة، 

بشفذ  ؽعامميالبسرمحة القادة  اىتساـ وقج أكجت الباحثة عمى ضخورة مؤسدات كبخػ.
دافعية العامميؽ نتيجة وجؾد مرمحة  مسا زاد مؽاىتساميؼ بسرمحة مداىسييؼ،  مقجار

 ليؼ في نجاح السشغسة.

تبخز أىسية الؿيادة الأخلاؾية عشجما لا يكؾف ىشاؾ قؾانيؽ وأنغسة وتعميسات، ويكؾف و   
القائج ىشا بحاجة إلى الاجتياد، وتحكيؼ الزسيخ في أؼ قخار قج يرجر عؽ الإدارة، 

أف ىحا القخار قج يعسل عمى السداعجة في تفاني العامميؽ، والحرؾؿ عمى ومعخفة 
وفيؼ  إنجازات أفزل، بسعاممة العامميؽ معاممة حدشة، والعسل عمى فيؼ مذاعخىؼ،

مذاكميؼ، والعسل عمى السداىسة في حميا، والعسل عمى تحقيق الألفة بيؽ العامميؽ 
(، كسا 9.71 ة أخلاؾية )الذاعخ،وبعزيؼ البعض، وىحا كمو يحتاج بقؾة إلى ؾياد

، والتي بالسؤسدات التعميسية تبخز أىسيتيا في السذكلات والأزمات التي تحجث 
استجعت وجؾد ؾيادات أخلاؾية ذات ميارات مسيدة وفعالة في الؿيادة لمسزي إلى 
الشجاح والتفؾؽ، كسا أف غيابيا يعج سببا في فذل تحقيق أىجافيا، ذلػ لأنو يزعف 

العامميؽ ويفقجىؼ ثقافة القائج، ويؤثخ ضعف العلاقات الإندانية بيؽ الؿيادات  معشؾيات
والعامميؽ عمى إنتاجية العامميؽ والأداء الكمي، ويدتجعي فقجاف العامميؽ في 
السؤسدات التخبؾية لمذعؾر بالأمؽ والأمؽ الؾعيفي وجؾد ؾيادات أخلاؾية تذعخىؼ 

 ( ..9.9الخكابي ،) ءبأىسيتيؼ ودورىؼ الحيؾؼ في تسيد الأدا

حيث تداىؼ إرساء مبادغ الإدارة الدميسة حيث  وكاف مؽ أىؼ اسيامتيا أيزا       
في زيادة ولاء العامميؽ ، وتجاوز السذاكل في العسل ، والحج مؽ الرخاعات بيؽ 
 السؾعفيؽ والادارة وتقجيؼ الخجمات بسدتؾػ عاؿ ججا وتشديق العلاقات بيؽ السؾعفيؽ

ؿيادة دوراً محؾرياً وىاـ في تظؾيخ وتشسية الجؾانب الأخلاؾية لمؾعيفة حيث تمعب ال
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)الخؾالجة وعبايشة  الاتية  داريةالإسسارسات الالعامة، وذلػ مؽ خلاؿ    
،72،9.9472-73: ) 

أف تكؾف قجوة ونسؾذجاً للأداء الأخلاقي، إذا كانت الؿيادة الإدارية لمسؤسدة  -
في الدمؾؾ لمعامميؽ بالأخلاؾيات وتكؾف قجوة الحكؾمية نسؾذجية لمؿيادة تمتدـ 

والشداىة والأمانة، وفي التعامل برجؽ ووضؾح مع جسيع أصحاب السرمحة، فأف 
 .العامميؽ أنفديؼ وعمى الجامعة ذلػ سيؤثخ ايجابياً عمى 

اختيار أفزل العشاصخ مؽ أصحاب الكفاءة، إذا راعت الؿيادة الإدارية وسائل  -
ومؤىميؽ  افخاد أكفاءوكانت حخيرة عمى تؾعيف الجامعة ي االتعييؽ والاختيار ف

وصادقيؽ ذوؼ سمؾؾ حسيج في الؾعائف، فإنيا تزسؽ وجؾد كؾادر جيجة في 
 .العسل العاـ

تحديؽ عخوؼ العسل مؽ رواتب وحؾافد وتخؾيات، وقج تدعى الإدارة أيزاً إلى  -
عمى الحفاظ عمى العامميؽ إيجاد عخوؼ عسل مجدية وأجؾر وحؾافد كاؼية تذجع ا

، مسا لمعامميؽ مدتؾيات عالية مؽ الأخلاؽ والأداء، مدتسجة مؽ الكفاية السالية 
يشعكذ ايجاباً عمى سلامة ونداىة العامل في أداء واجباتو، والعكذ صحيح حيث 
تخجع العجيج مؽ الانحخافات إلى الفقخ وانخفاض الأجؾر كسا ىؾ حاصل في 

 .الجوؿ الشامية

واة بيؽ العامميؽ في الؾاقع كسا ىؾ شائع، فإف العجؿ ىؾ أساس السمػ، العجؿ والسدا -
وإذا طبقت الؿيادة الإدارية العجالة والإنراؼ في جسيع خظؾات إدارة السؾارد 

إلا عمى أساس الكفاءة والججارة والرجؽ، فإنيا  العامميؽ البذخية، فمؼ تسيد بيؽ 
ؼ لمعسل بكفاءة وفاعمية وبحلػ ، مسا يجفعيالعامميؽ بحلػ تجعل أماف في نفؾس 

 الجامعة يختفع الأداء والدمؾؾ الأخلاقي في 
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الالتداـ بالسؾاثيق الأخلاؾية والسعاممة الرادقة، يسكؽ للإدارة أف تمدـ نفديا وجسيع  -   
العامميؽ بسيثاؽ أخلاقي يمتدـ بو الجسيع ويحتخمو، وتذخؼ الإدارة عمى تشفيح ىحا 

 .ية حتى يربح عادة ونيجاً لجسيع العساؿالسيثاؽ الأخلاقي بجقة وعشا

العلاقات الإندانية، عمى الإدارة الاىتساـ بسذاعخ العساؿ والدعي لمتفاىؼ والتؾاصل  -
معيؼ، وإشخاكيؼ في عسمية صشع القخار، بسا يزسؽ تعاوف العساؿ وتشسية روح 

العسل التخابط بيشيا وبيشيؼ، لتتؾلج عشجىؼ السدؤولية في العسل والحؼ سيجشبيؼ 
 .بكدل وإىساؿ

التجريب الؿيادة الإدارية التي تيتؼ بتجريب العامميؽ وتشسية مياراتيؼ، تجفعيؼ تمقائياً  -
نحؾ الأداء الجيج، وتؾلج فييؼ شعؾراً بالخضا، حيث يسكشيؼ العسل بكفاءة وججارة 

 .أكثخ مؽ ذؼ قبل

مى تقميل ومشع أف أىسية الؿيادة الأخلاؾية تخجع إلى قجرتيا ع الباحثةوتخػ    
كسا أنيا الحج مؽ عاىخة تخؾ العسل في السشغسات، و  الاحتكاؾ بيؽ الإدارة والعامميؽ،

إشباع و تذجع العامميؽ عمى زيادة الإنتاجية، و تعسل عمى زيادة الؾلاء لجػ العامميؽ، 
ومفاـيؼ الؿيادة الأخلاؾية ومبادئيا لا تقترخ عمى الحاجات الاجتساعية لمعامميؽ. 

ذجعيؼ عمى الالتداـ بكل ما يعج سمؾكا تذسل السخؤوسيؽ و ت فقط وإنسا تالؿيادا
 أخلاؾيا؛ بيجؼ زرع بحور الثقة بيؽ السشغسة وكافة الأطخاؼ الستعاممة معيا.

 :ةيالأخلاق ادةيخرائص الق.2

القائج الحؼ يحكؼ الأمؾر داخل السؤسدة بظخيقة أخلاؾية، لا بج مؽ أف تتؾفخ ؼيو إف   
سات والخرائص السيسة التي تداعجه عمى تدييخ نذاط السؤسدة وفق العجيج مؽ الد

السبادغ والسعاييخ الأخلاؾية التي يحكؼ بيا، ولا بج أف يكؾف ىشاؾ ميثاؽ أخلاقي ممدـ 
لو والسخؤوسيو عمى الترخؼ عمى نحؾ محجد داخل السؤسدة، وعمى ىحا الأساس فقج 

تحجيج أىؼ الدسات والخرائص حاوؿ العجيج مؽ الباحثيؽ إجخاء دراسات مؽ أجل 
 . اللازـ تؾفخىا في القائج الأخلاقي
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ويسكؽ القؾؿ بأف خرائص الؿيادة قج شيجت اختلاؼ بيؽ الباحثيؽ كل حدب رؤيتو    
وتخررو، إلى أنشا نخػ بأف الخاصية الكبخػ التي يسكؽ أف تتؾفخ في القائج 

قي أف تكؾف أفعالو مظابقة الأخلاقي ىي مظابقة أقؾالو مع أفعالو، فلابج لمقائج الأخلا
تساما لأقؾالو، فالقائج الأخلاقي لا يسكؽ أف يذجع العساؿ عمى التحمي بالدمؾؾ 

الأخلاقي في العسل والالتداـ بالسعاييخ الأخلاؾية في حيؽ يكؾف ىؾ أوؿ مؽ يخخؽ 
 ىاتو الدمؾكيات والسعاييخ.

لحلػ العشقخؼ  خيذي ثلاثة أبعاد كسا إلى ةيالأخلاؾ ادةيخرائص الؿ ؼيتقد سكؽوي
(9.74 :) 

القائج، فيؾ صادؽ مع  ةي: وىحه الخرائص تتسثل في شخرةيالذخر الخرائص -
 شجديو  ؽ،يالشقج مؽ الآخخ  تقبليبالإنراؼ والؾفاء، و  ديتسيالأمانة و  تحخػ ينفدو 

 .ةيالأخلاؾ خييأف تشتيػ السعا خضىيبالأخظاء ولا  عتخؼيالأعساؿ بإخلاص، و 

وٕاتاحة  ة،يوالأنغسة بعجالة وشفاؼ ؽيالقؾان قيذلػ بتظب كؾف ي: و ةيالإدار  الخرائص -
 سيؼييوتق يؼ،يالسياـ السؾكمة إل حيلإبجاء وجية نغخىؼ، وتؾض ؽيالفخصة لمسعمس

 .دىؼيعادلة ومؾثؾقة، ودعسيؼ وتحف خييوفق معا

 ؽيذلػ في تعامل القائج مع الآخخ  كؾف ي: و ةيالسختبظة بالعلاقات الإندان الخرائص -
عمى  حافعيليؼ، و  خهياحتخامو وتقج غيخيُ أمؾر، ؼ اءيمؽ زملاء وطلاب وأول

 في أفخاحيؼ وأتخاحيؼ. ذاركيؼيبإشباع حاجاتيؼ، و  يتؼيأسخارىؼ، و 

أنو "لا يؾجج ىشاؾ أخلاؾيات مكتؾبة واجب عمى إلى ( ،929.73)الفؿية، أشاروقج 
ىة ومؾضؾعية مع ا ل بشد ، إنسا ىي أخلاؾيات تشبع مؽ التعامالؿيادة الالتداـ بيا 

 الدملاء وؾيامو بسيامو التي تدشج إليو مؽ قبل الإدارة.

أف ىشاؾ خرائص كثيخة تسيد القائج الأخلاقي عؽ ( إلى  22، .9.9  عتؾـ) أما
 غيخه مؽ القادة، ومؽ أىسيا ما يمي:
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 الخؤية الأخلاؾية: إضافة إلى ما يستمكو القادة مؽ رؤية استخاتيجية يستمػ القائج -   
الأخلاقي رؤية أخلاؾية ذات أبعاد أكثخ مؽ الأبعاد العادية لمخؤية 
الاستخاتيجية، ؼيزفي البعج الأخلاقي والؿيسي إلى خياراتو الاستخاتيجية، 
وتعج معياراً ومؿياسا مسيداً لسا يخيج أف يرل إليو سؾاء في الأىجاؼ، أو 

 الؾسائل، والأساليب.

لقائج بالؿيؼ الحذ الأخلاقي في التعامل امتلاؾ الحذ الأخلاقي: إذ يستمػ ا -
الأنذظة والسياـ اليؾمية، ويظبق السسارسات الأخلاؾية بتعاممو  اليؾمي مع

 الإنداني الخلاؽ مع أفخاده.

 لجيو ؾيؼ أخلاؾية: وتكؾف ذات بعجيؽ أساسييؽ: -

 يتسثل في كؾنيا ؾيؼ أخلاؾية ترمح لأف تكؾف مخشجة  البعج الأول
ت في كل الأوقات والغخوؼ، فاحتخاـ الآخخيؽ ؾيسة لمقخارات والدمؾكيا

 أخلاؾية ترمح في كل الغخوؼ .
 يتسثل في كؾف الؿيؼ تتظؾر في ضؾء القزايا الأخلاؾية  البعج الثاني :

التي تتعخض ليا الذخكة في مجاؿ عسميا، فالسشافدة العادلة والذخيفة 
 ؾيسة أخلاؾية في العلاقة بيؽ الستشافديؽ.

قاييذ أخلاؾية واضحة: فالقائج يبيؽ ويشذئ قؾاعج أو معاييخ يؾجج لجيو م -
أخلاؾية تؾضح ماىؾ الرحيح وما ىؾ الخظأ، وبسؾجبيا يربح مؽ الديل 

 الحكؼ عمى الدمؾؾ.

يعسل عمى إنذاء علاقات أخلاؾية مع أصحاب السرمحة سؾاء مع الدبائؽ،  -
ر، أو مع السؾرديؽ، أو مع أصحاب السرالح، والحكؾمة، والجسيؾ 

 والأطخاؼ الأخخػ.
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 :القيادة الأخلاقية عشاصخ .2   

الؿيادة الأخلاؾية أىسية خاصة، فيي بسثابة رسالة مؽ القائج مفادىا أف عشاصخ تسثل 
،ويسارس  ، واستسخارىاالسؤسدةتديؼ بذكل مباشخ وغيخ مباشخ في نجاح  الأخلاؽ

أف يفكخ السخء في معشى  الكثيخ مؽ القادة سمؾكيات جيجة أثشاء عسميؼ، إلا أنو لابج مؽ
أف يقؾد الفخد وىؾ يتحخػ البعج الأخلاقي في العسمية الؿيادية، والتي تتسثل عشاصخىا 

وذلػ كسا ذكختيا  الخسدة في الاتراؿ والجؾدة والتعاوف والتخظيط الستعاقب والديظخة 
 ( ؼيسا يمي :29-11،،9.79)الجبدية ، 

ة قائسة عمى شعار الرجؽ والحؿيقة، : لابج أف تكؾف السؤسدالاتراؿ الأخلاقي -
والحؼ يعتبخ مؽ متظمبات تظؾرييا وتحجيثيا وتخشيجىا واستخجاميا لسرمحة العسل 
وفعاليتو، كسا تتظمب عسمية الاتراؿ التحمي بالسؾضؾعية والعجالة والذفاؼية في 

 التعامل مع الآخخيؽ.

في الدؾؽ تتظمب جؾدة إف القائج الأخلاقي يجرؾ أف السشافدة  الجؾدة الأخلاؾية: -
مشتؾج، وجؾدة خجمة الدبؾف وجؾدة التؾصيل وعميو فإف واجبو بفخض عميو دعؼ 
وتأييج أساليب الجؾدة مؽ خلاؿ السشغسة، ووضع مقاييذ ومعاييخ في كل قدؼ كسا 

 لابج لمقائج أف يعتسج عمى مخكده في تثبيت مبادغ الجؾدة في جسيع أنحاء مؤسدة.

أف القادة الأخلاقييؽ يحتاجؾف إلى مدتذاريؽ، فمحؾ تججىؼ :  التعاوف الأخلاقي -
يختاروف مدتذاريؽ أذكياء مؽ مؤسداتيؼ أو يدتأجخوف مدتذاريؽ مؽ مؤسدات 
أخخػ، لحلػ فقج تجج بعض القادة يقممؾف مؽ السدتذاريؽ ولدؾء الحع فإنو كمسا قل 

تؾاجييا  السدتذاريؽ كمسا قمت إمكانية الإمجاد بالشرائح في القزايا التي
السؤسدة، وعميو فإف القائج الأخلاقي لابج لو مؽ التعاوف الأخلاقي مؽ أجل صشع 
أفزل القخارات لمسؤسدة، فالقادة الأخلاقييؽ يجعمؾف دائخة مدتذارييؼ واسعة 
الجرجة أنيا قج تذسل كل العامميؽ في السؤسدة، ما يداعجىؼ في الحرؾؿ عمى 

 لسخاطخ التي قج تؾاجييا السؤسدة.أكبخ قجر مسكؽ مؽ الشرائح وتقميل ا
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مؽ أجل نجاح السشغسة عمى السجػ البعيج، فإنو لابج  تخظيط التعاقب الأخلاقي -   
عمى القادة الأخلاقييؽ أف يداىسؾا في بشاء قادة السدتقبل وأف يعظؾا القادة 
السحتسميؽ الخلافاتيؼ الفخص مؽ أجل مسارسة وبشاء مياراتيؼ الؿيادية، كسا يجب 

تؾجيو الشرح السخمص ليؼ وتعديد فخص الاتراؿ معيؼ وتجريبيؼ عمى عميو 
 الأدوار السحتسمة التي قج تدشج إلييؼ.

وىي أف يدتخجـ القائج حخيتو عمى الاختيار وفق السبادغ والؿيؼ  الدمظة الأخلاؾية -
كالاحتخاـ وخجمة الآخخيؽ والعجالة والرجؽ، فاستخجاـ القائج الدظمتو وفق لمسبادغ 

يؼ تديج مؽ شعؾر القادة بأف يقؾدوف السؤسدة بشاءا عمى رغبة السؤسدة والؿ
 ومشتدبييا وليذ بشاء عمى رغبتو.

ىي عسمية تفاعل الاتراؿ الأخلاقي الحؼ يخمق ىشا إف عشاصخ الؿيادة الأخلاؾية  أؼ
لشا شفاؼية ووضؾح في عسمية الاتراؿ ما يعدز التعاوف الأخلاقي بيؽ القائج والأتباع 

جفع بالقائج إلى البحث عؽ الخمفاء السحتسميؽ الحيؽ ليؼ القجرة عمى خلافتو وىؾ مسا ي
ما يدسى بالتعاقب الأخلاقي، وكل ىحا يتؼ بشاءاً عمى الدمظة الأخلاؾية التي 
يدتخجميا القائج مع تخكيده عمى جؾدة مشتجاتو وحتى جؾدة خجماتو لدبائؽ وكحا جؾدة 

 . أدائو

 الؿيادة الأخلاؾية مؽ خلاؿ ما يمي: عشاصخ(  777ص ـ،  9.71 ،)الخقبحجد كسا 

 الدمؾؾ الأخلاقي وتؾافخه، حيث يعج مؽ السكؾنات الخئيدية لمؿيادة.  -

مسارسة الدمؾؾ الأخلاقي، حيث لابج لمقائج أف يعج الأخلاؽ ركشا أساسيا في  -
أسمؾب وطخيقة العسل بالسشغسة، حيث لابج لو أف يسارس الدمؾؾ الأخلاقي في 

لحياة الذخرية، وفي العلاقات الخاصة بو، وفي السشغسة التي يعسل بيا، ا
ويجب عميو أف يتجشب أذػ الآخخيؽ، ويحتخـ حقؾؽ الغيخ، وألا يكؾف مخادعاً 

 أو كاذباً .
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قب العامميؽ ويعاقب مؽ اتعديد الدمؾؾ الأخلاقي، حيث يجب عمى القائج أف يخ  -   
أف يظؾر مجونات أخلاؾية ؾيسة، وأف يبتعج عؽ الدمؾؾ الأخلاقي، وعميو أيزا 

يؾفخ التجريب الأخلاقي، ويؾفخ نغاـ مكافآت يعدز مؽ خلاليا الدمؾؾ 
 الأخلاقي.

 أبعاد قياس القيادة الأخلاقية  .5

تذيخ الجراسات العجيجة التى تشاولت مؾضؾع الؿيادة الخلاؾية إلى عجـ تؾافق كبيخ   
دة الأخلاؾية ، فقج تعجد وتشؾعت أبعاد ؾياس بيؽ الباحثيؽ في تحجيج أبعاد لؿياس الؿيا

الؿيادة الاخلاؾية بتؾع اتجاىات وتخررات الباحثيؽ ؛ فكل باحث يدتخجـ الأبعاد 
التى تقجـ لو التفديخ السعبخ عؽ تخررو ، وستحاوؿ الباحثة مؽ خلاؿ ىحا الججوؿ 

 تؾضيح مختمف أنؾاع الأبعاد التى استخجمت لؿياس الؿبادة الاخلاؾية .

 ( أبعاد قياس القيادة الًخلاقية مؽ إعجاد الباحثة1جول )ج
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الإنراؼ ومذاركة الدمظة وتؾضيح الجور والتؾجو 
الشداىة ، التؾجيو الأخلاقي ، الاىتساـ –بالأفخاد 

 بالاستجامة .
Gary Yukl.et,al2013  كة الدمظة العجالة والأخلاؽ وتحجيج الجور ومذار

والشداىة والعجالة والايثار والاتراؿ مع الأفخاد 
 وتؾفيخ التؾجيو الأخلاقي 

Chetni &Shindika,2017)  ،وضؾح الجور  -السذاركة في الدمظة  -العجالة- 
-الشداىة –التؾجيو الأخلاقي  -التؾجو بالأشخاص 

 الاىتساـ السدتسخ،  -
 الخيادة .–التقؾيؼ  –ؽ التسكي–القجوة  ( 719ـ، ص  9.72نديسة ) 

الأمانة والسرجاؾية والكفاءة والسداءلة والتعاوف  9.75سيج حسيج الجليسى 
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 الابعاد  الجراسة    
 والانزباط والالتداـ والكخامة والعجدالة والاندانية 

الأمانة، والرجؽ، وبخ الؾالجيؽ، والإنرات، وتقبل   9.75احسج بؽ عبج الله الكبيخ 
خخ، والرجؽ، حدؽ التعامل، وفيؼ الخأؼ الآو  الشقج

 .والعجؿ
 الاحتخاـ والعجالة وخجمة الاخخيؽ والرجؽ والتؾاضع  (9.75شؾقي ؾبظاف 

الاخلاؾيات الذخرية لمؿيادة ، الاخلاؾيات الإدارية  9.71عساد سعيج محمد الذاعخ 
 ، الاخلاؾيات العلائؿية او العلاقات الاندانية 

تدامح مع العامميؽ والخفق ال -اتقاف العسل الججارة و  ( 9.99،  )أبؾ عامخ
الذعؾر  -والخعاية الاخلاؾية  تقجيؼ الشريحة -بيؼ

 الأمانة -التعامل بعجؿ و انراؼ -بالسدؤولية
عجـ  -الظاعة بالسعخوؼ لؾلي الأمخ -والثقة 

الثقة والسدئؾلية  -الإتياف بعسل قج يدئ إلى وعيفتو
 والاخلاص في العسل .

ة العخبية والأجشبية والاطلاع عمى كل الأبعاد التي دبيات الشغخيالأ عةومؽ خلاؿ مخاج
تؼ استخجماىا والاعتساد عمييا مؽ أجل ؾياس الؿيادة الأخلاؾية تؾضح لشا أف الأبعاد 

 9.77الأكثخ ملائسة لؿياس الؿيادة الأخلاؾية ىي الأبعاد الدبعة لكالذؾفؽ وأخخوف 
(Kalshoven et alوالتي كانت أكثخ شسؾلا وإلساما لمس ) ؾاصفات الؾاجب تؾفخىا في

القائج الأخلاقي والأكثخ تعبيخا عؽ الؿيادة الأخلاؾية والتي تتشاسب مع الستظمبات 
الحجيثة لمقائج والسؤسدة معا وتتشاسب مع التغيخات الحاصمة في بيئة السؤسدات، أما 
بالشدبة لباقي السقاييذ فمقج أىسل كل مؿياس بعج معيؽ ما يجعمو غيخ معبخ عؽ 

اجات القائج الأخلاقي فسشيؼ مؽ أىسل بعج العجالة ومشيؼ مؽ أىسل بعج الشداىة احتي
السقابيذ بعج تؾضيح  ىحهومشيؼ مؽ أىسل بعج الاىتساـ بالاستجامة بيشسا أىسمت كل 
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الجور الحؼ يعتبخ مؽ أىؼ الأبعاد التي يجب تؾفخىا في الؿيادة الأخلاؾية، وعمى ىحا    
 د الدبعة بذيء مؽ التفريل في الشقاط التالية:الأساس سشقؾـ بعخض ىحه الأبعا

لقج أثبتت العجيج مؽ الجراسات أف العجالة ليا تأثيخ كبيخ عمى السؾعفيؽ داخل  العجالة:
وخارج السؤسدة، حيث أف العجالة تختبط بارتياح أكبخ القبؾؿ القخارات، وباخترار 

لة مختبظة بسؾاقف يؾفخ البحث في العجالة أدلة دامغة تثبت أف السعاممة العاد
وسمؾكيات أكثخ إيجابية، كسا أف القائج الأخلاقي لابج عميو أف يذجع ويجعؼ السعاممة 
العادلة للأشخاص ويعارض السسارسات والدياسات غيخ العادلة وغيخ السشرفة، 

العجالة ىي  ويسشع أؼ محاولة لتلاعب أو الخجاع بحقؾؽ الآخخيؽ، ويسكؽ القؾؿ بأف
ؾبية ومعاممة الآخخيؽ بظخيقة صحيحة ومتداوية واتخاذ القخارات عجـ مسارسة السحد

العادلة، بسعشى أف مسارسة القائج السيامو لابج أف تكؾف مؽ دوف محاباة ولا تحيد لأؼ 
طخؼ عمى حداب الظخؼ الآخخ عشج اتخاذ القخارات، وعجـ تحسيل أؼ طخؼ 

 السدؤوليات ليذ لو أؼ دخل فييا.

خ سمظة صشع القخار وإعادة تؾزيع السدؤولية مؽ القادة إلى وىي تؾفي مذاركة الدمظة:
السخؤوسيؽ، أو تدويج السخؤوسيؽ بالدمظة مؽ أجل حل السذاكل التي تؤثخ عمى 
أعساليؼ والتحكؼ في نذاطاتيؼ اليؾمية في العسل، وتؾفيخ حق إبجاء الخأؼ لمسخؤوسيؽ 

إلى أفكارىؼ ومخاوفيؼ، مؽ  والدساح ليؼ بالتعبيخ عؽ رأييؼ في صشع القخار والاستساع
خلاؿ التذاور معيؼ بذأف القخارات التي ستأثخ عمييؼ مع ضخورة تؾفيخ قجر مشاسب 
مؽ الاستقلالية والدمظة التقجيخية لمسؾعفيؽ، ومذاركة معمؾمات حداسة معيؼ 
وتذجيعيؼ عمى التعبيخ عؽ وجيات نغخىؼ، حيث أف ىؤلاء القادة الحيؽ يشغخ إلييؼ 

لعسل عمى أنيؼ قادة أخلاقيؾف في الدمؾؾ يؾفخوف السخؤوسييؼ استقلالية زملائيؼ في ا
وآليات لإعظاء مجخلات في الأمؾر التشغيسية ويسكؽ القؾؿ بأف مذاركة الدمظة ىي 

 تسكيؽ السؾعف مؽ اتخاذ القخارات الستعمقة بؾعائفيؼ واستذارتيؼ عشج اتخاذ القخارات.
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لسكؾنات الأساسية لدمؾؾ القائج الخئيدي يعتبخ تؾضيح الجور أحج ا تؾضيح الجور:   
طبقا لشتائج دراسة الؿيادة بؾلاية أوىايؾ ونغخية مدار اليجؼ لمؿيادة، فعمى الخغؼ مؽ 
قمة الحجيث عؽ أىسية تؾضيح الجور إلى أنو في بعض الجراسات التي أجخيت وجج 

خدؼ والجساعي أنو ذو تأثيخ قؾؼ وأحج السكؾنات السيسة الفعالية الإدارة والأداء الف
لمسؾعفيؽ، ويعخؼ تؾضيح الجور بأنو سمؾؾ ميشي مؽ القائج يدتيجؼ تؾفيخ اليياكل 
السعخؼية لمسؾعفيؽ حؾؿ كيؽية تحقيق أىجاؼ عسميؼ، و تشديق وتؾجيو أنذظة عسل 
السؾعف والتأكج مؽ معخفة السؾعف ما يحتاجو لمؿياـ بعسمو ويذسل أيزا تحجيج 

سل، وىؾ أيزا التؾاصل السفتؾح مع التابعيؽ وتؾضيح أىجاؼ السيسة في مجسؾعة الع
التؾقعات والسدؤوليات السظمؾبة مؽ الأفخاد حتى يكؾف السخؤوسيؽ عمى دراية بسا ىؾ 
متؾقع مشيؼ، ويأتي تؾضيح الجور كأحج أىؼ أبعاد الؿيادة الأخلاؾية لجوره في تحجيج 

ؼ السظمؾبة تحؿيقيا السدؤوليات والسياـ السظمؾبة مؽ السؾعفيؽ وايزاح الأىجا
 ومدتؾيات الأداء الستؾقعة مؽ العامميؽ.

يذار في العجيج مؽ الأبحاث إلى أف القادة الأخلاقييؽ يشغخ  . التؾجو نحؾ الأفخاد
إلييؼ أولا وقبل كل شيء عمى أنيؼ ييتسؾف بالسخؤوسيؽ ويحتخمؾنيؼ ويدعؾف إلى 

أف القائج الأخلاقي يعسل  تشسية وتظؾيخ قجراتيؼ ويعاممؾنيؼ بالذكل الرحيح، حيث
عمى أف يكؾف أكثخ تؾاضعاء ويعخؼ التؾجو نحؾ الأفخاد بأنو وجؾد اىتساـ حؿيقي 
بالسخؤوسيؽ واحتخاميؼ وتقجيؼ الجعؼ ليؼ وتمبية احتياجاتيؼ عمى قجر السدتظاع، ويسكؽ 
القؾؿ بأف مؽ الرفات الأساسية التي لابج أف تتؾفخ في القائج الأخلاقي ىي اعيار 

ىتساـ الكبيخ بسخؤوسيو ومخاعاة مرالحيؼ ووضعيا ضسؽ أولؾياتو والاستساع الا
 لاحتياجات العامميؽ.

يعتبخ التؾجيو الأخلاقي لمسؾعفيؽ أحج مكؾنات الؿيادة الأخلاؾية  :التؾجيو الأخلاقي. 
حيث يقؾـ القادة بؾضع قؾاعج الدمؾؾ الأخلاقي في السؤسدة ويحاسب السؾعفؾف عمى 

بالدمؾؾ السشاسب والدمؾؾ غيخ السشاسب، ويدتخجـ القادة الأخلاقيؾف  مجػ الالتداـ
أيزا نغاـ الثؾاب والعقاب السحاسبة السؾعفيؽ عمى مجػ تسدكيؼ بالسعاييخ الأخلاؾية 
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الستبعة، وبيحه الظخيقة يشقمؾف لمسؾعفيؽ كيؽية الفؾز أو الفذل داخل السؤسدة، وعخؼ    
الستعمقة بالدمؾؾ الأخلاقي لمسخؤوسيؽ، ووضع التؾجيو الأخلاقي بأنو نقل السعاييخ 

قؾاعج ومعاييخ ومجونات لمدمؾؾ الأخلاقي والتي تؾفخ تؾجيو لمدمؾؾ الأخلاقي، ورفع 
وعي السخؤوسيؽ نحؾ ىحه التؾجييات الأخلاؾية ومكافئة السمتدميؽ ومعاؾبة السخالفيؽ، 

سخغؾبة وتححيخىؼ مؽ يأتي ىحا البعج كزخورة لشقل وتؾجيو الأفخاد نحؾ الدمؾكيات ال
مسارسة أؼ سمؾؾ غيخ أخلاقي وغيخ مخغؾب قج يمحق ضخرا بدسعة السؤسدة ويؤدؼ 

 بيا إلى الجخؾؿ في أزمات أخلاؾية.
يعتبخ معغؼ الباحثيؽ أف الشداىة ىي جانب ميؼ مؽ جؾانب الؿيادة الأخلاؾية  الشداىة:

ف لمشداىة عمى لكؽ معشى الشداىة لا يداؿ مؾضؾع نقاش، حيث يؤكج أبدط تعخي
الرجؽ والانداؽ بيؽ الؿيؼ والدمؾؾ الستبشي لمذخص، أو ماىي ؾيؼ القائج وكيف 
يترخؼ، وعخفت أيزا بأنيا مفيؾـ يؾضح اتداؽ الأعساؿ والؿيؼ والسبادغ أؼ بسعشى 
تظابق الأقؾاؿ والأفعاؿ، وىي طخيق لمتؾاصل السفتؾح والرخيح مؽ خلاؿ السحافغة 

والترخؼ بظخيقة تتدق مع الؿيؼ الستبادلة وعجـ محاولة  عمى الؾعؾد والالتدامات
التلاعب بالآخخيؽ أو خجاعيؼ، ويسكؽ القؾؿ بأف نداىة القائج تحدج مجػ صجقو في 
تشفيح وعؾده وحخصو عمى أف تكؾف كل أفعالو مظابقة لأقؾالو، حيث أنو لا يسكؽ لقائج 

 أخلاقي أف لا يفي بؾعؾده ولا أف يقؾؿ عكذ ما يعسل.
يذخح ىحا البعج دور القادة في الاىتساـ بالاستجامة والبيئة وتحفيد  ىتسام بالًستجامةالً

إعادة التجويخ، حيث يتحسل القادة مدؤولية ضساف مرالح أصحاب السرمحة وباقي 
الذخكاء السرمحة مع السؤسدة، حيث أف القادة الأخلاقيؾف يزعؾف الاىتساـ بالبيئة 

تبخ الاىتساـ بالاستجامة مؽ أىؼ أبعاد الؿيادة والسجتسع ضسؽ اىتساماتيؼ. ويع
الأخلاؾية في عل الغخوؼ الخاىشة التي يعيذيا العالؼ ىحا نغخا لمسذاكل العجيج التي 
يعيذيا العالؼ سؾاء عمى السدتؾػ البيئي أو الاجتساعي والاقترادؼ وخاصة 

نبعاث الكبيخ الاحتباس الحخارؼ و ارتفاع معجلات التمؾث البيئي في العالؼ بدبب الا
لمغازات، ىشا يغيخ دور القائج الأخلاقي في سعيو مؽ أجل جعل السؤسدة التي 
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يقؾدىا مؽ ضسؽ السؤسدات التي تداىؼ بفعالية كبيخة في التقميل مؽ ىحه الانبعاثات    
والتقميل مؽ التمؾث البيئي والعسل كسؤسدة صجيقة لمبيئة، حيث أنو لا يسكؽ أف نقؾؿ 

خلاقي والسؤسدة التي يذخؼ عمى ادارتيا تداىؼ في تمؾيث البيئة عؽ قائج ما قائج أ
أو لا تعسل عمى السداىسة في تحقيق التشسية السدتجامة في الؾسط البيئي الحؼ تذغمو 

 السؤسدة.
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ساط الدمؾؾ في ( أف ىشاؾ العجيج مؽ أن297،9.71-.29سميؼ ،ذكخت دراسة ) 
بعض السشغسات السرخية يسكؽ أف نظمق عمييا سمؾكيات غيخ أخلاؾية أو سمبيات 
أخلاؾية في سمؾكيات العامميؽ ، والسقرؾد بالسعزمة الأخلاؾية ىي السؾاقف التي 
يسكؽ مؽ خلاليا تحقيق مكاسب أو مشافع ولكشيا غيخ أخلاؾية ، فيى مؾاقف تجفع 

لو فؾائج شخرية أو تشغيسية أو لكمييسا وفي نفذ الفخد لفعل معيؽ يحقق مؽ خلا
بعض الدمبيات ( 7934، 9.92محمد،ماججة،) تالؾقت تعتبخ غيخ أخلاؾية ، وأوضح

الأخلاؾية التي أصبحت عاىخة عامة أو متفذية إلى حج كبيخ في سمؾكيات العامميؽ 
 وتتسثل في :

 العسؾلات . -7
 الخشاوػ . -9
 السحدؾبية . -2
 لساؿ العاـ .إستغلاؿ ا -4
 الإسخاؼ في استخجاـ السؾارد . -2
 عجـ احتخاـ وقت العسل . -5
 التدؾيف في إنجاز السياـ . -1
 الإىساؿ في العسل -2



 
 

 ــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــ

 555 م0202 أكتوبر والأربعون السادس لعددا                             جامعة أسوان      –مجلة كلية التربية 

 أ. م.د / حنان البدري كمال سليمان                بأدائهم الوظيفيوعلاقتها   واقع ممارسة القيادات الإدارية لأبعاد القيادة الأخلاقية 

 

أف انتذار الدمبيات الأخلاؾية يكسؽ في خظؾرتيا حيث أف جسيعيا تقؾد إلى الفداد       
ب ميسة إصلاحو ، وإذا صار الفداد عاىخة متفذية في التشغيؼ ككل فإف ذلػ سيرع

لأف حيشيا سيربح سمؾكا متعارؼ عميو ، ويربح كالعجوػ يشتذخ مؽ مشغسة الأخخػ 
، والأخظخ أف الدكؾت عميو يشتقل إلى السجتسع مسا يؤدػ إلى تقؾيض الأنغسة 
الاجتساعية الخئيدية في السجتسع والتي تذسل : الشغاـ التعميسي ، الأسخة ، السشغسات 

 الجيشية .

سبباً لفذميا في تحقيق الأىجاؼ ، وقج  مؤسدة ياب الؿيادة الأخلاؾية بأيو غ ويعج    
يؤدػ ىحا الفذل إلى ضعف معشؾيات الأفخاد وفقجاف ثقتيؼ بالقائج وبالتالي إلى إنييارىا 

العجيج مؽ الأسباب التي تؤدػ إلى انتذار  (42،9.77،)حامج، ذكخت دراسة 
 -الدمبيات الأخلاؾية ومشيا :

 العامميؽ لمقجوة الحدشة داخل وخارج العسل إفتقاد -7

 كثخة القؾانيؽ وتعقج الإجخاءات الستعمقة بإنجاز السياـ الؾعيؽية . -9

 وجؾد بعض صؾر التسييد في السعاممة مسا يذعخ العامميؽ بعجـ العجالة .-2

سؾء الأحؾاؿ الاقترادية والارتفاع السدتسخ في أسعار الدمع بجرجة لا تؾاكبيا -4
 دة في الجخؾؿ .الديا

عجـ إعظاء مؾضؾع أخلاؾيات التعامل بالعشاية الكاؼية في السشاىج أو البخامج  -2
 التجريبية .

تعارؼ السجتسع عمى أف اعتبارات القخابة والرجاقة ليا الأولؾية عمى اعتبارات  -5
 السرمحة العامة .

 عشو .تخاخي السشغسات فى تبريخ العامميؽ فييا بشؾاحي الدمؾؾ السشيى -1

 عجـ وجؾد أجيدة رقابية فعالة .-2
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 ضعف الخوادع القانؾنية . -3   

 ضعف الخقابة الخارجية عمى أداء مؾعفي الحكؾمة والقظاع العاـ . - ۰۱

( أف مؾافقة معغؼ الخؤساء عمى ما يسكؽ التجاوز عشو 45، 9.77 حامج ، )وأكج  
يا باعتبارىا مؾاقف مؽ سمبيات أخلاؾية قج تحجث مؽ قبل السخؤوسيؽ والتعامل مع

مقبؾلة والتخاخي في عقابيؼ مؽ أىؼ الأسباب التي تؤدػ إلى انتذار الدمبيات 
الأخلاؾية داخل السشغسة حيث أف ىحا التجاوز عؽ تمػ الدمبيات الأخلاؾية يعشى 
إمكانية مسارستيا مؽ جانب الخؤساء وبحلػ فيؼ يعظؾف قجوة سيئة لمسخؤوسيؽ 

ؾكيات الغيخ أخلاؾية داخل السشغسة ، لحلػ يشبغى عمى ويداعجوف عمى انتذار الدم
جيؾد الإصلاح الأخلاقي أف تؾجو إلى جسيع العامميؽ في كل السدتؾيات طالسا أف 

 . التجاوزات ليدت مقرؾرة عمى صغار العامميؽ فقط بل ىي شاممة كل السدتؾيات
 الجامعاتآليات إرساء الأخلاقيات داخل  . 8

خلاؾية التي ترجر مؽ العامميؽ عاىخة سمبية تذكل حاجدا تؤثخ تعج الدمؾكيات الغيخ أ
بذكل عاـ والعامميؽ بذكل خاص ، وعميو فإف  السؤسداتعمى كفاءة وفعالية 

السشغسات التي يشتذخ فييا الدمؾكيات الغيخ أخلاؾية أو الدمبيات الأخلاؾية عمييا 
لػ مؽ خلاؿ البحث عؽ مداعجة وتذجيع العامميؽ عمى إتباع الدمؾكيات الأخلاؾية وذ

آليات مشاسبة وملائسة لكى تتسكؽ مؽ القزاء عمى الدمؾكيات الغيخ أخلاؾية وإرساء 
 حتى تربح ثقافة تشغيسية سائجة بيؽ العامميؽ .السؤسدة الأخلاؾيات داخل 

والدؤاؿ ىشا ىؾ : كيف يسكؽ خمق مشاخ أخلاقي يداعج في بشاء الدمؾؾ الأخلاقي    
ى إتباع الدمؾكيات الأخلاؾية وبالتالي القزاء عمى الدمؾكيات ويذجع العامميؽ عم

 ؟ الجامعاتالغيخ الأخلاؾية داخل 
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وللإجابة عمى ىحا الدؤاؿ ىشاؾ مجسؾعة مؽ الآليات التي مؽ السسكؽ أف تداعج في    
)حامج الجامعاتتؾليج السشاخ الأخلاقي ، وبالتالي تظؾيخ وبشاء الدمؾؾ الأخلاقي في 

 وتزؼ ما يمي :  (7272،،9.92  & )محمد (43،9.77،
 السجونات الأخلاقية -

إف السجونة ىي وثيقة رسسية تعبخ عؽ الؿيؼ الأساسية لمسشغسة والقؾاعج الأخلاؾية التي 
مؽ السفتخض أف يتبعيا العامميؽ ، إذ أنيا وثيقة تعج بيجؼ تؾجيو أعزاء السشغسة 

تي لجييا مجونات أخلاؾية حيشسا يؾاجيؾف معزمة أخلاؾية ، وجسيع السشغسات ال
 .أشارت بأف السجونة كانت مفيجة في السحافغة  عمى الدمؾؾ الأخلاقي بيؽ العامميؽ

 المجان الأخلاقية -

ىي عبارة عؽ مجسؾعة مؽ الأفخاد تتحسل مدئؾلية السداعجة في وضع الدياسات 
سشغسة أثشاء وحل السذاكل الخئيدية الستعمقة بالسدائل الأخلاؾية التي تؾاجو أعزاء ال

العسل ، والأشخاؼ أيزا عمى بخامج التجريب الأخلاقي التي تتؼ داخل السشغسة وتتألف 
ىحه المجاف مؽ العجيج مؽ الأعزاء مؽ مدتؾيات الإدارة العميا في التشغيؼ ، ويتؼ ذلػ 
مؽ خلاؿ الاشخاؼ عمى أخلاؾيات السشغسة ، وضع قؾاعج للإجابة حؾؿ الحالات 

تداؤلات ، حل القزايا الأخلاؾية مؽ خلاؿ ضبط السخالفيؽ . الأخلاؾية مؾضع ال
 .ومعاقبتيؼ

 التجقيق الأخلاقي -

ىؾ عبارة عؽ جيؾد مشغسة لسداعجة الأفخاد في فيؼ سياسات السشغسة الأخلاؾية 
وتقييؼ مجػ تؾافق الأفخاد مع تمػ الدياسات وكحلػ تحجيج الانحخافات الخظيخة التي 

علاجية ، ويقؾـ التجقيق الأخلاقى بتقديؼ قخارات تدتمدـ اجخاءات ترحيحية 
ومسارسات متخحػ القخار في ضؾء مجونة أخلاؽ السشغسة مسا يديج مؽ احتسالية 
اكتذاؼ الدمؾؾ غيخ الأخلاقي ، ومؽ السسكؽ أف تكؾف ىحه التجؾيقات تقديسات 
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ل روتيشية تؤدػ عمى أساس مشتغؼ مثل التجقيق السالي ، ومؽ السسكؽ أف تتؼ بذك   
والبخامج الأخلاؾية  Bartol, et al., 1998,p125))مفاجيء دوف سابق أعلاف 

 . الؾاعية يجب أف تتزسؽ الأثشيؽ
 الخظؾط الأخلاقية الداخشة -

ىي خظؾط ىاتؽية خاصة تقاـ لتسكيؽ العامميؽ مؽ إيراؿ أصؾاتيؼ الستعمقة 
ات التقميجية ، بالسشغسات والسذاكل الأخلاؾية الخظيخة دوف السخور بدمدمة الخظؾ 

وىحه الخظؾط عادة ما تختبط بيا الجيات التشغيسية العميا وذلػ لغخض التحخؼ 
والسداعجة في حل السذاكل العالقة ، وىي تديل عسمية السعالجة الجاخمية لمسذكلات 

 لإيجاد حمؾؿ جحرية ليا وبالتالي تقميل إحتسالية حجوثيا

 السبحث الثاني :الأداءالؾعيفي
 داء الؾعيفي :. مفيؾم ال1ً

جاء في معجؼ الؾسيط أدػ الذىء : قاـ بو ، أدػ الجيؽ :قزاه ، أدػ الرلاة : 
 قامبيا لؾقتيا، أدػ الذيادة : أدلى بيا، أدػ إليو الذىء : أوصمو إليو .

التى تعشى إعظاء كمية الذكل لذىء ما ، والتى  performare ويقابل المفع اللاتيشي 
التي تعشي إنجاز العسل ، أو الكيؽية   performanceاشتق مشيا المفع الإنجميدؼ 

 التي يبمغ بيا التشغيؼ أىجافو .

: يذيخ الأداء الؾعيفي إلى درجة تحقيق واتساـ السياـ السكؾنة لؾعيفة الفخد إصظلاحا 
، وىؾ يعكذ الكيؽية التي يتحقق بيا أو يذبع الفخد بيا متظمبات الؾعيفة وغالبا ما 

الأداء والجيج ، فالجيج يذيخ إلى الظاقة السبحولة ، أما الأداء  يحجث لبذ وتجاخل بيؽ
( ويعخؼ أخخوف .222،9.9الفخد بؽ العايب ؼيقاس عمى أساس الشتائج التى حققيا 

الأداء الؾعيفي عمى أنو الشاتج الفعمى لمجيؾد السبحولة مؽ قبل الفخد ويتأثخ ىحا الأداء 
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وفي نفذ الؾقت بسقجار الخغبة لجػ الفخد في  بسقجار استغلاؿ الفخد لظاقاتو وإمكاناتو   
 (9.71تأدية العسل ) حاكؼ ودولي ،

ويخػ آخخوف أنو " نتاج جيج معيؽ قاـ ببحلو فخد أو مجسؾعة أفخاد لإنجاز عسل معيؽ 
  ( . 11،9.73) يؾسف ،بؽ محمد ،

 : ىسية الأداء الؾعيفيأ .0
 :ي ؼيسايم أىسية الاداء الؾعيفي (94:9.72خسيذ،أورد  ) 

داىؼ الأداء في تحجيج مجػ قجرة السشغسة عمى استثسار القجرات الكامشة وتؾعيف ي -
ظسؾحات والسيارات والسعارؼ لجػ العامميؽ، لأف الأداء ىؾ السؿياس لقجرة ال

 ودافعية الفخد اتجاه عسمو.
يؤدؼ الأداء الفعاؿ عمى خمق ميدة تشافدية لمسشغسة مؽ خلاؿ الابتكار و الإبجاع  -

 الأداء.في 
 يؤدؼ الأداء الفعاؿ عمى تخؽيض التكاليف وتخشيج الشفقات. -
يداىؼ الأداء في تحجيج مجػ نجاح إدارة السؾارد البذخية في السشغسة ومجػ سلامة  -

 بامجيا التي تعجىا وتدتخجميا السشغسة.
يداعج الأداء الستسيد في رفع مدتؾػ الجؾدة في مجخلات ومخخجات العسمية  -

 في مشغسات الأعساؿ. الإنتاجية
 يداىؼ الأداء في تحجيج نقاط القؾة والزعف لجػ العامميؽ. -
يعسل الأداء عمى مداعجة السدؤليؽ في ايجاد نغؼ تخؾيات ومكافآت وأجؾر وحؾافد  -

تتشاسب مع مدتؾيات الأداء السختمفة في السشغسة، و العسل عمى إصلاح تمػ 
 مى مدتؾػ الأداءالؾعيفي لمعامميؽ.الشغؼ في حاؿ اكتذاؼ تاثيخ ىحه الشغؼ ع

يداعج الأداء الؾعيفي الفعاؿ في تحقيق أىجاؼ السشغسة و مجػ إشباع حاجات  -
 الفخد وأىجافو.
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 بعاد الأداء الؾعيفي :أ .2   
ة الى يداء الؾعيفي ويعؾد ىحا الاختلاؼ في التدسقج تدسى عشاصخ أو أبعاد الأ  

جسيعيا يتؼ مؽ خلاليا  ـ ، إلا أنيا في الشيايةطبيعة الجراسات التي تشاولت ىحا السفيؾ 
( الى أف الأداء 17، 2..9دراسة )درة والرباغ،لأداء الؾعيفي فقج أشارت اؾياس 

 الؾعيفي يتزسؽ : 
كفايات السؾعف: ويقرج بيا معمؾمات السؾعف ومياراتو واتجاىاتو وسساتو  -أ

 الأساسية التي تقؾده نحؾ الأداء الفعاؿ ,
العسل :وتذسل السياـ والسدئؾليات والأدوار والخبخات التي يتظمبيا  متظمبات -ب

 العسل 
ياكمو ومؾارده  -ج بيئة التشغيؼ : وتتكؾف مؽ العؾامل الجاخمية التي تذسل ) التشغيؼ وـ

والإجخاءات السدتخجمة ( أماالعؾامل الخارجية وتزؼ العؾامل الاقترادية والاجتساعية 
 القانؾنية .والتكشؾلؾجية والدياسية و 

مكؾنات الأداء الؾعيفي لكل القظاعات  ( Koopmans et al.,2014) كسا أوضح
 بعاد الفخعية للأداء الؾعيفي مؽ :لأالعسل السختمفة والتي يتكؾف ا

أداء السياـ : يحغى ىحا البعج تقميجيا بأكبخ قجر مؽ الاىتساـ ، ويسكؽ تعخيفو عمى  -أ
في أداء السياـ الجؾىخية أو الفشية الأساسية في  أنو "الكفاءة التي يؤدييا الأفخاد

 مثل التؾجيو والارشاد او التخظيط او التشغيؼ ،السداءلة والذفاؼية وعيفتو"
الأداء الدياقي: والحؼ يعخؼ عمى انو "الدمؾكيات التي تجعؼ البيئة التشغيسية  -ب

ثل التؾاصل م والاجتساعية والشفدية التي يجب أف تجخؼ فييا السياـ الأساسية "
 والعلاقات والسخونة والتكيف 

مثل الانعداؿ  دمؾؾ السخالف لمعسل: يُعخ ؼ بأنو "سمؾؾ يزخ بخفاـية السشغسة".ال -ج
 والرست التشغيسى وعكدو التعاوف والعسل الجساعي .
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  العؾامل السؤثخة في الأداء الؾعيفي.2   
أف تؤثخ ؼيو سمباً أو يتأثخ الأداء الؾعيفي بسجسؾعة مؽ العؾامل والتي يسكؽ    

إيجابيا ، ولابج لمسؤسدات مؽ أخحىا بعيؽ الاعتبار في سبيل تحديؽ ورفع 
( العامل في  9.73مدتؾيات الأداء فييا ويؾضح ) ابؾعذبية وحجازؼ ، 

 -الشقاط التالية :

  الييكل التشغيسيى وما يتزسشو مؽ وضؾح الأدوار والسدئؾليات والرلاحيات
فئة ، بالاضافة إلى تشغيؼ وتشديق جيؾد العامميؽ لمؾصؾؿ وجية السدائمة والسكا

 إلى الأىجاؼ الستفق عمييا مدبقاً.
 - نغسة وإجخاءات العسل: والتي تسثمسجسؾعة الدياسات والقؾانيؽ والاجخاءات التي

تتحكؼ بأنذظة السشغسة والتي قج تديؼ في تشسية روح الإبجاع لجػ السؾعفيؽ إذا 
 لابتعاد عؽ الخوتيؽ والتذجد والتعقيج .اسست باليدخ والبداطة وا

  الاترالات : وتعج أساس العسميات الإدارية ، فسؽ خلاليا يتؼ الحفاظ عمى تجفق
واندياب السعمؾمات داخل السشغسة وخارجيا ، حيث أف زيادة كفاءة العسل 

 مختبظة بؾجؾد أنغسة اترالات جيجة في السشغسة 
 لؾاعية والحكيسة مؽ شأنو تشسية وتعديدأداء نسط الؿيادة : حيث أف تؾفخ الؿيادة ا

السؾعفيؽ مؽ خلاؿ إرشادىؼ وتشديق وتشغيؼ جيؾدىؼ وتؾجيييؼ نحؾ تحقيق 
 اليجاؼ والغايات السخجؾة .

  التجريب والحؼ يعج مؽ أدوات التشسية التي إذا أحدشت السشغسة استثسارىا
خزأىسية الأداء أمكشتيا مؽ تحقيق الكفاءة والكفاية في الأداء والانتاج وتب

الؾعيفي كؾنو أساس تظؾيخ وتشسية العشرخ البذخؼ الحؼ يعج العشرخ الأىؼ 
 في تكؾيؽ السشغسة .
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 ( العؾامل السؤثخة عمى الأداء في :9.72كسا أوضح ) الجشاعي وصالح ،   

  عؾامل مختبظو بالسؾعف وما يستمكو مؽ معارؼ وميارات وخبخات واىتسامات
 وؾيؼ ودوافع واتجاىات .

 . عؾامل مختبظو الؾعيفة : وما تذسمو مشسياـ ومتظمبات وتحجيات 
  عؾامل مختبظو البيئة التشغيسية وما تتزسشو مشسشاخ العسل وتؾفيخ السؾارد

 والإشخاؼ والأنغسة الإدارية والييكل التشغيسي .
 السبحث الثالث :العلاقة بيؽ القيادة الأخلاقية والأداء الؾعيفي

 الأخلاقية والأداء الؾعيفي في الأدبيات التخبؾية : .العلاقة بيؽ القيادة1

الؿيادة الأخلاؾية تيتؼ بؾضع معاييخ أداء واضحة تكؾف ثاؾبة لمعامميؽ معيؼ  إف     
واعتبارىؼ مداءليؽ إيجابيا عشيا، وتحخص عمى تظؾيخ أخلاؾيات يشغخ إلييا الجسيع 

مخامخة  (ا ليؼ جسيعا  ويتقبميا بذكل إيجابي، ومؽ مشظق الاقتشاع بكامل فائجتي
, ( إلى أف الؿيادة Blue and Singh 2017,1394( وقج أشار , ) .22،،9.73،

الأخلاؾية تتظمب مؽ القائج الترخؼ بظخيقة أخلاؾية لأف الؿيادة الأخلاؾية ليا جؾانب 
مخئية و غيخ مخئية، لحا يجب أف تعكذ ترخفات القائج في الأماكؽ العامة الدمؾكيات 

تساماً كسا يجب التفكيخ بظخيقة أخلاؾية، فالأخلاؽ تربح جدءا لا يتجدأ مؽ أخلاؾية، 
إطار العسل اليؾمي لمقائج ، وبالتالي تخكد الؿيادة الأخلاؾية بذكل أساسي وكبيخ عمى 

مؽ الؾاضح أف زرع مفاـيؼ  ،تشفيح الؿيؼ الأخلاؾية في كل جانب مؽ جؾانب الؿيادة
لؿيادة العميا، وإف السفاـيؼ الأخلاؾية تشعكذ بذكل الؿيادة الأخلاؾية نابع مؽ عسل ا

ىؾية أخلاؾية يعتد بيا الأفخاد العامميؽ  ؾ، وبالتالي سيكؾف ىشا يؼإيجابي عمى عسم
بدبب انتسائيؼ لفمدفة ىحا اليؾية التشغيسية وإيسانيؼ العسيق بالفمدفات الأخلاؾية التي 

بي لرالح السشغسة والأفخاد العامميؽ تؾفخىا الؿيادة العميا والتي يكؾف ليا عائج إيجا
(38  ,Al-Atabi, 2016 .) 
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 القادة إكداب خلاؿ مؽ الؾعيفي الأخلاؾية ارتبظاً وثيقا بالأداء الؿيادة وتختبط        
 استغلاؿ وكيؽية صحيح، بذكل وتؾجيييؼ العامميؽ كيؽية معاممة لسعخفة ميارات
فالقادة ؛  تؾاجييا يجيجات التيالت وتجاوز لاستغلاليا التخظيط خلاؿ مؽ السؾارد

الأخلاقييؽ يحخصؾف عمى تأصيل الأخلاؽ الخؼيعة كثقافة مسيدة لمسؾارد البذخية داخل 
السشغسة، فيؼ مثلًا يقؾمؾف بسكافأة العامميؽ الحيؽ يثبت إتباعيؼ للأخلاؽ الرحيحة 

يثبت في تعامميؼ مع السذكلات التشغيسية،وقج يقؾمؾف أيزاً بعقاب الأفخاد الحيؽ 
انحخافيؼ، مؽ ىشا يسكؽ أف يتسيد ويبجع الجسيع في الأداء الؾعيفي، وتربح الإدارة 

 .( 42، 9.71،الثقفي )وتسيداً في أدائيا لعسميا أكثخ إبجاعاً 

الؿيادة الأخلاؾية لا تقترخ فقط عمى تحديؽ أداء السؾعفيؽ، بل تستج لتذسل تأثيخات و 
ث تظؾيخ مياراتيؼ الؿيادية أو تعديد ثقتيؼ إيجابية عمى القادة أنفديؼ، سؾاء مؽ حي

( 91،9.92)الغخيب وجداـ ،بأنفديؼ وسسعتيؼ. ؼيسا يمي تؾضيح ليحه العلاقة
&(Halil,,Ahmet ,Taylan ,2021,45)   : 
 تعديد الثقة والًحتخام -1

القادة الأخلاقيؾف يبشؾف ثقة واحتخامًا بيؽ فخيقيؼ وأصحاب السرمحة، مسا يعدز 
وقجرتيؼ عمى التأثيخ. عشجما يخػ السؾعفؾف أف قادتيؼ يترخفؾف مؽ مكانتيؼ 

بشداىة وعجؿ، فإنيؼ يسشحؾنيؼ ثقة أكبخ، مسا يديل عمى القادة تشفيح استخاتيجياتيؼ 
 . وتحقيق أىجافيؼ بكفاءة أكبخ

 تحديؽ عسمية اتخاذ القخارات -9

ة ومتؾازنة. القادة الؿيادة الأخلاؾية تعدز مؽ قجرة القادة عمى اتخاذ قخارات مدتشيخ 
الحيؽ يمتدمؾف بالسبادغ الأخلاؾية يسيمؾف إلى تجشب القخارات الستيؾرة أو غيخ 
العادلة، مؽ ناحية أخخػ، القادة الحيؽ يفتقخوف إلى الأخلاؽ قج يتخحوف قخارات 

 .غيخ نديية، مسا يؤدؼ إلى الفداد وفقجاف الثقة
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 تعديد الدسعة الذخرية والسيشية -2   

لاقيؾف يتستعؾف بدسعة طيبة داخل وخارج السشغسة. ىحه الدسعة تعدز القادة الأخ
مؽ مكانتيؼ السيشية وتفتح أماميؼ فخصًا أكبخ لمتظؾر الؾعيفي، مثل التخؾيات أو 

 السذاركة في مذاريع استخاتيجية ميسة
 تحفيد الحات والًلتدام -4

ذواتيؼ ورضا عشجما يمتدـ القادة بالسبادغ الأخلاؾية، فإنيؼ يذعخوف بتحقيق 
داخمي أكبخ. ىحا الذعؾر يعدز مؽ التداميؼ بأىجاؼ السشغسة ويديج مؽ حساسيؼ 

 .لتحقيق الشجاح، مسا يشعكذ إيجابًا عمى أدائيؼ

 تقميل الزغؾط الشفدية -2

القادة الأخلاقيؾف أقل عخضة لمزغؾط الشفدية الشاتجة عؽ الرخاعات الجاخمية 
ت غيخ أخلاؾية. ىحا يداعجىؼ عمى التخكيد أو الذعؾر بالحنب بدبب اتخاذ قخارا

 بذكل أفزل عمى مياميؼ وتحقيق نتائج متسيدة

 عديد القجرة عمى الإليام والتأثيخت -6
القادة الأخلاقيؾف يربحؾف قجوة لفخيقيؼ، مسا يعدز مؽ قجرتيؼ عمى إلياـ 

، يدىؼ. ىحا التأثيخ الإيجابي يعؾد بالفائجة عمى القادة أنفديؼ الآخخيؽ وتحف
 .حيث يذعخوف بؿيسة أكبخ لجورىؼ ويربحؾف أكثخ فعالية في ؾيادة فخقيؼ

 عديد الخوح السعشؾيةت -1
القادة الحيؽ يغيخوف أخلاقاً عالية يسكشيؼ تحفيد أعزاء الفخيق، مسا يديج مؽ 

علاوة عمى ذلػ، فإف وجؾد قائج أخلاقي يداىؼ في خمق بيئة ، الخوح السعشؾية
    .الأفخاد بالاحتخاـ والتقجيخعسل إيجابية، حيث يذعخ 

الأخلاؽ تؤثخ بذكل كبيخ عمى الؿيادة، حيث تمعب دوراً مسا سبق يتزح أف  
ميساً في بشاء الثقة، اتخاذ القخارات، وتعديد الخوح السعشؾية. بشاءً عمى ذلػ، 
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يسكؽ القؾؿ إف الأخلاؽ ليدت مجخد ؾيسة إضاؼية، بل ىي عشرخ أساسي    
ة الفخؽ. لحا، يجب عمى كل قائج أف يدعى لتعديد أخلاقو لشجاح الؿيادة وفعالي

 .والعسل عمى تظؾيخ نفدو ليكؾف نسؾذجاً يحتحػ بو في مجالو
 . القيادة الأخلاقية وعلاقتيا بالأداء الؾعيفي في ضؾء المؾائح0

 والقؾانيؽ:
 تحميل قانؾن تشغيؼ الجامعات السرخية فيسا يتعمق بالقيادة الأخلاقية -أولً 

( ىؾ الإطار التذخيعي 7319لدشة  43تشغيؼ الجامعات السرخية )القانؾف رقؼ  قانؾف 
يتزسؽ نرؾصًا يسكؽ تحميميا مؽ مشغؾر ،و الأساسي الحؼ يشغؼ العسل الجامعي

 الؿيادة الأخلاؾية، عمى الشحؾ التالي:

يشص القانؾف عمى تعديد الاستقلاؿ الأكاديسي والحفاظ عمى الؿيؼ الجامعية   -
(. ىحا يتساشى مع الأخلاؾيات الؿيادية مؽ خلاؿ تأكيج أىسية الشداىة 9)السادة 

 والاستقامة في صشع القخار.

يُمدـ الؿيادات الجامعية )مثل رؤساء الجامعات، والعسجاء( بالعسل في إطار تحقيق   -
السرمحة العامة وتظبيق مبادغ العجؿ والسداواة بيؽ العامميؽ وأعزاء ىيئة 

 .التجريذ

القانؾف اختيار الؿيادات الجامعية بشاءً عمى الكفاءة العمسية والخبخة الإدارية، يشغؼ   -
ولكشو لا يزع معاييخ صخيحة لاختبار الجؾانب الأخلاؾية، مثل الشداىة أو الإلساـ 

 بسبادغ الؿيادة الأخلاؾية.

تشص مؾاد القانؾف عمى مداءلة الؿيادات الجامعية إداريًا وماليًا عشج وجؾد  -
 فات. وىحا يتساشى مع مفيؾـ السحاسبة الأخلاؾية كجدء مؽ الؿيادة الأخلاؾية.مخال

القانؾف يتزسؽ نرؾصًا لسشع تزارب السرالح أو استغلاؿ الدمظة، ما يجعؼ  -
 الالتداـ بالؿيؼ الأخلاؾية في ؾيادة الجامعات.
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ل القانؾف يحتؾؼ عمى مؾاد تتعمق بتأديب أعزاء ىيئة التجريذ والسؾعفيؽ )مث -   
وما بعجىا(. اليجؼ مشيا تعديد الانزباط، لكشو يسكؽ اعتباره جدءًا  7.4السادة 

مؽ الجؾانب الأخلاؾية لمؿيادة الجامعية مؽ خلاؿ وضع معاييخ واضحة لمدمؾكيات 
 السقبؾلة والسخفؾضة.

 السعجل 0222لدشة  10رقؼ  قانؾن العسل السرخي  ثانيا :

( الباب الخابع أنو تدخػ أحكاـ 721) نص قانؾف تشغيؼ الجامعات السرخية مادة
العامميؽ السجنييؽ في الجامعات الخاضعة ليحا القانؾف لحا تدخؼ عمى العامميؽ في 

السعجؿ وىؾ الاطار القانؾنى  2..9لدشة  79الجامعة قانؾف العسل السرخؼ رقؼ 
في الاساسي الحؼ يشغؼ العلاقة بيؽ العسل والأعساؿ في مختمف القظاعات و 

لعلاقة بيؽ الؿيادة الأخلاؾية والأداء الؾعيفي، يتزسؽ القانؾف مبادغ تؾضيح ا
ومسارسات تؤكج عمى الحقؾؽ، العجالة، الشداىة، والسدؤولية، وىي جسيعيا ؾيؼ 

 ، وذلػ عمى الشحؾ التالى :مختبظة بسفيؾـ الؿيادة الأخلاؾية

(:عمى عجـ التسييد بيؽ العساؿ في الأجؾر أو 22يشص قانؾف العسل )مادة -
يعكذ ذلػ الجور ، )مثل الجشذ أو الجيؽ أو العخؽ( عخوؼ العسل لأؼ سبب 

الأخلاقي لمؿيادة في ضساف معاممة جسيع العامميؽ بعجالة، ما يداىؼ في تحديؽ 
 الخضا الؾعيفي ورفع الإنتاجية.

(حق العامل في الحرؾؿ عمى إجازاتو الدشؾية 41يزسؽ القانؾف )مادة -
الأخلاؾية تتظمب احتخاـ ىحه الحقؾؽ وتظبيقيا  الؿيادة ، و  والسخضية وفقًا لمؾائح

 بعجالة، مسا يجعؼ العلاقة الإيجابية بيؽ القائج والعامل.

أصحاب العسل باتخاذ التجابيخ اللازمة لحساية  (9.9مادة قانؾف العسل )يُمدـ  -
يُغيخ التدامًا حؿيؿيًا اف القائج الأخلاقي ، وعمى ؿ وسلامتيؼ أثشاء العسلصحة العسا

 بخعاية العامميؽ، مسا يعدز الثقة ويؤدؼ إلى تحديؽ الأداء الؾعيفي.
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( إجخاءات واضحة لمتعامل مع السخالفات العسالية مع 51يحجد القانؾف)مادة -   
ذفاؼية في القخارات ىحا يعكذ أىسية ال، ضساف حق العامل في الجفاع عؽ نفدو

 الإدارية، وىي مؽ الدسات الخئيدية لمؿيادة الأخلاؾية.
 أثخ القيادة الأخلاقية عمى الأداء الؾعيفي في ضؾء قانؾن العسل

. تعديد الالتداـ التشغيسي:عشجما يمتدـ القائج بتظبيق مبادغ قانؾف العسل بذكل عادؿ 7
 جاه السؤسدة، مسا يخفع مؽ أدائيؼ.وأخلاقي، يذعخ العاممؾف بالانتساء والالتداـ ت

بيئة العسل التي تحتخـ حقؾؽ العامميؽ وتعدز العجالة تُحفد  . تحفيد الأداء الؾعيفي:9
 العامميؽ عمى تقجيؼ أفزل ما لجييؼ.

. تقميل الشداعات العسالية:الؿيادة الأخلاؾية السدتشجة إلى مبادغ قانؾف العسل تُقمل مؽ 2
 لسؾعفيؽ، مسا يؤدؼ إلى استقخار العسل وتحديؽ الإنتاجية.الشداعات بيؽ الإدارة وا

. بشاء الثقة:الالتداـ بالذفاؼية والسداءلة يعدز ثقة العامميؽ في ؾيادتيؼ، ما يشعكذ 4
 إيجابيًا عمى الأداء العاـ.

. رفع السعشؾيات:القائج الأخلاقي الحؼ يخاعي الؿيؼ الإندانية ويظبق القانؾف بعجالة 2
 يات العامميؽ، مسا يديج مؽ تحفيدىؼ.يخفع مؽ معشؾ 

( مؽ قانؾن الخجمة 57مجونة سمؾك وأخلاقيات الؾعيفة العامة وفقا لمسادة )ثالثا : 
 0216لدشة  81السجنية 

 :ويتسثل الإطار السخجعى لمسجونة في مجسؾعة الشرؾص والسؾاد القانؾنية التالية

ىة والذفاؼية، ضساناً لحدؽ ( مؽ الجستؾر نرت عمى تعديد ؾيؼ الشدا 972السادة ) -
 ،"العامة والحفاظ عمى الساؿ العاـ أداء الؾعيفة
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( مؽ اتفاؾية الأمؼ الستحجة لسكافحة الفداد نرت عمى " تدعى كل دولة 2السادة ) -   
طخؼ إلى أف تظبق، ضسؽ نظاؽ نغسيا السؤسدية والقانؾنية مجونات أو معاييخ 

 .دميؼ لمؾعائف العسؾميةسمؾكية مؽ أجل الأداء الرحيح والسذخؼ وال

نرت عمى أنو يتعيؽ  9.75لدشة  27( مؽ قانؾف الخجمة السجنية رقؼ 21السادة ) -
 .".عمى السؾعف الالتداـ بػ ...... ومجونات الدمؾؾ وأخلاؾيات الخجمة السجنية

( مؽ اللائحة التشفيحية لقانؾف الخجمة السجنية نرت عمى أنو "يتعيؽ 743السادة ) -
ف( عمى الأخص ما يأتي: الالتداـ بسا ورد في مجونة الدمؾؾ وأخلاؾيات عميو السؾع

 ."الخجمة السجنية

 9.99/9.73استخاتيجية مكافحة الفداد  -

 9.71الاستخاتيجة الؾطشية لتسكيؽ السخأة  -

محؾر الذفاؼية وكفاءة السؤسدات الحكؾمية باستخاتيجية التشسية السدتجامة يشص  -
لػ سياسات تشفيح الاستخاتيجية الؾطشية لمؾقاية مؽ وكح .9.2عمى رؤية مرخ 

الفداد ومكافحتو العسل عمى تفعيل مجونات الدمؾؾ الؾعيفي لمعامميؽ بالجياز 
 ،"الإدارؼ لمجولة

 لمسجونة ومؤشخات الأداء الخئيدةوالًخلاقي الًطار القيسي 

 :تعتسج مجونة سمؾؾ وأخلاؾيات الؾعيفة العامة عمى خسدة ؾيؼ أساسية ىي

احتخاـ القانؾف وذلػ بالامتثاؿ لمقؾاعج القانؾنية السشغسة لمعسل وفقا لمقؾانيؽ  -
والأنغسة والمؾائح والتعميسات الرادرة بسؾجبيا، وتظبيق أحكاـ القزاء دوف تأخيخ 

 .أو إبظاء

الحيادية: وىي الترخؼ عمى أساس ما تسميو الجؾانب السؾضؾعية فقط عمى  -
مسؾاطشيؽ عمى حج سؾاء، وإسجاء الشريحة ليؼ دوف السؾعف، وتقجيؼ الخجمات ل

 . تسييد وفقا لسعتقجات سياسية أو ديشية أو عخؾية
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الشداىة وىي التجخد وبخاءة الدمؾؾ البذخػ مؽ أية أغخاض أو مقاصج خاصة عشج  -   
خجمة السؾاطشيؽ حفاعاً عمى مكانة جية العسل وعسلًا عمى تعديد السرمحة العامة 

 . لمسجتسع

لية: وىي التداـ السؾعف العاـ بأداء واجباتو بكل جج واجتياد دوف تدؾيف أو الفعا -
 .تعقيج، وأف يتجشب الدمؾؾ الحؼ يتؼ عؽ الإىساؿ أو اللامبالاة بسرالح السؾاطشيؽ

الكفاءة الإلتداـ بعجـ تبجيج الساؿ العاـ، أو إساءة استعسالو، والحخص عمى التخشيج  -
جية العسل مؽ أدوات أو أجيدة أو مخافق عامة، في استخجاـ كافة أشكاؿ مؾارد 

بظخيقة تؤدؼ إلى الحفاظ عمى السستمكات والإيخادات العامة دوف التأثيخ عمى جؾدة 
 .تقجيؼ الخجمة

أف الؿيادة الأخلاؾية مختبظة ارتباطًا وثيقًا بتحديؽ الأداء الدابق يُغيخ التحميل      
غ العجالة، الذفاؼية، والسداءلة. ومع الؾعيفي، حيث تجعؼ القؾانيؽ السرخية مباد

ذلػ، فإف غياب معاييخ أخلاؾية محجدة وآليات رقابة فع الة يحج مؽ تحقيق ىحه الؿيؼ 
عسميًا. لحا، يُؾصى بتحجيث التذخيعات لتعديد الالتداـ الأخلاقي، مع التخكيد عمى 

 .التجريب والخقابة السدتسخة لزساف بيئة عسل عادلة ومحفدة

 طـــــــــار السيـــــجانيثالثا :الإ
يتزسؽ ىحا الجانب استعخاض أىجاؼ الجانب السيجاني لمجراسة وأداة الجراسة وكيفيية 

إعجادىا وعيشة الجراسة والأساليب الإحرائية السدتخجمة في الجراسة ، وعخض نتائجيا 
 ومشاقذتيا .

 أىجاف الجراسة السيجانية: .1
خؼ  درجة مسارسة الؿيادات الإدارية بجامعة ييجؼ الجانب السيجاني لمجراسة إلى التع

 أسؾاف لأبعاد الؿيادة الاخلاؾية وعلاقتيا بالأداء الؾعيفى ليؼ مؽ وجية نغخ العامميؽ
 بجامعة أسؾاف .
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 . اداة الجراسة السيجانية : 0   
  تؼ ترسيؼ استبانة لتحقيق أىجاؼ البحث، حيث تكؾنت الاستبانة في صؾرتيا

 الأولية مؽ محؾريؽ :
ويتعمق بجرجة مسارسة الؿيادات الإدارية بجامعة أسؾاف لأبعاد  السحؾر الأول:        

 ( عبارةُ .    22الؿيادة الاخلاؾية وعلاقتيا بالأداء الؾعيفى، ويتكؾف مؽ )
: ويتعمق بؾاقع الأداء الؾعيفي لمؿيادات الإدارية بجامعة السحؾر الثانى         

 ،  ( عبارةُ 99أسؾاف ، ويتكؾف مؽ )
  تؼ عخض الاستبانة في صؾرتيا الأولية عمى مجسؾعة مؽ الاساتحة بمغ عجدىؼ

( مؽ أعزاء ىئية التجريذ بكمية التخبية ، لتعخؼ آرائيؼ حؾؿ دقة صياغة 3)
العبارات ، ودرجة ارتباطيا بالسحؾر الخاص بيا ، والججوؿ التالى يؾضح 

 الرؾرةالاولية للإستبانة.
 (1ججول )
 للإستبانةالرؾرة الأولية 

 انجؼذ انًحٕر
ػذد 

 نؼجبرادا

يًبرسخ انقٛبداد 

الإدارٚخ ثجبيؼخ 

أسٕاٌ لأثؼبد 

انقٛبدح الاخلاقٛخ 

ٔػلاقتٓب ثبلأداء 

 انٕظٛفٗ

درجخ يًبرسخ انقٛبداد الادارٚخ نهؼذانخ ٔانُساْخ  ٔػلاقتٓب  الأٔل :

 ثبلأداء انٕظٛفٙ

9 

نسهطخ ٔتٕضٛح انذٔر درجخ يًبرسخ انقٛبداد الادارٚخ نًشبركخ ا انثبَٙ

 ٔػلاقتٓب ثبلأداء انٕظٛفٙ.

8 

درجخ يًبرسخ انقٛبداد الإدارٚخ نهتٕجّ َحٕ الأفراد ٔانتٕجّ انثبنث 

 الأخلاقٙ ٔػلاقتٓب ثبلأداء انٕظٛفٙ.

8 

انراثغ: درجخ يًبرسخ انقٛبداد الإدارٚخ نلاْتًبو ثبلاستذايخ ٔػلاقتٓب 

 ثبلأداء انٕظٛفٙ.

8 

 33 ر الأليجًٕع أثؼبد انًحٕ

انًحٕر انثبَٗ: ٔاقغ الأداء انٕظٛفٗ نذٖ انقٛبداد الإدارٚخ ثجبيؼخ  

 أسٕاٌ 
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 تقشيؽ أدوات الجراسة :  .2
 وذلػ مؽ خلاؿ حداب صجؽ وثبات أدوات الجراسة عمى الشحؾ التالى : 
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 Validityصجق الًستبانة:  -أ   
 يمي : استخجمت الباحثة في حداب صجق الًستبانة عمى ما

 :   Logical validityالرجق السشظقي )صجق السحكسيؽ(  -
تؼ التأكج مؽ صجؽ الاستبانة وصلاحيتيا لمتظبيق، وذلػ بالاعتساد عمي آراء 
السحكسيؽ ، حيث قامؾا بإبجاء آرائيؼ وملاحغاتيؼ حؾؿ مشاسبة عبارات الاستبانة 

ض العبارات وتعجيل ووضؾح صياغتيا المغؾية، وفي ضؾء تمػ الآراء تؼ استبعاد بع
 البعض.

( عبارة، ثؼ تؼ ترسيؼ الرؾرة الشيائية .2وبحلػ أصبحت الرؾرة الشيائية للاستبانة )
للاستبانة التي احتؾت عمي جدأيؽ: الجدء الأوؿ ويتزسؽ الخظاب السؾجو إلي عيشة 
البحث والجدء الثاني يتزسؽ محاور وعبارات الاستبانة، والججوؿ التالى يؾضح 

 لشيائية للإستبانة.الرؾرة ا
 (0ججول )

 الرؾرة الشيائية للإستبانة
 انجؼذ انًحٕر

ػذد 

 انؼجبراد

يًبرســـــــــخ انقٛبداد الإدارٚــــــــــــخ ثجبيؼخ 

أسٕاٌ لأثؼبد انقٛبدح الاخلاقٛخ ٔػلاقتٓب ثبلأداء 

 انٕظٛفٗ

درجخ يًبرسخ انقٛبداد الادارٚخ  الأٔل :

بلأداء نهؼذانخ ٔانُساْخ  ٔػلاقتٓب ث

 انٕظٛفٙ

8 

درجخ يًبرسخ انقٛبداد الادارٚخ  انثبَٙ

نًشبركخ انسهطخ ٔتٕضٛح انذٔر 

 ٔػلاقتٓب ثبلأداء انٕظٛفٙ.

8 

درجخ يًبرسخ انقٛبداد الإدارٚخ انثبنث 

نهتٕجّ َحٕ الأفراد ٔانتٕجّ 

 الأخلاقٙ ٔػلاقتٓب ثبلأداء انٕظٛفٙ.

7 

انراثغ: درجخ يًبرسخ انقٛبداد الإدارٚخ 

لاْتًبو ثبلاستذايخ ٔػلاقتٓب ن

 ثبلأداء انٕظٛفٙ.

7 

 33 يجًٕع أثؼبد انًحٕر الأل

انًحٕر انثبَٗ: ٔاقغ الأداء انٕظٛفٗ نذٖ  

 انقٛبداد الإدارٚخ ثجبيؼخ أسٕاٌ 
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 ــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــ

 515 م0202 أكتوبر والأربعون السادس لعددا                             جامعة أسوان      –مجلة كلية التربية 

 أ. م.د / حنان البدري كمال سليمان                بأدائهم الوظيفيوعلاقتها   واقع ممارسة القيادات الإدارية لأبعاد القيادة الأخلاقية 

 

 Internal Consistency Validity صجق الًتداق الجاخمي -   

(، مؽ خلاؿ SPSSستخجاـ بخنامج )تؼ حداب صجؽ الاتداؽ الجاخمي للاستبانة با
( فخداً مؽ أفخاد العيشة، وحداب معامل 22تظبيقيا عمي عيشة استظلاعية مكؾنة مؽ )

ارتباط بيخسؾف لؿياس العلاقة بيؽ درجة كل بعج مؽ أبعاد السحؾر الأوؿ بباقي الأبعاد 
 وبالسحؾر ككل ، والججوؿ التالي يؾضح ذلػ:

 (2ججوؿ )
كل بعج مؽ أبعاد السحؾر الًول بباقي الأبعاد وبالسحؾر  مرفؾفة معاملات ارتباط

 ككل
 ككل السحؾر الأول الخابع الثالث الثاني  الأول  البعج
 **612. **91 5. **652. **20 5. 1 الأول
 **522. **62 2. **552. 1  الثاني
 **522. **61 5. 1   الثالث
 **262. 7    الخابع

 7     ككل السحؾر الًول

 ككل الإستبانة الثاني  الأول  السحؾر
 **25588 **25605 1 الأول
 **25625 1  الثاني

 7   ككل الإستبانة
يتزح مؽ الججوؿ أف جسيع العبارات والسجالات تختبط ببعزيا البعض ارتباطاً ذا   

( ، وىحا يؤكج أف الاستبانة تتستع بجرجة 7...دلالة إحرائية عشج مدتؾؼ دلالة )

**. Correlation is significant at the 0.01 level (2-tailed).    
*. Correlation is significant at the 0.05 level (2-tailed). 

 (4ججوؿ )    
 مرفؾفة معاملات ارتباط كل محؾر بباقي السحاور وبالإستبانة ككل           
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ات، ىي: يتؾافخ بجرجة عالية مؽ الرجؽ، وتؼ تقجيخ درجة التؾافخ في ثلاثة مدتؾي   
 كبيخة، يتؾافخ بجرجة متؾسظة، يتؾافخ بجرجة صغيخة .

            212,.=   159,.الرجؽ الحاتي=     معامل الثبات  =    
 ثبات الًستبانة:-ب

ثبات اللإيجاد معامل (SPSSباستخجاـ بخنامج ) طخيقة ألفا كخونباخ تاستخجم   
 فخاد العيشة، كسا بالججوؿ :( مؽ أ22لعيشة استظلاعية قؾاميا)

 (2ججوؿ )
 معاملات ثبات محاور الًستبانة

 انجؼذ انًحٕر
ػذد 

 انؼجبراد

معامل ألفا 

 كرووباخ

ممارست القياداث 

الإداريت بجامعت 

أسىان لأبعاد 

القيادة الاخلاقيت 

وعلاقتها بالأداء 

 الىظيفى

درجخ يًبرسخ انقٛبداد الادارٚخ  الأٔل :

ػلاقتٓب ثبلأداء نهؼذانخ ٔانُساْخ  ٔ

 انٕظٛفٙ

8 30832 

درجخ يًبرسخ انقٛبداد الادارٚخ  انثبَٙ

نًشبركخ انسهطخ ٔتٕضٛح انذٔر 

 ٔػلاقتٓب ثبلأداء انٕظٛفٙ.

8 30738 

درجخ يًبرسخ انقٛبداد الإدارٚخ انثبنث 

نهتٕجّ َحٕ الأفراد ٔانتٕجّ 

الأخلاقٙ ٔػلاقتٓب ثبلأداء 

 انٕظٛفٙ.

7 30835 

يًبرسخ انقٛبداد الإدارٚخ  انراثغ: درجخ

نلاْتًبو ثبلاستذايخ ٔػلاقتٓب 

 ثبلأداء انٕظٛفٙ.

7 30787 

 30783 33 يجًٕع أثؼبد انًحٕر الأل

انًحٕر انثبَٗ: ٔاقغ الأداء انٕظٛفٗ نذٖ  

  انقٛبداد الإدارٚخ ثجبيؼخ أسٕاٌ

23 30740 

 30762 53 انًجًٕع

ى أف ميجؿ ع ىحاو  (،159,.للاستبانة ) يميتزح مؽ الججوؿ أف معامل الثبات الك   
 بحث.ى عيشة الما عيؽ إلى تظبيقئِّ س  ظ  الاستبانة تتستع بجرجة عالية مؽ الثبات ت  
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 مجتسع البحث:-2   

( مؾعفاً 7722يتكؾف مجتسع البحث مؽ العامميؽ بجامعة أسؾاف والبالغ عجدىؼ )  
 يات السختمفة.( مؾعفاً بالكم473( بالإدارة السخكدية و)174بالجامعة، مشيؼ )

 وصف العيشة:  -5

%( تقخيباً مؽ 79,31( فخداً  بشدبة )741تؼ اختيار عيشة عذؾائية تكؾنت مؽ )   
 حجؼ العيشة الكمي )العامميؽ بجامعة أسؾاف(.

 الأساليب الإحرائية السدتخجمة في البحث: -6
(، حيث استخجـ عجدُ مؽ الاأساليب SPSSتؼ استخجاـ البخنامج الإحرائي )   
 حرائية السشاسبة لظبيعة البحث، وىي :الإ
 التكخارت والشدب السئؾية. -
 الستؾسط الحدابي لكل عبارة ، وكحلػ تختيبيا. -

ولتدييل تفديخ الشتائج استخجـ الأسمؾب التالي لتحجيج مدتؾؼ الإجابة عؽ بشؾد   
، 9، متؾسظة =2=كبيخةالاستبانة، حيث تؼ إعظاء وزف للاستجابات : )

تمػ الإجابات إلي ثلاثة مدتؾيات متداوية السجؼ مؽ  ؼ تؾزيع(، ثؼ ت7صغيخة=
 خلاؿ السعادلة التالية :

 55..=2÷ (7-2عجد بجائل الأداة = ) ÷أقل ؾيسة(  –طؾؿ الفئة = )أكبخ ؾيسة 
لشحرل عمي ميداف تقجيخؼ وفقاً لسؿياس تقديؼ ليكارت الثلاثي، كسا في التؾزيع 

 التالي:
 (6ججول )

 اا لسقياس تقديؼ ليكارت الثلاثيميدان تقجيخي وفق
 اتجاه الاستجابت المتىسط الحسابى الاستجابت

 عال   .إلي  43.2مه  كبيرة 

 متىسط ..43إلي  73.1مه  متىسطت 

 ضعيف ..73إلي  7مه  صغيرة 
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 مشاقذة الشتائج وتفديخىا: -7   
اسؾاف ما درجة مسارسة الؿيادات التخبؾية في جامعة  :للإجابة عؽ الدؤاؿ الثالث

تؼ عخض تفديخ لإستجابات أفخاد  لمؿيادة الأخلاؾية مؽ وجية نغخ العامميؽ ؟
 العيشة مؽ خلاؿ تشاوؿ السحؾرؼ الأوؿ للإستبانة ، وذلػ كسا يمي: 

 

الشتائج الستعمقة بالسحؾر الأول: درجة مسارسة القيادات الإدارية بجامعة  -أولًا 
 أسؾان لأبعاد القيادة الًخلاقية

ؿ: درجة مسارسة الؿيادات الادارية لمعجالة والشداىة  مؽ وجية نغخ العامميؽ البعج الاو 
 بجامعة أسؾاف

 درجة مسارسة الؿيادات الادارية لمعجالة والشداىة  مؽ وجية نغخ العامميؽ( 1ججوؿ)

 

 انؼجــــــــــــــــبرح و

انًتٕ ٚتحقق ثذرجخ

 سظ

انحسب

 ثٙ

َحراف 

يؼٛبر

٘ 

إتجبِ  د

الإستج

 صغٛرح يتٕسطخ كجٛرح اثخ

 % 0ك % 2ك % 3ك

7 

تتؼبيم انقٛبدح 

الإدارٚخ يغ جًٛغ 

انؼبيهٍٛ ٔانؼبيهٍٛ 

 ثؼذانخ ٔيسبٔاح.

 يتٕسطخ 0 3.56 0.99 06.33 24 68.70 030 04.97 22

4 

تحرص انقٛبدح 

الإدارٚخ ػهٗ تٕزٚغ 

انًٓبو ٔانًسؤٔنٛبد 

 ثشكم ػبدل.

 يتٕسطخ 3 3.65 0.95 23.80 35 57.82 85 08.37 27

. 

تحبفع انقٛبدح 

الإدارٚخ ػهٗ أسرار 

 انؼًم ٚبنجبيؼخ

 يتٕسطخ 4 3.62 0.93 23.03 34 60.22 93 05.65 23

2 

الايبَخ فٗ الإرشبد 

الأكبدًٚٙ نهطلاة 

 ٔانؼبيهٍٛ ثبنجبيؼخ

 يتٕسطخ 5 3.67 0.80 33.33 49 52.38 77 04.29 20



 
 

 ــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــ

 511 م0202 أكتوبر والأربعون السادس لعددا                             جامعة أسوان      –مجلة كلية التربية 

 أ. م.د / حنان البدري كمال سليمان                بأدائهم الوظيفيوعلاقتها   واقع ممارسة القيادات الإدارية لأبعاد القيادة الأخلاقية 

 

   

يذيخ الججوؿ إلى أف الستؾسظات الحدابية الخاصة بالستغيخ السدتقل )العجالة 
لى أف استجابات مسا يذيخ إ 1.99)،  (1.73 والشداىة(  قج تخاوحت ما بيؽ

السذاركيؽ كانت متؾسظة بذكل عاـ، حيث أف جسيع الؿيؼ تقع في الشظاؽ الستؾسط ، 
مسا يذيخ  0.67) ،  0.56 (بيشسا الانحخافات السعيارية ليحا الستغيخ تخاوحت ما بيؽ

إلى وجؾد تبايؽ معتجؿ في آراء السذاركيؽ حؾؿ مجػ تحقيق الؿيادة الأخلاؾية لسبادغ 
ويؤكج  (1.88) مانة ، وبمغت الؿيسة الكمية لمستؾسط الحدابي ليحا البعجالعجالة والأ

أف الؿيادة الأخلاؾية تحقق مبادغ العجالة والأمانة بجرجة متؾسظة ، في حيؽ أف ىحا 
مسا يجؿ عمى أف ىشاؾ اختلافات في  (0.64)الانحخاؼ السعيارؼ الكمي كاف مقجاره 

 آراء السذاركيؽ، ولكشيا ليدت كبيخة .

 وبتحميل نتائج الججوؿ يسكؽ ملاحغة الاتي :

في " تعامل الؿيادة الإدارية مع جسيع العامميؽ بعجالة ومداواة  "جاءت العبارة -7
، مسا يذيخ إلى (0.56)وانحخاؼ معيارؼ  (1.99)السختبة الأولى بستؾسط حدابي 

ج يخجع أف العامميؽ يخوف أف العجالة في التعامل الإدارؼ تتحقق بجرجة متؾسظة. ق
ذلػ إلى محاولات الإدارة لتظبيق مبادغ العجالة والسداواة، لكؽ ىحه الجيؾد قج لا 
تكؾف كاؼية بدبب اختلاؼ طبيعة الؾعائف وتأثيخ بعض العؾامل الذخرية في 

5 

الاثتؼبد ػٍ يجبيهخ 

أحذ ػهٗ حسبة 

 الاخر.

 يتٕسطخ 6 3.64 0.75 36.35 53 53.36 78 03.88 06

. 

الإنتساو الأيبَخ فٗ 

 انًؼبيلاد انًبنٛخ.
 يتٕسطخ 2 3.67 0.96 24.49 36 55.03 80 23.40 33

1 

تستجٛت انقٛبدح 

الإدارٚخ ثئَصبف 

 نشكبٖٔ انؼبيهٍٛ.

 يتٕسطخ 7 3.65 0.73 38.03 56 50.32 75 03.88 06

8 

يحبسجخ كم يٍ 

بدا ٚخبنف انًج

 الأخلاقٛخ ثبنجبيؼخ

 يتٕسطخ 4 3.62 0.93 23.03 34 60.22 93 05.65 23

 (3064(،  الإَحراف انًؼٛبر٘=)0088انًتٕسظ انحسبثٙ نهجؼذ الأٔل=)
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اتخاذ القخارات. بالإضافة إلى ذلػ، قج يؾاجو العاممؾف بعض السذكلات الستعمقة    
جالة في بيئة العسل، مسا يؤثخ عمى شعؾرىؼ بعجـ وجؾد آليات واضحة لؿياس الع

 .بالإنراؼ داخل الجامعة

عمى السختبة الثانية  " الالتداـ بالأمانة في السعاملات السالية"حرمت العبارة -9
، مسا يعكذ التدامًا ندبيًا (0.67)وانحخاؼ معيارؼ  (1.96)بستؾسط حدابي 

لا يرل إلى السدتؾػ السظمؾب. قج بالأمانة السالية مؽ قبل الؿيادات الإدارية، لكشو 
يكؾف ذلػ بدبب وجؾد سياسات مالية واضحة، لكؽ دوف آليات رقابة صارمة 
تزسؽ الامتثاؿ الكامل ليا. كسا أف ضعف الذفاؼية في بعض السعاملات السالية، 

وضؾح إجخاءات السحاسبة، قج يؤدؼ إلى شعؾر العامميؽ بعجـ كفاية الجيؾد  قمةو 
 .الشداىة السالية داخل الجامعةالسبحولة لتعديد 

تحخص الؿيادة الإدارية عمى تؾزيع السياـ والسدؤوليات بذكل "جاءت العبارة -2
، مسا (0.65)وانحخاؼ معيارؼ  (1.95)في السختبة الثالثة بستؾسط حدابي  "عادؿ

يذيخ إلى أف تؾزيع السياـ والسدؤوليات يتؼ بجرجة متؾسظة مؽ العجالة. قج يخجع 
غياب معاييخ واضحة تحجد كيؽية تؾزيع الأعباء الؾعيؽية، أو إلى تجخل ذلػ إلى 

بعض العؾامل الذخرية في تحجيج السياـ لكل مؾعف. كسا قج يذعخ بعض 
العامميؽ بأف ىشاؾ تفاوتًا في حجؼ السدؤوليات السؾكمة إلييؼ مقارنة بدملائيؼ، مسا 

 .اخل بيئة العسلقج يؤثخ عمى مدتؾػ الخضا الؾعيفي والذعؾر بالإنراؼ د

عمى "تحافع الؿيادة الإدارية عمى أسخار العسل في الجامعة "حرمت العبارة -4
، مسا يذيخ إلى أف الالتداـ (0.62)وانحخاؼ معيارؼ  (1.93)متؾسط حدابي 

بدخية السعمؾمات داخل الجامعة يتحقق بجرجة متؾسظة. قج يعؾد ذلػ إلى غياب 
وعي بعض الؿيادات  قمةات، أو إلى سياسات واضحة لحساية سخية السعمؾم

الإدارية بأىسية الدخية في التعامل مع البيانات والسعمؾمات الإدارية والأكاديسية. 
كسا قج يكؾف ىشاؾ حالات فخدية مؽ تدخيب السعمؾمات تؤثخ عمى ثقة العامميؽ في 
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ة سخية الإجخاءات الإدارية، مسا يدتجعي تعديد ثقافة الدخية والسدؤولية السيشي   
 .داخل الجامعة

عمى متؾسط " حرمت العبارة محاسبة كل مؽ يخالف السبادغ الأخلاؾية بالجامعة-2
، مسا يعكذ مدتؾػ متؾسظًا مؽ (0.62)وانحخاؼ معيارؼ  (1.93)حدابي 

السحاسبة عمى السخالفات الأخلاؾية داخل الجامعة. قج يكؾف الدبب في ذلػ ىؾ 
ـ، أو أف تظبيق العقؾبات قج يكؾف عجـ تفعيل إجخاءات السداءلة بذكل صار 

انتقائيًا وغيخ مؾحج، مسا يؤثخ عمى ثقة العامميؽ في عجالة الشغاـ التأديبي. كسا قج 
يؤدؼ التياوف في بعض القزايا الأخلاؾية إلى تعديد الدمؾكيات غيخ الأخلاؾية 

 .داخل بيئة العسل، مسا يدتجعي تعديد آليات الخقابة والسداءلة بؾضؾح وشفاؼية

حرمت العبارة الأمانة في الإرشاد الأكاديسي لمظلاب والعامميؽ بالجامعة عمى -5
، مسا يذيخ إلى وجؾد التداـ (0.67)وانحخاؼ معيارؼ  (1.81)متؾسط حدابي 

جدئي بالأمانة في الإرشاد الأكاديسي، لكشو لا يرل إلى السدتؾػ السظمؾب. قج 
لؿيادات الإدارية بسياـ أخخػ، يكؾف ذلػ بدبب انذغاؿ أعزاء ىيئة التجريذ وا

مسا يقمل مؽ اىتساميؼ بالإرشاد الأكاديسي بالذكل السظمؾب. كسا أف نقص التؾجيو 
والتجريب حؾؿ أىسية الإرشاد الأكاديسي ودوره في تظؾيخ الظلاب والعامميؽ قج 

 .يؤثخ عمى مجػ التداـ القادة الإدارييؽ بتقجيؼ السذؾرة الأكاديسية بسؾضؾعية وعجالة

في السختبة الدادسة  جاءت العبارة الابتعاد عؽ مجاممة أحج عمى حداب الآخخ-1
، مسا يعكذ شعؾر العامميؽ (0.64)وانحخاؼ معيارؼ  (1.75)بستؾسط حدابي 

بأف السجاملات والسحدؾبية لا تداؿ مؾجؾدة في بيئة العسل الجامعي. قج يخجع ذلػ 
ات، مسا يفتح السجاؿ أماـ العلاقات إلى غياب معاييخ واضحة لتقييؼ الأداء والتخؾي

الذخرية لمتأثيخ عمى القخارات الإدارية. كسا أف ضعف نغؼ الخقابة عمى العجالة 
الؾعيؽية قج يؤدؼ إلى انتذار ثقافة التحيد، مسا يؤثخ سمبًا عمى الخوح السعشؾية 

 .لمعامميؽ ويقمل مؽ ثقتيؼ في الإدارة
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ية بإنراؼ لذكاوػ العامميؽ عمى أقل تقييؼ حرمت العبارة تدتجيب الؿيادة الإدار -2   
، مسا يذيخ إلى أف استجابة (0.65)وانحخاؼ معيارؼ  (1.73)بستؾسط حدابي 

الؿيادة الإدارية لذكاوػ العامميؽ ليدت كاؼية. قج يكؾف الدبب في ذلػ عجـ وجؾد 
آليات واضحة لسعالجة الذكاوػ، أو غياب قشؾات فعالة تتيح لمعامميؽ التعبيخ عؽ 

اىتساـ  ضعفمذكلاتيؼ والحرؾؿ عمى حمؾؿ عادلة. كسا قج يخجع ذلػ إلى 
الإدارة الكافي بالسذكلات التي يؾاجييا العاممؾف، مسا يؤدؼ إلى انخفاض مدتؾػ 

 .الخضا الؾعيفي وشعؾر السؾعفيؽ بعجـ وجؾد عجالة إدارية حؿيؿية داخل الجامعة

(التى أعيخت أف الؿيادة .9.9دراسة دراسة آؿ حسج )وىحة الشتيجة تتفق مع   
الأخلاؾية ليا تأثيخ إيجابي في تعديد الاستجامة الاستخاتيجية، لكؽ الإنراؼ والشداىة 

يسكؽ تفديخ الستؾسط الستؾسط لمعجالة  والتؾجيو الأخلاقي لؼ يكؽ ليسا أثخ إيجابي،و
( مؽ خلاؿ ىحه الجراسة، حيث أف الإنراؼ لؼ يكؽ لو أثخ قؾؼ في تعديد 7.22)

تحقيق العجالة بجرجة عالية في جامعة أسؾاف ،  ضعفستجامة، مسا قج يفدخ سبب الا
أعيخت نتائجيا أف الؿيادة الأخلاؾية  (التى .9.9كسا تتفق مع دراسة )عبج العديد، 

تقمل مؽ سمؾكيات التشسخ الؾعيفي، مع وجؾد علاقة معشؾية بيؽ أبعاد الؿيادة 
الإنراؼ  ع  نتيجة البعج الأوؿ )العجالة(الأخلاؾية وتقميل التشسخ،ويشظبق ذلػ م

(، مسا يتؾافق مع الجراسة التي أشارت إلى أىسية 7.25( كاف متؾسظة )7)العبارة 
 .الإنراؼ في تقميل التشسخ
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البعج الثانى: درجة مسارسة القيادات الًدارية لسذاركة الدمظة وتؾضيح الجور  مؽ    
 وجية نغخ العامميؽ

 خاد عيشة الجراسة عمى البعج الثانى( استجابات أف8ججول) 

 نؼجــــــــــــــــبرحا و

 ٚتحقق ثذرجخ

 انًتٕسظ

 انحسبثٙ

اَحراف 

 يؼٛبر٘

إتجبِ  د

الإستجبث

 ح

 صغٛرح يتٕسطخ كجٛرح

 % 0ك % 2ك % 3ك

0 

ٚشجغ انقبئذ 

انؼبيهٍٛ ػهٗ 

انًشبركخ فٙ 

صُغ 

انقراراد 

انًتؼهقخ 

ثأػًبنٓى 

 انٕٛيٛخ.

 يتٕسطخ 3 3.66 2.33 20.77 32 56.46 83 20.77 32

2 

ٕٚفر انقبئذ 

انفرصخ 

نهًٕظفٍٛ 

نهتؼجٛر ػٍ 

آرائٓى 

ٔأفكبرْى 

 ثحرٚخ

 يتٕسطخ 7 3.70 0.76 43.04 59 44.22 65 05.65 23

3 

ٚسًح انقبئذ 

نهًٕظفٍٛ 

ثبتخبر 

قراراد يًٓخ 

تتؼهق 

ثًٓبيٓى دٌٔ 

 تذخم يفرط

 يتٕسطخ 0 3.72 2.04 09.73 29 46.94 69 33.33 49

4 

ٚشجغ انقبئذ 

انؼبيهٍٛ ػهٗ 

تحًم 

انًسؤٔنٛخ 

ٔالاستقلانٛخ 

فٙ أداء 

 يٓبيٓى

 يتٕسطخ 2 3.75 2.36 25.07 37 43.54 64 30.29 46
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( إلى أف الستؾسظات الحدابية الخاصة بالستغيخ السدتقل )درجة 2يذيخ الججوؿ)
،  1.61) مسارسة الؿيادات لسذاركة الدمظة وتؾضيح الجور( قج تخاوحت ما بيؽ)

( مسا يذيخ إلى أف استجابات السذاركيؽ كانت متؾسظة بذكل عاـ، حيث أف (2.14
جسيع الؿيؼ تقع في الشظاؽ الستؾسط، مع وجؾد بعض العبارات التي اقتخبت مؽ 

: " يدسح القائج لمسؾعفيؽ باتخاذ قخارات ميسة 2التحقق بجرجة كبيخة )مثل العبارة 

5 

ٚقذو 

يؼهٕيبد 

ٔاضحخ 

ٔدقٛقخػٍ 

انؼًم ثصفخ 

 يستًرح

 يتٕسطخ 6 3.69 0.86 30.29 46 50.32 75 07.69 26

6 

ٚحذد انقبئذ "

انتٕقؼبد 

 ٔانًستٕٚبد

انًطهٕثخ 

نلأداء ثشكم 

دقٛق 

 ٔيفٕٓو

 يتٕسطخ 4 3.73 0.93 29.93 44 46.94 69 23.03 34

7 

ٚحرص انقبئذ 

ػهٗ تٕضٛح 

الأْذاف 

ٔانًٓبو 

انًطهٕثخ يٍ 

كم يٕظف 

 ثشكم ٔاضح

 يتٕسطخ 5 3.68 0.90 27.89 40 53.36 78 09.35 28

8 

ٕٚفر انقبئذ "

انتٕجّٛ 

انلازو 

نهًٕظفٍٛ 

نًؼرفخ كٛفٛخ 

تحقٛق 

 أْذاف انؼًم

 يتٕسطخ 8 3.66 0.60 48.33 70 42.08 62 9.52 04

 (3073(،  الإَحراف انًؼٛبر٘=)0090انًتٕسظ انحسبثٙ نهجؼذ انثبَٗ=)
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بيشسا الانحخافات السعيارية ليحا  ،(9.74 )بستؾسطتتعمق بسياميؼ دوف تجخل مفخط "    
( و تذيخ إلى وجؾد تبايؽ معتجؿ في آراء 0.75 ،)  (0.66الستغيخ تخاوحت ما بيؽ)

لسذاركة الدمظة وتؾضيح الجور  السذاركيؽ حؾؿ مجػ مسارسة الؿيادات الإدارية 
الؿيادات الإدارية ، يؤكج أف (1.91) بمغت الؿيسة الكمية لمستؾسط الحدابي ليحا البعجو 

بجرجة متؾسظة في حيؽ أف الانحخاؼ السعيارؼ  لسذاركة الدمظة وتؾضيح الجور
يجؿ عمى أف ىشاؾ اختلافات في آراء السذاركيؽ،  :( (0.70)  الكمي كاف مقجاره

 .ولكشيا ليدت كبيخة

 وبتحميل نتائج الججوؿ يسكؽ ملاحغة الاتي :

باتخاذ قخارات ميسة تتعمق بسياميؼ دوف  جاءت العبارة "يدسح القائج لمسؾعفيؽ -7
 ( وانحخاؼ معيارؼ 9.74تجخل مفخط" في السختبة الأولى بستؾسط حدابي )

، مسا يذيخ إلى أف العامميؽ يخوف أف الؿيادة الإدارية تسشحيؼ درجة (19..)
متؾسظة مؽ الاستقلالية في اتخاذ القخارات السيسة. قج يخجع ذلػ إلى وجؾد رغبة 

في مشح السؾعفيؽ حخية محجودة في اتخاذ القخارات، لكؽ ىحه الحخية قج مؽ القادة 
تكؾف مذخوطة بزؾابط إدارية تقمل مؽ استقلاليتيؼ الكاممة. بالإضافة إلى ذلػ، 
قج يكؾف ىشاؾ تبايؽ بيؽ الإدارات في مجػ مشح السؾعفيؽ حخية الترخؼ في 

ظة حؿيؿية داخل بيئة أداء مياميؼ، مسا قج يؤثخ عمى إحداس بعزيؼ بامتلاؾ سم
 .العسل

جاءت العبارة "يذجع القائج العامميؽ عمى تحسل السدؤولية والاستقلالية في أداء  -9
، (12..) ( وانحخاؼ معيارؼ 5..9مياميؼ" في السختبة الثانية بستؾسط حدابي )

مسا يذيخ إلى أف الؿيادة الإدارية تجعؼ العامميؽ جدئيًا في تحسل السدؤولية 
لية. قج يكؾف ذلػ بدبب التخدد في مشح العامميؽ سمظات كاممة خذية والاستقلا

حجوث أخظاء، أو بدبب ثقافة إدارية تفزل السخكدية في اتخاذ القخارات. 
بالإضافة إلى ذلػ، قج يذعخ بعض العامميؽ بأنيؼ يتحسمؾف مدؤوليات معيشة، 
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ا قج يؤدؼ إلى لكشيؼ لا يستمكؾف الرلاحيات الكاؼية لتشفيح مياميؼ بكفاءة، مس   
 .تخاجع الحافد لجييؼ

جاءت العبارة "يذجع القائج العامميؽ عمى السذاركة في صشع القخارات الستعمقة -2
 ( وانحخاؼ معيارؼ ...9بأعساليؼ اليؾمية" في السختبة الثالثة بستؾسط حدابي )

، مسا يذيخ إلى أف العامميؽ يخوف أف القادة يذجعؾنيؼ عمى السذاركة ( 55..)
شع القخارات بجرجة متؾسظة. قج يكؾف الدبب في ذلػ أف بعض الؿيادات في ص

تتبشى نيجًا تذاركيًا عاىخيًا، حيث يتؼ استذارة العامميؽ دوف الأخح بآرائيؼ فعميًا 
في عسمية صشع القخار. كسا أف بعض العامميؽ قج يذعخوف بأف مذاركتيؼ محجودة 

 .ىؼ بالتسكيؽ داخل بيئة العسلفي بعض الجؾانب السيسة، مسا قج يقمل مؽ شعؾر 
جاءت العبارة "يحجد القائج التؾقعات والسدتؾيات السظمؾبة للأداء بذكل دقيق  -4

" في السختبة الخابعة بستؾسط حدابي ) ، (12..) ( وانحخاؼ معيارؼ 7.32ومفيؾـ
مسا يذيخ إلى أف تؾضيح التؾقعات والأداء السظمؾب يتؼ بجرجة متؾسظة. قج 

تقجيؼ  قمةوجؾد معاييخ أداء واضحة في بعض الإدارات، أو  قمةيكؾف ذلػ بدبب 
إرشادات تفريمية حؾؿ الأىجاؼ السظمؾب تحؿيقيا. بالإضافة إلى ذلػ، قج يؤدؼ 
غياب التؾاصل الفع اؿ بيؽ القادة والعامميؽ إلى وجؾد بعض الغسؾض حؾؿ 

 .معاييخ التقييؼ، مسا قج يؤثخ عمى جؾدة الأداء العاـ داخل السؤسدة
جاءت العبارة "يحخص القائج عمى تؾضيح الأىجاؼ والسياـ السظمؾبة مؽ كل  -2

( وانحخاؼ 7.37مؾعف بذكل واضح" في السختبة الخامدة بستؾسط حدابي )
، مسا يذيخ إلى أف العامميؽ يذعخوف بأف تؾضيح الأىجاؼ (52..) معيارؼ 

غياب خظط  والسياـ مؽ قبل القادة يتؼ بجرجة متؾسظة. قج يكؾف ذلػ بدبب
تؾفخ اجتساعات  قمةواضحة تحجد الأدوار الؾعيؽية لكل مؾعف، أو بدبب 

مشتغسة لسشاقذة السياـ السظمؾبة بؾضؾح. كسا أف التفاوت في مدتؾػ التؾجيو بيؽ 
الإدارات السختمفة قج يجعل بعض العامميؽ أكثخ وضؾحًا في مياميؼ مقارنة 

 .بدملائيؼ في أقداـ أخخػ 
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"يقجـ القائج معمؾمات واضحة ودؾيقة عؽ العسل برفة مدتسخة" في جاءت العبارة  -5   
، مسا يذيخ (53..) ( وانحخاؼ معيارؼ 7.25السختبة الدادسة بستؾسط حدابي )

إلى أف العامميؽ يخوف أف تؾفيخ السعمؾمات الإدارية حؾؿ العسل يتؼ بجرجة 
و نقص متؾسظة. قج يكؾف ذلػ بدبب ضعف التؾاصل بيؽ القادة والسؾعفيؽ، أ

القشؾات الخسسية التي يتؼ مؽ خلاليا إيراؿ السعمؾمات بانتغاـ. بالإضافة إلى 
ذلػ، قج تؤدؼ التأخيخات في تبادؿ السعمؾمات أو غياب التحجيثات السدتسخة إلى 
عجـ وضؾح بعض جؾانب العسل لمعامميؽ، مسا قج يؤثخ عمى جؾدة تشفيح السياـ 

 .السظمؾبة
ئج الفخصة لمسؾعفيؽ لمتعبيخ عؽ آرائيؼ وأفكارىؼ بحخية" في جاءت العبارة "يؾفخ القا-1

، مسا يذيخ (17..) ( وانحخاؼ معيارؼ 7.15السختبة الدابعة بستؾسط حدابي )
إلى أف حخية التعبيخ عؽ الآراء داخل بيئة العسل الجامعية لا تداؿ تحتاج إلى 

ء الخأؼ، أو تعديد. قج يكؾف ذلػ بدبب وجؾد ثقافة تشغيسية تحج مؽ حخية إبجا
تقبل بعض القادة لؾجيات نغخ العامميؽ السختمفة. كسا قج يخذى  ضعفبدبب 

بعض السؾعفيؽ التعبيخ عؽ آرائيؼ بحخية خؾفًا مؽ العؾاقب الؾعيؽية، مسا قج 
 .يؤدؼ إلى ضعف بيئة العسل التذاركية داخل الجامعة

كيؽية تحقيق أىجاؼ  جاءت العبارة "يؾفخ القائج التؾجيو اللازـ لمسؾعفيؽ لسعخفة-2
، (55..) ( وانحخاؼ معيارؼ 7.57العسل" في السختبة الأخيخة بستؾسط حدابي )

مسا يذيخ إلى أف العامميؽ لا يحرمؾف عمى تؾجيو كاؼٍ حؾؿ كيؽية تحقيق 
أىجاؼ العسل. قج يكؾف ذلػ بدبب غياب بخامج تجريبية واضحة تداعج السؾعفيؽ 

الأىجاؼ السظمؾبة. بالإضافة إلى ذلػ، قج  عمى فيؼ استخاتيجيات العسل وتحقيق
يكؾف ىشاؾ نقص في التؾجيو السدتسخ مؽ قبل القادة، مسا قج يجعل بعض 

 .السؾعفيؽ يؾاجيؾف صعؾبة في أداء مياميؼ بكفاءة

حؾؿ أىسية تسكيؽ  :Neubert et al. (2019) دراسةوىحة الشتيجة تتفق مع    
 في تحديؽ الأداء.،  العامميؽ
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(: حؾؿ .9.9) Ouakouak, Zaitouni, and Aryaدراسة دراسة  معكسا تتفق    
 وبذكل عاـ تذيخ الشتائج في ىحا السحؾر ،أىسية تذجيع الاستقلالية في تحديؽ الأداء

والسذاركة في صشع القخار،  أف الؿيادة الإدارية تؾلي اىتسامًا معتجلًا بتسكيؽ العامميؽ
لتؾجيو الؾاضح وتحديؽ التؾاصل مع ولكؽ ىشاؾ حاجة لتعديد الجيؾد في تؾفيخ ا

ضخورة وضع خظط استخاتيجية أكثخ فعالية لتعديد تسكيؽ  العامميؽ،مسا يجعؾ إلى
، مع التخكيد عمى تؾفيخ التؾجيو اللازـ وتحديؽ تجفق السعمؾمات ،مسا عامميؽال

، وتؾفيخ الجامعةزيادة الاىتساـ بتعديد ثقافة السذاركة والاستقلالية داخل  :يتظمب
 لتحقيق أىجاؼ العسل . عامميؽلسديج مؽ الجعؼ لما

البعج الثالث: درجة مسارسة القيادات الإدارية التؾجو نحؾ الفخد والتؾجو الأخلاقي  
 ( استجابات أفخاد عيشة الجراسة عمى البعج الثالث9مؽ وجية نغخ العامميؽ ججول)

 العبــــــــــــــــارة م

 يتحقق بجرجة

 الستؾسط

 الحدابي

ف نحخا
 معياري 

إتجاه  ت
 الإستجابة

 صغيخة متؾسظة كبيخة

 % 1ك % 0ك % 2ك

1 

يغيخ القائج "
اىتساماا 
حقيقياا 

باحتياجات 
ومذاعخ 
 العامميؽ.

 متوسطة 9 2... 7..9 42.82 92 89.27 88 98.72 14

2 

يعسل القائج "
عمى تشسية 

وتظؾيخ 
ميارات 
وقجرات 

العامميؽ 

 متوسطة 2 2... 4..9 92.42 21 ...82 87 74. 92 28
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 العبــــــــــــــــارة م

 يتحقق بجرجة

 الستؾسط

 الحدابي

ف نحخا
 معياري 

إتجاه  ت
 الإستجابة

 صغيخة متؾسظة كبيخة

 % 1ك % 0ك % 2ك

بذكل 
 ".مدتسخ

3 

ييتؼ القائج "
بخفاهية 
العامميؽ 

ويحخص عمى 
تمبية 

احتياجاتيؼ 
قجر 

 ".السدتظاع

 متوسطة . 1... .4.2 98.78 27 88.79 78 22..4 91

4 

يحتخم القائج "
آراء وأفكار 

العامميؽ 
ويعظييا 

 ".أىسية كبيخة

 متوسطة 4 82.. .9.4 42.82 92 11.99 8. 8...2 82

5 

يزع القائج 
معاييخ 
وقؾاعج 
واضحة 
لمدمؾك 

الأخلاقي 
داخل 

 السؤسدة

 متوسطة 1 2... 4.28 2..94 24 81... 72 47.28 98

6 
يحخص القائج 
عمى مكافأة 

 متوسطة 8 8... .4.2 82..9 22 88.41 71 22..4 91
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 العبــــــــــــــــارة م

 يتحقق بجرجة

 الستؾسط

 الحدابي

ف نحخا
 معياري 

إتجاه  ت
 الإستجابة

 صغيخة متؾسظة كبيخة

 % 1ك % 0ك % 2ك

العامميؽ 
الحيؽ 

يمتدمؾن 
بالسعاييخ 
 الأخلاقية

7 

يعسل القائج "
فع عمى ر 

وعي العامميؽ 
بأىسية 
الًلتدام 

بالدمؾكيات 
 الأخلاقية

 متوسطة 8 7... 4.79 22.22 12 9..84 88 8..48 92

ي للبعد الثالث=)  (9.8.(،  الإنحراف المعياري=)4927المتوسط الحساب 

( إلى أف الستؾسظات الحدابية الخاصة بالستغيخ السدتقل)التؾجو 3يذيخ الججوؿ)    
، تذيخ إلى أف (2.16،  1.82و الأخلاقي( قج تخاوحت ما بيؽ)نحؾ الفخد والتؾج

استجابات السذاركيؽ كانت متؾسظة إلى مختفعة ندبيًا، حيث أف جسيع الؿيؼ تقع في 
: 4الشظاؽ الستؾسط مع اقتخاب بعض العبارات مؽ التحقق بجرجة كبيخة )مثل العبارة 

بيشسا .(9.75كبيخة."بستؾسط ويعظييا أىسية  ""يحتخـ القائج آراء وأفكار العامميؽ
تذيخ إلى  :( ،,0.73) 0.63 الانحخافات السعيارية ليحا الستغيخ تخاوحت ما بيؽ)

وجؾد تبايؽ معتجؿ في آراء السذاركيؽ حؾؿ مجػ مسارسة الؿيادات الإدارية التؾجو 
وبمغت الؿيسة الكمية لمستؾسط الحدابي ليحا ،  نحؾ الفخد والتؾجو الأخلاقي

يؤكج أف الؿيادات الإدارية تسارس التؾجو نحؾ الفخد والتؾجو  : ،(1.98) البعج
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الأخلاقي  بجرجة متؾسظة إلى مختفعة ندبيًا في حيؽ أف الانحخاؼ السعيارؼ الكمي    
يجؿ عمى أف ىشاؾ اختلافات في آراء السذاركيؽ، ولكشيا ليدت  (0.67) كاف مقجاره

 .كبيخة

 ي :وبتحميل نتائج الججوؿ يسكؽ ملاحغة الات-

جاءت العبارة "يحتخـ القائج آراء وأفكار العامميؽ ويعظييا أىسية كبيخة" في السختبة  -7
(، مسا يذيخ إلى أف 12..( وانحخاؼ معيارؼ )9.75الأولى بستؾسط حدابي )

العامميؽ يخوف أف الؿيادة الإدارية تُغيخ احتخامًا لآرائيؼ وأفكارىؼ بجرجة متؾسظة. 
بعض القادة لإشخاؾ العامميؽ في اتخاذ القخارات، إلا  قج يخجع ذلػ إلى محاولات

أف ىحه السحاولات قج تكؾف غيخ كاؼية لتعديد الذعؾر الحؿيقي بأىسية آرائيؼ. 
بالإضافة إلى ذلػ، قج يذعخ بعض العامميؽ أف آرائيؼ تؤخح بعيؽ الاعتبار في 

لقخار بعض الحالات ولكؽ ليذ دائسًا، مسا يؤثخ عمى ثقتيؼ في عسمية صشع ا
 داخل الجامعة.

جاءت العبارة "يغيخ القائج اىتسامًا حؿيؿيًا باحتياجات ومذاعخ العامميؽ" في  -9
(، مسا يذيخ 53..( وانحخاؼ معيارؼ )2..9السختبة الثانية بستؾسط حدابي )

إلى أف القادة يغيخوف اىتسامًا ندبيًا بسذاعخ واحتياجات العامميؽ، لكشو لا يرل 
مؾب. قج يكؾف الدبب في ذلػ ىؾ انذغاؿ القادة بالسياـ إلى السدتؾػ السظ

الإدارية وعجـ تؾافخ الؾقت الكافي للاستساع إلى العامميؽ والتفاعل معيؼ بفاعمية. 
بالإضافة إلى ذلػ، قج يكؾف ىشاؾ نقص في السبادرات التي تيجؼ إلى تعديد 

 ىؼ الؾعيفي.رفاـية العامميؽ ودعسيؼ نفديًا ومعشؾيًا، مسا قج يؤثخ عمى رضا

جاءت العبارة "يعسل القائج عمى تشسية وتظؾيخ ميارات وقجرات العامميؽ بذكل  -2
(، 53..( وانحخاؼ معيارؼ )7..9مدتسخ" في السختبة الثالثة بستؾسط حدابي )

مسا يذيخ إلى أف جيؾد القادة في تظؾيخ ميارات العامميؽ محجودة ندبيًا. قج 
خظط تجريبية واضحة ومدتجامة تيجؼ إلى  وجؾد غيابيكؾف الدبب في ذلػ ىؾ 
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رفع كفاءة العامميؽ، أو قمة السؾارد السخررة لمتشسية السيشية داخل الجامعة.    
بالإضافة إلى ذلػ، قج يذعخ بعض العامميؽ أف الفخص التجريبية غيخ متاحة 

 لمجسيع بالتداوؼ، مسا قج يؤثخ عمى تظؾرىؼ السيشي.

اييخ وقؾاعج واضحة لمدمؾؾ الأخلاقي داخل جاءت العبارة "يزع القائج مع -4
(، 52..( وانحخاؼ معيارؼ )7.31السؤسدة" في السختبة الخابعة بستؾسط حدابي )

. ة ؛مسا يذيخ إلى أف وضع السعاييخ الأخلاؾية داخل الجامعة يتؼ بجرجة متؾسظ
قج يكؾف ذلػ بدبب وجؾد بعض القؾاعج الأخلاؾية السكتؾبة، لكشيا لا تُظبق 

ة في جسيع الإدارات، مسا يؤدؼ إلى تفاوت في الالتداـ بيا. كسا أف غياب برخام
آليات رقابية واضحة قج يجعل بعض العامميؽ يذعخوف بأف القؾاعج الأخلاؾية غيخ 

مة بالذكل السظمؾب.  مفع 

جاءت العبارة "يحخص القائج عمى مكافأة العامميؽ الحيؽ يمتدمؾف بالسعاييخ  -2
( وانحخاؼ معيارؼ .7.3بة الخامدة بستؾسط حدابي )الأخلاؾية" في السخت

(، مسا يذيخ إلى أف مكافأة الالتداـ بالدمؾكيات الأخلاؾية داخل بيئة العسل 52..)
وجؾد نغاـ واضح يكافئ غياب تتؼ بجرجة متؾسظة. قج يكؾف الدبب في ذلػ ىؾ 

مى الؿيؼ الدمؾكيات الأخلاؾية، مسا يجعل الالتداـ بالسبادغ الأخلاؾية يعتسج ع
الذخرية لمعامميؽ أكثخ مؽ كؾنو مجعؾمًا بحؾافد ممسؾسة. بالإضافة إلى ذلػ، 
قج يذعخ بعض العامميؽ أف القادة لا يؾلؾف اىتسامًا كاؼيًا لتقجيخ السسارسات 

 الأخلاؾية داخل الجامعة.

جاءت العبارة "ييتؼ القائج بخفاـية العامميؽ ويحخص عمى تمبية احتياجاتيؼ قجر  -5
( وانحخاؼ معيارؼ .7.3سدتظاع" في السختبة الدادسة بستؾسط حدابي )ال
(، مسا يذيخ إلى أف الاىتساـ بخفاـية العامميؽ لا يداؿ يحتاج إلى تعديد. 54..)

قج يكؾف الدبب في ذلػ ىؾ تخكيد الؿيادة الإدارية عمى الجؾانب التذغيمية أكثخ 
كسا  ،تقجيؼ الجعؼ الكافي ليؼ قمةمؽ التخكيد عمى رفاـية العامميؽ، مسا يؤدؼ إلى 
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قج يذعخ بعض العامميؽ بعجـ تؾافخ بيئة عسل مخيحة أو بخامج تحفيدية تيجؼ إلى    
 تحديؽ رفاىيتيؼ داخل السؤسدة.

جاءت العبارة "يعسل القائج عمى رفع وعي العامميؽ بأىسية الالتداـ بالدمؾكيات  -1
( وانحخاؼ معيارؼ 7.29الأخلاؾية" في السختبة الأخيخة بستؾسط حدابي )

(، مسا يذيخ إلى أف جيؾد القادة في تؾعية العامميؽ بالدمؾكيات الأخلاؾية 52..)
قج يكؾف الدبب في ذلػ ىؾ عجـ تقجيؼ بخامج تجريبية كاؼية حؾؿ  ،لا تداؿ محجودة

أخلاؾيات العسل، أو عجـ تؾافخ مشاىج واضحة لتعديد الؾعي الأخلاقي داخل 
لى ذلػ، قج يكؾف ىشاؾ نقص في السبادرات التؾعؾية التي السؤسدة. بالإضافة إ

 تؾضح أىسية الالتداـ بالدمؾكيات الأخلاؾية ودورىا في تحديؽ بيئة العسل.

التى ركدت نتائجيا   Coklar et al. (2018) ،راسةدالشتيجة تتفق مع  هوىح    
لعبارة رقؼ بذكل مدتسخ ، وىحا ما اتفق مع  ا عمى أىسية تظؾيخ ميارات العامميؽ

)تشسية وتظؾيخ ميارات السؾعفيؽ( والتى كانت مؽ العبارات الأكثخ تحؿيقًا، مسا  9
اختمفت مع  ،ويتؾافق مع نتائج  حؾؿ أىسية تظؾيخ السيارات في تحديؽ الأداء 

أعيخت نتائجيا  التى  :(Ouakouak, Zaitouni, and Arya, 2020) دراسة
عامميؽ ز تحفيد الخفاـية والاىتساـ باحتياجات الأف الؿيادة الأخلاؾية والعاطؽية تعد 

وىحا يختمف مع ما أعيختو نتائج العبارات الستعمقة بخفاـية العامميؽ)مثل العبارة  ،
  .( كانت مؽ العبارات الأقل تحؿيقًا2

وبذكل عاـ يسكؽ القؾؿ أف الؿيادة الإدارية بجامعة أسؾاف تؾلي اىتسامًا معتجلًا 
وتعديد الدمؾؾ الأخلاقي، ولكؽ ىشاؾ حاجة لتعديد الجيؾد  باحتياجات العامميؽ

في رفع الؾعي الأخلاقي وتحديؽ رفاـية السؾعفيؽ، مسا يجعؾ إلى: ضخورة 
وضع خظط استخاتيجية أكثخ فعالية لتعديد الدمؾكيات الأخلاؾية وزيادة الاىتساـ 

لاؾية داخل ، مسا يتظمب: زيادة الاىتساـ بتعديد الثقافة الأخعامميؽبخفاـية ال
  عامميؽ.، وتؾفيخ السديج مؽ الجعؼ لخفاـية الجامعةال
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البعج الخابع: درجة مسارسة القيادات الإدارية الًىتسام بالًستجامة  مؽ وجية نغخ    
 العامميؽ بجامعة أسؾان.

 ( استجابات أفخاد عيشة الجراسة عمى البعج الخابع12ججول)

 م

انؼجــــــــــــــ

 ــبرح

ًتٕان ٚتحقق ثذرجخ

 سظ

انحسبث

٘ 

َحرا

ف 

يؼٛبر

٘ 

إتجبِ  د

الإستجب

 صغٛرح يتٕسطخ كجٛرح ثخ

 % 0ك % 2ك % 3ك

7 

ٚحرص 

انقبئذ ػهٗ 

تؼسٚس 

انًًبرسبد 

انصذٚقخ 

نهجٛئخ داخم 

 .انًؤسسخ

 يتٕسطخ 3 3.66 0.86 29.25 43 55.03 80 05.65 23

4 

ٚشجغ انقبئذ 

انؼبيهٍٛ 

ػهٗ 

انًشبركخ 

فٙ يجبدراد 

 إػبدح

انتذٔٚر 

ٔانحذ يٍ 

 .انُفبٚبد

 يتٕسطخ 4 3.65 0.84 29.93 44 55.78 82 04.29 20

. 

ٚضغ "

انقبئذ خططًب 

ٔاستراتٛجٛب

د نتحقٛق 

انتًُٛخ 

انًستذايخ 

داخم 

 انًؤسسخ

 يتٕسطخ 4 3.65 0.84 29.93 44 55.78 82 04.29 20

2 

تذػى انقٛبدح 

الإدارٚخ 

انتطٕٚر 

انًُٓٙ 

ٔانشخصٙ 

 نهؼبيهٍٛ.

 يتٕسطخ 0 3.68 0.93 27.20 43 53.36 78 09.73 29
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 م

انؼجــــــــــــــ

 ــبرح

ًتٕان ٚتحقق ثذرجخ

 سظ

انحسبث

٘ 

َحرا

ف 

يؼٛبر

٘ 

إتجبِ  د

الإستجب

 صغٛرح يتٕسطخ كجٛرح ثخ

 % 0ك % 2ك % 3ك

5 

ٚٓتى انقبئذ 

ثذيج يجبدا 

الاستذايخ 

فٙ انقراراد 

ٔانؼًهٛبد 

انٕٛيٛخ 

 نهًؤسسخ

 يتٕسطخ 2 3.63 0.93 25.07 37 59.08 87 05.65 23

. 

ٚشجغ "

انقبئذ ػهٗ 

تجُٙ تقُٛبد 

ٔأَظًخ 

تسبْى فٙ 

انحفبظ ػهٗ 

انًٕارد 

 انطجٛؼٛخ

 يتٕسطخ 6 3.65 0.69 40.53 60 48.33 70 03.23 05

1 

ٚؼًم "

انقبئذ ػهٗ 

تؼسٚس 

انٕػٙ 

انجٛئٙ ثٍٛ 

انؼبيهٍٛ 

ٔأصحبة 

 انًصهحخ

 يتٕسطخ 5 3.63 0.74 36.35 53 53.74 79 03.23 05

 (3065(،  الإَحراف انًؼٛبر٘=)0083انًتٕسظ انحسبثٙ نهجؼذ انراثغ=)

بالستغيخ السدتقل ( إلى أف الستؾسظات الحدابية الخاصة .7ذيخ الججوؿ)ي   
ذيخ إلى أف مسا ي (1.93، 1.69 )الاىتساـ بالاستجامة( قج تخاوحت ما بيؽ)

استجابات السذاركيؽ كانت متؾسظة بذكل عاـ، حيث أف جسيع الؿيؼ تقع في الشظاؽ 
  ,0.68) 0.63 بيشسا الانحخافات السعيارية ليحا الستغيخ تخاوحت ما بيؽ).الستؾسط ،

ت يؽ معتجؿ في آراء السذاركيؽ حؾؿ مجػ مسارسة الؿيادامسا شيخ إلى وجؾد تبا
،وبمغت الؿيسة الكمية لمستؾسط الحدابي ليحا الإدارية بالاىتساـ بالاستجامة
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يؤكج أف الؿيادات الإدارية تسارس الاىتساـ بالاستجامة  بجرجة  مسا ، (1.83) البعج   
مسا يجؿ عمى  .(0.65) متؾسظة في حيؽ أف الانحخاؼ السعيارؼ الكمي كاف مقجاره

 أف ىشاؾ اختلافات في آراء السذاركيؽ، ولكشيا ليدت كبيخة
  وبتحميل نتائج الججوؿ يسكؽ ملاحغة الاتي : -
جاءت العبارة "تجعؼ الؿيادة الإدارية التظؾيخ السيشي والذخري لمعامميؽ" في  -7

(، مسا يذيخ 52..( وانحخاؼ معيارؼ )7.32السختبة الأولى بستؾسط حدابي )
إلى أف العامميؽ يخوف أف الؿيادة الإدارية تيتؼ بتظؾيخىؼ السيشي والذخري بجرجة 
متؾسظة. قج يخجع ذلػ إلى وجؾد بعض السبادرات التجريبية والسيشية داخل 
الجامعة، ولكشيا قج لا تكؾف مشتغسة أو متاحة لجسيع العامميؽ بشفذ السدتؾػ. 

خص التظؾيخ الستاحة لمعامميؽ بالإضافة إلى ذلػ، قج يكؾف ىشاؾ تفاوت في ف
وفقًا لظبيعة وعائفيؼ أو مدتؾػ إدارتيؼ، مسا قج يؤثخ عمى مجػ شعؾرىؼ بالخضا 

 عؽ سياسات التظؾيخ السيشي.
جاءت العبارة "ييتؼ القائج بجمج مبادغ الاستجامة في القخارات والعسميات اليؾمية  -9

(، 52..انحخاؼ معيارؼ )( و .7.3لمسؤسدة" في السختبة الثانية بستؾسط حدابي )
مسا يذيخ إلى أف العامميؽ يخوف أف الؿيادة الإدارية تحاوؿ دمج الاستجامة في 
القخارات الإدارية بجرجة متؾسظة. قج يكؾف ذلػ بدبب وجؾد سياسات عامة تجعؾ 
إلى الاستجامة، لكشيا قج لا تُتخجؼ إلى إجخاءات عسمية كاؼية داخل السؤسدة. 

قج يذعخ بعض العامميؽ بأف القخارات التي تُتخح لا تعظي بالإضافة إلى ذلػ، 
 الأولؾية الكاممة لسبادغ الاستجامة، مسا قج يقمل مؽ فعاليتيا عمى السجػ الظؾيل.

جاءت العبارة "يحخص القائج عمى تعديد السسارسات الرجيقة لمبيئة داخل  -2
(، 55..عيارؼ )( وانحخاؼ م7.25السؤسدة" في السختبة الثالثة بستؾسط حدابي )

مسا يذيخ إلى أف القادة يدعؾف إلى تعديد السسارسات البيئية داخل السؤسدة 
بجرجة متؾسظة. قج يكؾف الدبب في ذلػ ىؾ وجؾد بعض السبادرات البيئية، مثل 
تقميل استيلاؾ الظاقة أو نذخ ثقافة الحفاظ عمى السؾارد، ولكؽ ىحه الجيؾد قج لا 
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يقي وممسؾس عمى مدتؾػ الجامعة. كسا قج يكؾف تكؾف كاؼية لتحقيق تأثيخ حؿ   
 .الجامعةىشاؾ نقص في الاستثسارات السخررة لجعؼ السذخوعات البيئية داخل 

جاءت العبارة "يذجع القائج العامميؽ عمى السذاركة في مبادرات إعادة التجويخ  -4
ارؼ ( وانحخاؼ معي7.24والحج مؽ الشفايات" في السختبة الخابعة بستؾسط حدابي )

(، مسا يذيخ إلى أف تذجيع العامميؽ عمى تبشي مسارسات إعادة التجويخ 52..)
يتؼ بجرجة متؾسظة. قج يكؾف ذلػ بدبب غياب بخامج واضحة ومدتسخة لإعادة 
التجويخ داخل السؤسدة، أو عجـ وجؾد وعي كاؼٍ بيؽ العامميؽ حؾؿ أىسية تقميل 

شية التحتية السشاسبة لجعؼ ىحه الشفايات. بالإضافة إلى ذلػ، قج لا تتؾفخ الب
 السبادرات، مسا يجعل تبشييا أمخًا صعبًا في بعض الإدارات أو الأقداـ.

جاءت العبارة "يزع القائج خظظًا واستخاتيجيات لتحقيق التشسية السدتجامة داخل  -2
( وانحخاؼ معيارؼ 7.24السؤسدة" في السختبة الخامدة بستؾسط حدابي )

ى أف القادة يعسمؾف عمى وضع خظط لتحقيق التشسية (، مسا يذيخ إل52..)
السدتجامة، لكؽ ىحه الجيؾد لا تداؿ بحاجة إلى تفعيل أكبخ. قج يكؾف الدبب في 
ذلػ أف بعض الاستخاتيجيات السؾضؾعة لؼ تُتخجؼ إلى سياسات فعمية قابمة 

 امل.لمتشفيح، أو أف ىشاؾ تحجيات إدارية ومالية تحج مؽ تشفيح ىحه الخظط بذكل ك
جاءت العبارة "يعسل القائج عمى تعديد الؾعي البيئي بيؽ العامميؽ وأصحاب  -5

( وانحخاؼ معيارؼ 7.14السرمحة" في السختبة الدادسة بستؾسط حدابي )
(، مسا يذيخ إلى أف الجيؾد السبحولة لشذخ الؾعي البيئي داخل السؤسدة 52..)

وجؾد بخامج تجريبية أو  قمةىؾ  لا تداؿ تحتاج إلى تعديد. قج يكؾف الدبب في ذلػ
حسلات تؾعؾية كاؼية لذخح أىسية الدمؾكيات البيئية السدتجامة. كسا قج يذعخ 
العاممؾف بأف السبادرات البيئية داخل الجامعة تقترخ عمى جؾانب محجدة دوف 

 تقجيؼ تؾجييات عسمية حؾؿ كيؽية تظبيقيا في العسل اليؾمي.
مى تبشي تقشيات وأنغسة تداىؼ في الحفاظ عمى جاءت العبارة "يذجع القائج ع -1

( وانحخاؼ معيارؼ 7.53السؾارد الظبيعية" في السختبة الدابعة بستؾسط حدابي )
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(، مسا يذيخ إلى أف تبشي التقشيات الرجيقة لمبيئة داخل السؤسدة لا يداؿ 52..)   
سة، أو قج يكؾف الدبب في ذلػ ىؾ ارتفاع التكاليف السختبظة بيحه الأنغ ،محجودًا

عجـ تؾفخ خظط واضحة لاعتساد تقشيات حجيثة تداعج في تقميل استيلاؾ السؾارد. 
كسا قج يكؾف ىشاؾ نقص في الجعؼ الإدارؼ أو الفشي اللازـ لتشفيح مثل ىحه 

 السبادرات داخل السؤسدة.
التى أعيخت نتائجيا أف  :(.9.9دراسة )الدؾيفي، وىحة الشتيجة تتفق مع        

خلاؾية تؤثخ إيجابيًا عمى تسكيؽ العامميؽ، مع وجؾد تأثيخ معشؾؼ الؿيادة الأ
الجراسة الحالية التى تؤكج أىسية دعؼ  لدمؾكيات الؿيادة الأخلاؾية ،وىحا يتفق مع 

(:التى أعيخت نتائجيا 9.72. )Coklar et alودراسة ، الؿيادة لتظؾيخ العامميؽ 
،وىحا يتفق مع  الجراسة الحالية فى  أىسية تبشي التقشيات الحجيثة لتحقيق الاستجامة

كانت الأقل تحؿيقًا الستؾسط =  ( )تبشي تقشيات لمحفاظ عمى السؾارد 5العبارة رقؼ 
7.53. 

وبذكل عاـ يتزح أف ىشاؾ حاجة لتعديد الجيؾد في تبشي التقشيات الحجيثة     
 ا يجعؾ إلىوزيادة الؾعي البيئي بيؽ العامميؽ والؿيادات الإدارية بجامعة أسؾاف مس

ضخورة وضع خظط استخاتيجية أكثخ فعالية لتعديد الاستجامة، مع التخكيد عمى 
زيادة الاىتساـ بتعديد  تجريب العامميؽ  وتبشي التقشيات الرجيقة لمبيئة؛ مسا يتظمب

 .الثقافة البيئية داخل السؤسدة، وتؾفيخ السؾارد اللازمة لتحقيق أىجاؼ الاستجامة
 الأداء الؾعيفى لجى القيادات الإدارية بجامعة أسؾان : السحؾر الثانى: واقع

ما مدتؾػ الاداء الؾعيفي الؿيادات التخبؾية في جامعة للإجابة عؽ الدؤاؿ الخابع: 
تؼ عخض تفديخ لإستجابات أفخاد العيشة مؽ سؾاف مؽ وجية نغخ العامميؽ ؟أ

 خلاؿ تشاوؿ السحؾر الثاني للاستبانة  وذلػ كسا يمي: 
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 (11ججول )   
 استجابات أفخاد العيشة عمي السحؾر الثانى

 ارةــــــــــــــــالعب م

الستؾ  يتحقق بجرجة
 سط

حداال
 بي

الًنحخاف 
 السعياري 

إتجاه  ت
الإستج
 ابة

 صغيخة متؾسظة كبيخة
 % 1ك % 0ك % 2ك

7 

يتستع القائج 
بالقجرة عمى 
تحفيد الفخيق 

وتحقيق 
الأىجاف 
 . السذتخكة

52 26.72 92 62.07 2 2.22 0.27 2.28 

 كبيخ 5

9 

يعسل القائج 
عمى تعديد 
بيئة عسل 

إيجابية 
ومحفدة 
للإبجاع 
 . والًبتكار

51 22.69 75 51.20 01 12.09 0.02 2.67 

 متؾسط 12

2 

يزع القائج 
خظظاا 

استخاتيجية 
واضحة 

وقابمة لمتشفيح 
لتحقيق 
أىجاف 

 الجامعة 

25 22.61 78 52.26 02 16.22 0.12 2.67 

 متؾسط 16

4 

يقجم القائج 
التؾجيو 
والإرشاد 

50 25.27 95 62.62 2 2.22 0.25 2.28 
 كبيخ 7
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 ارةــــــــــــــــالعب م

الستؾ  يتحقق بجرجة
 سط

حداال
 بي

الًنحخاف 
 السعياري 

إتجاه  ت
الإستج
 ابة

 صغيخة متؾسظة كبيخة
 % 1ك % 0ك % 2ك

لمسؾعفيؽ 
لسداعجتيؼ 

عمى تحديؽ 
 .أدائيؼ

2 

يعسل القائج 
عمى تؾزيع 

السيام 
والسدؤوليات 
بذكل عادل 

  وفعال

52 26.72 92 62.07 2 2.22 0.27 2.28 

 كبيخ 5

5 

يتؾاصل 
القائج بذكل 

ع فعال م
أعزاء 
الفخيق 

وأصحاب 
السرمحة 
  الخارجييؽ

67 25.58 82 52.20 2 2.22 0.26 2.52 

 كبيخ 2

1 

يتستع القائج 
بالقجرة عمى 

تؾقع 
التحجيات 

السدتقبمية 
ووضع حمؾل 

 . استباقية

08 19.25 120 69.29 17 11.56 0.27 2.55 

 متؾسط 17

 متؾسط 18 2.52 0.27 11.56 17 72.27 122 18.27 07يجعؼ القائج  2
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 ارةــــــــــــــــالعب م

الستؾ  يتحقق بجرجة
 سط

حداال
 بي

الًنحخاف 
 السعياري 

إتجاه  ت
الإستج
 ابة

 صغيخة متؾسظة كبيخة
 % 1ك % 0ك % 2ك

السبادرات 
التي تعدز 

العسل 
الجساعي 

قيق وتح
الأىجاف 
 . السذتخكة

3 

يعسل القائج 
عمى بشاء 
علاقات قؾية 
مع الذخكاء 

الخارجييؽ 
لتعديد سسعة 

 . الجامعة

21 01.29 116 78.91 2 2.22 0.01 2.21 

 متؾسط 12

7. 

يعسل القائج 
عمى تظبيق 

التكشؾلؾجيا 
الحجيثة 
لتحديؽ 

كفاءة 
سميات الع

  الإدارية

29 22.22 98 66.67 2 2.22 0.22 2.27 

 متؾسط 8

77 

يذجع القائج 
عمى تبشي 
أفكار ججيجة 

وابتكارية 
لتحديؽ أداء 

27 05.17 97 65.99 12 8.82 0.16 2.56 

 متؾسط 15
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 ارةــــــــــــــــالعب م

الستؾ  يتحقق بجرجة
 سط

حداال
 بي

الًنحخاف 
 السعياري 

إتجاه  ت
الإستج
 ابة

 صغيخة متؾسظة كبيخة
 % 1ك % 0ك % 2ك

 . الجامعة

79 

يجعؼ القائج 
السبادرات 

التي تداىؼ 
في تظؾيخ 

العسمية 
التعميسية 
 . والبحثية

59 22.12 88 59.86 2 2.22 0.22 2.29 

 كبيخ 2

72 

يذجع القائج 
أعزاء 

الفخيق عمى 
التكيف مع 

التغييخات 
وتبشي 

أساليب عسل 
 . ججيجة

25 22.61 59 22.12 22 09.05 0.21 2.78 

 متؾسط 19

74 

يغيخ القائج 
مخونة في 
التعامل مع 

التغييخات 
السفاجئة 

والتحجيات 
غيخ 

 . الستؾقعة

07 18.27 122 72.27 17 11.56 0.27 2.52 

 متؾسط 18

72 
يعسل القائج 
عمى تكييف 

 متؾسط 12 2.52 0.22 2.22 5 62.07 92 22.22 29
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 ارةــــــــــــــــالعب م

الستؾ  يتحقق بجرجة
 سط

حداال
 بي

الًنحخاف 
 السعياري 

إتجاه  ت
الإستج
 ابة

 صغيخة متؾسظة كبيخة
 % 1ك % 0ك % 2ك

الخظط 
والًستخاتيجيا

ا  ت وفقا
لمستغيخات 
 . الخارجية

75 

يذجع القائج 
عمى تقجيؼ 
تقاريخ دورية 
تؾضح التقجم 
السحخز في 

تحقيق 
  الأىجاف

26 02.29 128 72.27 2 0.22 0.00 2.27 

 متؾسط 10

71 

يتحسل القائج 
السدؤولية 

الكاممة عؽ 
قخاراتو 
 . وأفعالو

52 26.72 85 57.80 8 5.22 0.21 2.57 

 متؾسط 9

72 

يعسل القائج 
عمى تعديد 
الذفافية في 
اتخاذ القخارات 

 . وتشفيحىا

76 51.72 67 25.58 2 0.70 0.29 2.55 

 كبيخ 1

73 

يعسل القائج 
عمى تعديد 
روح التعاون 

العسل و 
الجساعي بيؽ 

أعزاء 
 . الفخيق

25 22.61 99 67.25 2 0.22 0.09 2.52 

 متؾسط 11

 كبيخ 6 2.52 0.26 0.70 2 58.52 86 28.78 57يذجع القائج  .9
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 ارةــــــــــــــــالعب م

الستؾ  يتحقق بجرجة
 سط

حداال
 بي

الًنحخاف 
 السعياري 

إتجاه  ت
الإستج
 ابة

 صغيخة متؾسظة كبيخة
 % 1ك % 0ك % 2ك

عمى مذاركة 
السعخفة 

والخبخات بيؽ 
أعزاء 
 . الفخيق

97 

يذجع القائج 
الحؾار السفتؾح 
وتبادل الأفكار 
بيؽ أعزاء 

  الفخيق

78 52.26 61 21.52 8 5.22 0.28 2.62 

 كبيخ 0

 ( واتجاة الإستجابة متوسطة22,2(، الإنحراف المعياري )0202المتوسط الحسابي للمحور ككل )

الأداء ) التابع( إلى أف الستؾسظات الحدابية الخاصة بالستغيخ 77ذيخ الججوؿ)ي   
بات ، مسا يذيخ إلى أف استجا(2.49 - 2.01) ( قج تخاوحت ما بيؽالؾعيفي

السذاركيؽ كانت إيجابية بذكل عاـ، مع وجؾد بعض العبارات التي تحققت بجرجة 
، (0.78 - 0.41)بيشسا الانحخافات السعيارية ليحا الستغيخ تخاوحت ما بيؽ ،  كبيخة

  .مسا يجؿ عمى وجؾد تبايؽ معتجؿ في آراء السذاركيؽ حؾؿ مجػ تحقيق ىحه العبارات

عمى تعديد الذفاؼية في اتخاذ القخارات وتشفيحىا" في  جاءت العبارة "يعسل القائج -7
(، مسا يذيخ 22..( وانحخاؼ معيارؼ )9.43السختبة الأولى بستؾسط حدابي )

إلى أف العامميؽ يخوف أف القادة يدعؾف إلى تحقيق الذفاؼية في العسل بجرجة 
حًا في كبيخة. قج يكؾف ذلػ ناتجًا عؽ محاولات الإدارة لاتباع سياسات أكثخ وضؾ 

صشع القخار، ولكؽ ىحه الذفاؼية قج تؾاجو بعض التحجيات مثل نقص الإفراح 
 عؽ بعض السعمؾمات الإدارية أو تأخخ مذاركة القخارات مع العامميؽ.

جاءت العبارة "يذجع القائج الحؾار السفتؾح وتبادؿ الأفكار بيؽ أعزاء الفخيق" في  -9
(، مسا يذيخ .5..نحخاؼ معيارؼ )( وا9.42السختبة الثانية بستؾسط حدابي )

إلى أف القادة يؾفخوف بيئة تذجع عمى الحؾار بجرجة كبيخة. قج يكؾف ذلػ بدبب 
اىتساـ بعض القادة بسذاركة الآراء، ولكؽ ىحه السسارسة قج لا تكؾف مشتذخة في 
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جسيع الإدارات. كسا أف بعض العامميؽ قج يذعخوف أف آرائيؼ مدسؾعة لكؽ لا    
 ا بججية كاؼية.يتؼ الأخح بي

جاءت العبارة "يتؾاصل القائج بذكل فعاؿ مع أعزاء الفخيق وأصحاب السرمحة  -2
( وانحخاؼ معيارؼ 9.45الخارجييؽ" في السختبة الثالثة بستؾسط حدابي )

(، مسا يذيخ إلى أف التؾاصل داخل بيئة العسل يتؼ بجرجة كبيخة، لكشو قج .2..)
مثل تعديد القشؾات الخسسية لمتؾاصل أو  يحتاج إلى تحديؽ في بعض الجؾانب،

 تؾفيخ آليات أكثخ فاعمية لتبادؿ السعمؾمات بيؽ القادة والسؾعفيؽ.
جاءت العبارة "يجعؼ القائج السبادرات التي تداىؼ في تظؾيخ العسمية التعميسية  -4

( وانحخاؼ معيارؼ .9.4والبحثية" في السختبة الخابعة بستؾسط حدابي )
يخ إلى أف القادة يذجعؾف السبادرات التعميسية بجرجة كبيخة، (، مسا يذ43..)

ولكؽ قج يكؾف ىشاؾ تفاوت بيؽ الإدارات في مجػ دعؼ ىحه السبادرات، حيث قج 
 تخكد بعض الإدارات عمى البحث العمسي أكثخ مؽ الجؾانب التعميسية أو العكذ.

قيق الأىجاؼ السذتخكة" جاءت العبارة "يتستع القائج بالقجرة عمى تحفيد الفخيق وتح -2
(، مسا 42..( وانحخاؼ معيارؼ )9.21في السختبة الخامدة بستؾسط حدابي )

يذيخ إلى أف القادة يدعؾف إلى تحفيد فخؽ العسل بجرجة كبيخة. مع ذلػ، قج 
يكؾف ىحا التحفيد غيخ متداوٍ بيؽ الفخؽ السختمفة، وقج يعتسج عمى الأساليب 

التحفيدية الحجيثة مثل تقجيؼ حؾافد مالية أو فخص التقميجية بجلًا مؽ الأساليب 
 تظؾيخ ميشي.

جاءت العبارة "يذجع القائج عمى مذاركة السعخفة والخبخات بيؽ أعزاء الفخيق"  -5
(، مسا 24..( وانحخاؼ معيارؼ )9.25في السختبة الدادسة بستؾسط حدابي )

ؽ قج يكؾف ىشاؾ يذيخ إلى أف تبادؿ السعخفة بيؽ الفخؽ يتؼ بجرجة كبيخة، ولك
 نقص في السشرات الخسسية التي تدسح بتبادؿ الخبخات بذكل أكثخ تشغيسًا.

جاءت العبارة "يقجـ القائج التؾجيو والإرشاد لمسؾعفيؽ لسداعجتيؼ عمى تحديؽ  -1
(، 42..( وانحخاؼ معيارؼ )9.22أدائيؼ" في السختبة الدابعة بستؾسط حدابي )
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عمى تقجيؼ التؾجيو بجرجة كبيخة، لكؽ قج يؾاجو  مسا يذيخ إلى أف القادة يحخصؾف    
بعض السؾعفيؽ صعؾبة في الؾصؾؿ إلى ىحا الجعؼ بدبب انذغاؿ القادة بأعباء 

 إدارية أخخػ.
جاءت العبارة "يعسل القائج عمى تظبيق التكشؾلؾجيا الحجيثة لتحديؽ كفاءة  -2

وانحخاؼ معيارؼ  (9.22العسميات الإدارية" في السختبة الثامشة بستؾسط حدابي )
(، مسا يذيخ إلى أف استخجاـ التكشؾلؾجيا في الإدارة يتؼ بجرجة متؾسظة 41..)

إلى كبيخة، ولكؽ قج يكؾف ىشاؾ تحجيات في اعتساد أنغسة ججيجة أو تجريب 
 العامميؽ عمى استخجاميا بفاعمية.

ي السختبة جاءت العبارة "يتحسل القائج السدؤولية الكاممة عؽ قخاراتو وأفعالو" ف -3
(، مسا يذيخ إلى أف 21..( وانحخاؼ معيارؼ )9.27التاسعة بستؾسط حدابي )

القادة يتحسمؾف السدؤولية بجرجة متؾسظة، ولكؽ قج يكؾف ىشاؾ حالات لا يتؼ 
 فييا تظبيق السداءلة برخامة كاؼية.

ت جاءت العبارة "يعسل القائج عمى تكييف الخظط والاستخاتيجيات وفقًا لمستغيخا -.7
( وانحخاؼ معيارؼ .9.2الخارجية" في السختبة العاشخة بستؾسط حدابي )

(، مسا يذيخ إلى أف القادة يبجوف مخونة في تعجيل الخظط بجرجة 22..)
متؾسظة، ولكؽ قج يكؾف ىشاؾ تأخيخ في التكيف مع التغيخات الججيجة أو 

 صعؾبة في اتخاذ قخارات مخنة بدخعة كاؼية.
ل القائج عمى تعديد روح التعاوف والعسل الجساعي بيؽ جاءت العبارة "يعس -77

( وانحخاؼ 9.93أعزاء الفخيق" في السختبة الحادية عذخة بستؾسط حدابي )
(، مسا يذيخ إلى أف التعاوف داخل الفخؽ يتؼ بجرجة متؾسظة، .2..معيارؼ )

 ولكشو قج يكؾف متأثخًا بزعف التشديق بيؽ الإدارات السختمفة.
رة "يذجع القائج عمى تقجيؼ تقاريخ دورية تؾضح التقجـ السحخز في جاءت العبا -79

( وانحخاؼ 9.99تحقيق الأىجاؼ" في السختبة الثانية عذخة بستؾسط حدابي )
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(، مسا يذيخ إلى أف إعجاد التقاريخ الجورية يتؼ بجرجة متؾسظة، 41..معيارؼ )   
 أكثخ كفاءة.وقج يكؾف ىشاؾ حاجة إلى تعديد نغؼ الستابعة والتقييؼ بذكل 

جاءت العبارة "يذجع القائج أعزاء الفخيق عمى التكيف مع التغييخات وتبشي  -72
( وانحخاؼ 7..9أساليب عسل ججيجة" في السختبة الثالثة عذخة بستؾسط حدابي )

(، مسا يذيخ إلى أف القادة يذجعؾف التكيف مع التغيخات بجرجة 12..معيارؼ )
قاومة طبيعية لمتغييخ داخل بعض متؾسظة. قج يكؾف ذلػ بدبب وجؾد م

تؾافخ استخاتيجيات واضحة تداعج العامميؽ عمى  ضعفالإدارات، أو بدبب 
 التكيف الفع اؿ مع السدتججات.

جاءت العبارة "يعسل القائج عمى تعديد بيئة عسل إيجابية ومحفدة للإبجاع  -74
اؼ معيارؼ ( وانحخ .9.9والابتكار" في السختبة الخابعة عذخة بستؾسط حدابي )

(، مسا يذيخ إلى أف بيئة العسل داخل الجامعة تعدز الإبجاع بجرجة 51..)
متؾسظة، لكشيا لا تداؿ تحتاج إلى تحديؽ. قج يكؾف الدبب في ذلػ ىؾ غياب 

 تؾفخ السؾارد الكاؼية لتشفيحىا. قمةحؾافد واضحة لجعؼ الأفكار الابتكارية أو 
ي أفكار ججيجة وابتكارية لتحديؽ أداء جاءت العبارة "يذجع القائج عمى تبش -72

( وانحخاؼ معيارؼ 9.75الجامعة" في السختبة الخامدة عذخة بستؾسط حدابي )
(، مسا يذيخ إلى أف تذجيع الابتكار داخل الجامعة يتؼ بجرجة متؾسظة. 25..)

قج يكؾف الدبب في ذلػ ىؾ وجؾد قيؾد إدارية تجعل تبشي الأفكار الججيجة صعبًا 
 جؾد سياسات تحفيدية كاؼية لجعؼ الابتكار.و  غيابأو 

جاءت العبارة "يزع القائج خظظًا استخاتيجية واضحة وقابمة لمتشفيح لتحقيق  -75
( وانحخاؼ 9.74أىجاؼ الجامعة" في السختبة الدادسة عذخة بستؾسط حدابي )

(، مسا يذيخ إلى أف التخظيط الاستخاتيجي داخل الجامعة يتؼ 51..معيارؼ )
تؾسظة، ولكؽ قج يكؾف ىشاؾ تحجيات في التشفيح الفعمي ليحه الخظط، بجرجة م

 مثل نقص الستابعة أو السؾارد اللازمة.



 
 

 ــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــ

 555 م0202 أكتوبر والأربعون السادس لعددا                             جامعة أسوان      –مجلة كلية التربية 

 أ. م.د / حنان البدري كمال سليمان                بأدائهم الوظيفيوعلاقتها   واقع ممارسة القيادات الإدارية لأبعاد القيادة الأخلاقية 

 

جاءت العبارة "يتستع القائج بالقجرة عمى تؾقع التحجيات السدتقبمية ووضع حمؾؿ  -71   
( وانحخاؼ معيارؼ 1..9استباؾية" في السختبة الدابعة عذخة بستؾسط حدابي )

ا يذيخ إلى أف قجرة القادة عمى استباؽ السذكلات واتخاذ إجخاءات (، مس22..)
احتخازية متؾسظة. قج يكؾف الدبب في ذلػ ىؾ غياب الأدوات التحميمية التي 
تداعج في التشبؤ بالسذكلات أو ضعف السخونة في التعامل مع الأزمات 

 السدتقبمية.
لعسل الجساعي وتحقيق جاءت العبارة "يجعؼ القائج السبادرات التي تعدز ا -72

( وانحخاؼ 1..9الأىجاؼ السذتخكة" في السختبة الثامشة عذخة بستؾسط حدابي )
(، مسا يذيخ إلى أف دعؼ العسل الجساعي يتؼ بجرجة متؾسظة، 24..معيارؼ )

ولكؽ قج يحتاج إلى سياسات تحفيدية أكثخ وضؾحًا لتعديد التعاوف بيؽ الفخؽ 
 السختمفة داخل الجامعة.

ءت العبارة "يغيخ القائج مخونة في التعامل مع التغييخات السفاجئة والتحجيات جا -73
( وانحخاؼ 1..9غيخ الستؾقعة" في السختبة التاسعة عذخة بستؾسط حدابي )

(، مسا يذيخ إلى أف مدتؾػ السخونة لجػ القادة في مؾاجية 24..معيارؼ )
الإدارية التي تحج مؽ التغيخات متؾسط، مسا قج يكؾف نتيجة لؾجؾد بعض القيؾد 

 قجرة القادة عمى اتخاذ قخارات سخيعة وفعالة.
جاءت العبارة "يعسل القائج عمى بشاء علاقات قؾية مع الذخكاء الخارجييؽ  -.9

( وانحخاؼ 9.97لتعديد سسعة الجامعة" في السختبة العذخيؽ بستؾسط حدابي )
ة يتؼ بجرجة متؾسظة، (، مسا يذيخ إلى أف بشاء العلاقات الخارجي47..معيارؼ )

وقج يكؾف ذلػ بدبب ضعف التؾاصل مع الجيات الخارجية أو غياب 
 استخاتيجيات واضحة لتعديد الذخاكات الأكاديسية.

جاءت العبارة "يعسل القائج عمى تؾزيع السياـ والسدؤوليات بذكل عادؿ وفعاؿ"  -97
(، مسا 42..( وانحخاؼ معيارؼ )9.21في السختبة الأخيخة بستؾسط حدابي )

يذيخ إلى أف تؾزيع السياـ داخل الجامعة يتؼ بجرجة متؾسظة إلى كبيخة، ولكشو قج 
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يؾاجو بعض التحجيات مثل عجـ وضؾح معاييخ التؾزيع أو شعؾر بعض العامميؽ    
 بعجـ السداواة في تؾزيع الأعباء الؾعيؽية.

 اليدايسة ودراسة  Bhana & Bayat (2020)تتفق نتائج البحث الحالي مع دراستي و 
في أف الأداء الؾعيفي في الجامعات يتأثخ بعؾامل مثل الذفاؼية، التؾاصل،  (9.72)

كسا أف ىحه الجراسات أكجت أف  ، العجالة التشغيسية، السداءلة، وبيئة العسل السحفدة
الة، خاصة ؼيسا يتعمق بالؿيادة  تحديؽ الأداء يتظمب تعديد السسارسات الؿيادية الفع 

 .سكيؽ السؾعفيؽ، وىؾ ما عيخ أيزًا في نتائج البحث الحاليالأخلاؾية وت
ثالثا: العلاقة الًرتباطية بيؽ متؾسظى درجات القيادات الإدارية في مسارسة القيادة 

 الأخلاقية وأدائيؼ الؾعيفي مؽ وجية نغخ العامميؽ بجامعة أسؾان 
 (79ججوؿ )

 الؿيادات الإدارية معاملات الارتباط بيؽ درجات العامميؽ حؾؿ واقع مسارسة
 (22لمؿيادة الأخلاؾية وآدائيؼ الؾعيفي بجامع أسؾاف )ف =

 السحؾر الثانى السحؾر الأول/البعج
 **25572 الأول
 **25629 الثاني
 **25226 الثالث
 **25700 الخابع

**. Correlation is significant at the 0.01 level (2-tailed).   

*. Correlation is significant at the 0.05 level (2-tailed). 
وجؾد علاقة ارتباطية مؾجبة ذات دلالة إحرائية بيؽ متؾسط  (79) يؾضح ججوؿ  

درجات مسارسة الؿيادات الإدارية بجامعة أسؾاف لمؿيادة الأخلاؾية ومدتؾػ أدائيؼ 
تعكذ ىحه  .(0.01)الؾعيفي مؽ وجية نغخ العامميؽ، وذلػ عشج مدتؾػ دلالة 

لشتيجة التأثيخ الإيجابي لسسارسات الؿيادة الأخلاؾية عمى تحديؽ الأداء الؾعيفي، مسا ا
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يذيخ إلى أف كمسا زادت درجة التداـ القادة بالؿيؼ الأخلاؾية مثل الشداىة، العجالة،    
 .والسداءلة، انعكذ ذلػ إيجابيًا عمى أدائيؼ الإدارؼ 

(، ودراسة عبج .9.9ليدايسة )تتؾافق ىحه الشتائج مع ما تؾصمت إليو دراسة ا  
 ، والتي أكجت جسيعيا عمى وجؾد علاقة(.9.9) (، ودراسة السلاحيؼ.9.9اليادؼ )

ارتباطية ذات دلالة إحرائية بيؽ الؿيادة الأخلاؾية والأداء الؾعيفي، مسا يجعؼ أىسية 
العسل  تبشي الؿيؼ الأخلاؾية كأحج العؾامل السؤثخة في تحقيق الكفاءة والفاعمية في بيئة

 .الجامعية
 رابعاا: نتائج الجراسة الشغخية والسيجانية

 نتائج تتعمق بالإطار الشغخي :-7

  الؿيادة الأخلاؾية تعج عاملًا أساسيًا في تحديؽ الأداء الؾعيفي لمؿيادات
الإدارية، حيث تداعج في تعديد الالتداـ السؤسدي وتؾفيخ بيئة عسل قائسة 

 3 عمى الؿيؼ والسبادغ الأخلاؾية
  ،تؤثخ العجالة والشداىة في الؿيادة الأخلاؾية بذكل مباشخ عمى الأداء الؾعيفي

حيث إف تحقيق الإنراؼ في تؾزيع السياـ والسداءلة الؾاضحة يديجاف مؽ 
 3رضا العامميؽ وتحفيدىؼ عمى الأداء الفع اؿ

  تداعج مذاركة الدمظة وتؾضيح الجور في تحديؽ جؾدة الأداء الؾعيفي، مؽ
مشح العامميؽ الفخصة لمسذاركة في صشع القخار وتعديد الذعؾر خلاؿ 

 3 بالسدؤولية والتسكيؽ الؾعيفي
  التؾجو نحؾ الأفخاد والتؾجيو الأخلاقي لمقادة يعدز بيئة العسل الإيجابية، حيث

يؤدؼ دعؼ القادة لمعامميؽ ومخاعاة احتياجاتيؼ إلى رفع مدتؾػ الأداء 
 3 بيئة العسل الؾعيفي وتقميل الرخاعات داخل

  الاىتساـ بالاستجامة في بيئة العسل يعدز الأداء السؤسدي، حيث إف تظبيق
مبادغ الاستجامة يداىؼ في تحديؽ كفاءة العسميات الإدارية وتعديد الإنتاجية 

 3 داخل الجامعة
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     الؿيادة الأخلاؾية تختبط إيجابيًا بتقميل الشداعات الؾعيؽية وزيادة التعاوف بيؽ
 3 ، مسا يشعكذ عمى تحقيق أىجاؼ السؤسدة بكفاءة وفعاليةالعامميؽ

  ،الذفاؼية في اتخاذ القخار تؤثخ بذكل مباشخ عمى تحديؽ الأداء الؾعيفي
حيث يذعخ السؾعفؾف بسديج مؽ الثقة عشجما تكؾف عسميات صشع القخار 

 واضحة وعادلة
 في، حيث دمج التكشؾلؾجيا في العسل الإدارؼ يعدز مؽ كفاءة الأداء الؾعي

يداعج استخجاـ الأدوات الخقسية عمى تحديؽ سخعة ودقة تشفيح السياـ 
 الإدارية

  وجؾد بيئة عسل داعسة للأخلاؾيات السيشية يخفع مؽ مدتؾيات الأداء، حيث
تقل الدمؾكيات غيخ الأخلاؾية مثل السحاباة والفداد الإدارؼ، مسا يخمق 

 مشاخًا ميشيًا أكثخ إنتاجية
 لؿيادة الأخلاؾية والأداء الؾعيفي تتأثخ بالدياؽ السؤسدي العلاقة بيؽ ا

والتشغيسي، حيث تختمف تأثيخات الؿيادة الأخلاؾية بشاءً عمى طبيعة 
 3الدياسات والييكل الإدارؼ داخل السؤسدة

 نتائج تتعمق بالجراسة السيجانية -0
ارية بجامعة الشتائج الستعمقة بالسحؾر الأول: درجة مسارسة القيادات الإد -أولًا 

 أسؾان لأبعاد القيادة الًخلاقية
البعج الًول: درجة مسارسة القيادات الًدارية لمعجالة والشداىة  مؽ وجية نغخ -أ

 العامميؽ بجامعة أسؾان
لمعجالة أشارت نتائج الجراسة السيجانية بأف ىشاؾ قرؾر فى واقع مسارسة الؿيادات 

، وتسثمت أوجو بجرجة متؾسظة،ة استجابات عيشة الجراسجاءت حيث ؛ والشداىة 
 القرؾر ؼيسا يمى: 
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مسارسة العجالة والشداىة مؽ قبل الؿيادات الإدارية مسا يذيخ إلى وجؾد قمة  -7   
 محاولات لتحقيق الإنراؼ لكشيا غيخ كاؼية.

غياب آليات واضحة لمسحاسبة والذفاؼية في تؾزيع السدؤوليات أدػ إلى شعؾر  -9
 لة.بعض العامميؽ بعجـ العجا

تفعيل السداءلة بذكل صارـ أثخ عمى  قمةوضؾح معاييخ تقييؼ الأداء و  ضعف -2
 رضا العامميؽ وثقتيؼ في الإدارة.

التفاوت في تحقيق العجالة داخل الجامعة يخجع إلى تأثيخ العؾامل الذخرية في  -4
 بعض القخارات الإدارية.

مظة وتؾضيح الجور  البعج الثانى: درجة مسارسة القيادات الًدارية لسذاركة الد -ب
 مؽ وجية نغخ العامميؽ

لسذاركة أشارت نتائج الجراسة السيجانية بأف ىشاؾ قرؾر فى واقع مسارسة الؿيادات 
جاءت درجة مسارسة الؿيادات الإدارية لسذاركة الدمظة حيث  الدمظة وتؾضيح الجور

 وتسثمت أوجو القرؾر ؼيسا يمى:  وتؾضيح الجور بجرجة متؾسظة
 كفاية إشخاكيؼ في عسمية صشع القخار. قمةالعامميؽ باستذعار  -7
إتاحة الفخصة لمعامميؽ لمتعبيخ عؽ آرائيؼ والسذاركة في اتخاذ القخارات لا تداؿ  -9

 محجودة، مسا يؤثخ عمى شعؾرىؼ بالتسكيؽ داخل بيئة العسل.
وضؾح بعض الأدوار والسدؤوليات أدػ إلى ارتباؾ في تشفيح السياـ،  غياب-2

اجو بعض العامميؽ صعؾبة في فيؼ تؾقعات الأداء الؾعيفي السظمؾبة حيث يؾ 
 مشيؼ.

ضعف آليات التؾجيو والجعؼ مؽ قبل الؿيادات الإدارية انعكذ سمبًا عمى قجرة  -4
 العامميؽ عمى تحسل السدؤولية والاستقلالية في أداء مياميؼ.
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الفخد والتؾجو تؾجو نحؾ لمالثالث: درجة مسارسة القيادات الإدارية البعج  -ج   
 الأخلاقي مؽ وجية نغخ العامميؽ 

تؾجو نحؾ لمأشارت نتائج الجراسة السيجانية بأف ىشاؾ قرؾر فى واقع مسارسة الؿيادات 
جاءت درجة مسارسة الؿيادات الإدارية لمتؾجو نحؾ الفخد حيث الفخد والتؾجو الأخلاقي 

 سا يمى: ، وتسثمت أوجو القرؾر ؼيوالتؾجو الأخلاقي بجرجة متؾسظة،
 وجؾد اىتساـ ندبي بالعامميؽ، لكشو غيخ كاؼٍ لتحقيق بيئة عسل مثالية. -7
إعيار القادة لاىتساـ حؿيقي باحتياجات العامميؽ كاف محجودًا، حيث يذعخ  -9

 بعض السؾعفيؽ بعجـ التقجيخ الكافي لجيؾدىؼ وأدوارىؼ داخل السؤسدة.
العامميؽ وتحفيدىؼ أثخ عمى  ضعف السبادرات التي تيجؼ إلى تشسية ميارات -2

 رضاىؼ الؾعيفي وفخص تظؾيخىؼ السيشي.
غياب معاييخ واضحة لمدمؾؾ الأخلاقي داخل السؤسدة أدػ إلى تفاوت في -4

 تظبيق الؿيؼ الأخلاؾية بيؽ الإدارات السختمفة.
البعج الخابع: درجة مسارسة القيادات الإدارية الًىتسام بالًستجامة  مؽ وجية  -د

 امميؽ بجامعة أسؾان.نغخ الع
أشارت نتائج الجراسة السيجانية بأف ىشاؾ قرؾر فى واقع مسارسة الؿيادات في 

جاءت درجة مسارسة الؿيادات الإدارية للاىتساـ حيث الاىتساـ بالاستجامة 
 وتسثمت أوجو القرؾر ؼيسا يمى: بالاستجامة بجرجة متؾسظة، 

 إلى مسارسات فعمية كاؼية. وجؾد وعي بأىسية الاستجامة لكشو لا يتخجؼ -7
ضعف دمج مبادغ الاستجامة في القخارات والدياسات اليؾمية أدػ إلى  -9

 محجودية تأثيخىا عمى الأداء السؤسدي والتظؾيخ الإدارؼ.
غياب السبادرات الؾاضحة لتعديد السسارسات البيئية داخل الجامعة مثل إعادة  -2

 عمى تحقيق الاستجامة الفعمية.التجويخ أو تقميل استيلاؾ السؾارد، أثخ 
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تؾافخ بخامج تجريبية متخررة حؾؿ الاستجامة والتشسية السدتجامة لمعامميؽ قمة  -4   
 حج  مؽ وعييؼ بأىسيتيا وإمكانية تظبيقيا في مجالات عسميؼ.

واقع الأداء الؾعيفى لجى القيادات الإدارية : السحؾر الثانىبالشتائج الستعمقة  -ثانياا 
 : بجامعة أسؾان

الأداء الؾعيفى لجػ الؿيادات أشارت نتائج الجراسة السيجانية بأف ىشاؾ قرؾر فى واقع 
جاء مدتؾػ الأداء الؾعيفي لمؿيادات الإدارية بجامعة أسؾاف الإدارية بجامعة أسؾاف 

 وتسثمت أوجو القرؾر ؼيسا يمى:  بجرجة متؾسظة
ديد الذفاؼية في اتخاذ أعيخت الشتائج أف القادة يتستعؾف بقجرة جيجة عمى تع -7

 القخارات، لكشيا لا تداؿ بحاجة إلى مديج مؽ التظؾيخ لزساف العجالة التشغيسية.
ضعف بيئة العسل السحفدة أثخ عمى مدتؾيات الأداء والإبجاع داخل الجامعة،  -9

 حيث أعيخ العاممؾف حاجة لدياسات تحفيدية أكثخ وضؾحًا.
ػ متؾسط إلى مختفع، لكشو لؼ يكؽ كاؼيًا بيؽ الؿيادات والعامميؽ كاف بسدتؾ  -2

 لتعديد السذاركة الفعالة في صشع القخار.
يعاني بعض القادة مؽ ضعف في تبشي التكشؾلؾجيا الحجيثة لتحديؽ كفاءة  -4

 العسميات الإدارية، مسا يحج  مؽ سخعة ودقة تشفيح السياـ.
وتحقيق الأىجاؼ  يتستع القادة بجرجة جيجة مؽ القجرة عمى تحفيد فخؽ العسل -2

 السذتخكة، ولكؽ ىشاؾ تفاوت في تظبيق ىحه السيارات بيؽ الإدارات السختمفة.
محجودية السداءلة الإدارية تؤثخ عمى كفاءة الأداء الؾعيفي، حيث أعيخت  -5

 الشتائج أف تظبيق مبادغ السحاسبة والسداءلة بحاجة إلى تعديد أكبخ.
ات السفاجئة جاءت بسدتؾػ متؾسط، مسا يذيخ قجرة القادة عمى التكيف مع التغيخ  -1

 إلى الحاجة لتظؾيخ ميارات التكيف والاستجابة الدخيعة.
دعؼ القادة لمسبادرات التي تعدز العسل الجساعي كاف متؾسظًا، حيث أعيخت  -2

 الشتائج ضعفًا في تحفيد الفخؽ عمى التعاوف لتحقيق الأىجاؼ السؤسدية.
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خ استخاتيجيات لتعديد الأداء الؾعيفي، مؽ خلاؿ أوصت الجراسة بزخورة تظؾي -3   
تحديؽ بيئة العسل، وزيادة الذفاؼية، ودعؼ التحؾؿ الخقسي، وتفعيل سياسات 

 التحفيد الفعالة.
ضعف الاستفادة مؽ السؾارد البذخية والكفاءات الستاحة داخل الجامعة أدػ إلى  -.7

الشغخ في آليات تؾزيع انخفاض مدتؾػ الكفاءة التذغيمية، مسا يدتجعي إعادة 
 الأدوار والسدؤوليات.

التخظيط الاستخاتيجي لمؿيادات الإدارية يحتاج إلى مديج مؽ الجقة والؾضؾح،  -77
حيث أعيخت الشتائج أف بعض الخظط لا يتؼ تشفيحىا بذكل فعاؿ بدبب غياب 

 الستابعة والتقييؼ السدتسخ.
 تؾصيات البحث -خامدا

سقتخحة لتحديؽ مسارسة الؿيادات الإدارية لأبعاد ىشاؾ مجسؾعة مؽ التؾصيات ال
 الؿيادة الأخلاؾية بسا يديؼ فى تحديؽ مدتؾػ أدائيؼ الؾعيفي بجامعة أسؾاف، ومشيا:

 قانؾن تشغيؼ الجامعات تعديد القيادة الأخلاقية في  -أولً
رغؼ أف قانؾف تشغيؼ الجامعات السرخية يتزسؽ نرؾصًا تختبط بالؿيادة   

إلا أنو يفتقخ إلى التحجيج الؾاضح لمسعاييخ الأخلاؾية السظمؾبة مؽ الأخلاؾية، 
تحجيث القانؾف ليتزسؽ بشؾدًا أكثخ صخاحة حؾؿ  ، لحا لابج مؽالؿيادات الجامعية

الؿيادة الأخلاؾية وآليات تعديدىا سيُديؼ في تحديؽ الأداء الؾعيفي ودعؼ بيئة 
 .أكاديسية عادلة

 وذلػ عمى الشحؾ التالى :
ضع معاييخ أخلاؾية واضحة لمؿيادات: يجب أف يتزسؽ القانؾف بشؾدًا صخيحة و  -7

تُمدـ الؿيادات الجامعية بتبشي ؾيؼ أخلاؾية مثل الشداىة، العجالة، الذفاؼية، 
 والسداءلة.

اختبار الأخلاؾيات في اختيار الؿيادات: إدخاؿ معاييخ لؿياس مجػ التداـ  -9
 ية خلاؿ عسمية التخشيح.السخشحيؽ لمؿيادات بالؿيؼ الأخلاؾ
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تعديد ثقافة السحاسبة الأخلاؾية: إضافة نرؾص تؾضح آليات السحاسبة  -2   
 الأخلاؾية لمؿيادات الجامعية إذا خالفت السعاييخ.

التجريب عمى الؿيادة الأخلاؾية: إلداـ الؿيادات الجامعية بحزؾر بخامج تجريبية  -4
 لسؤسدات الأكاديسية.متخررة في الؿيادة الأخلاؾية وتظبيقيا في ا

إضافة ميثاؽ أخلاقي: تزسيؽ ميثاؽ أخلاقي داخل القانؾف يذسل مبادغ الؿيادة  -2
 الأخلاؾية ليكؾف مخجعًا لمؿيادات الجامعية.

 :  تعديد القيادة الأخلاقية باستخجام قانؾن العسلثانيا ا

الأخلاؾية يسكؽ استخجاـ قانؾف العسل السرخؼ كشقظة انظلاؽ لتؾضيح مبادغ الؿيادة 
وتأثيخىا عمى الأداء الؾعيفي. مؽ خلاؿ الالتداـ بالقؾانيؽ التي تخكد عمى العجالة، 
الذفاؼية، والسداواة، تدتظيع الؿيادة أف تُخسخ بيئة عسل إيجابية تجعؼ الأداء العالي 

 وذلػ مؽ خلاؿ: وتحدؽ العلاقات بيؽ العامميؽ والإدارة
اغة ميثاؽ مدتشج إلى قانؾف العسل يحجد . إعجاد ميثاؽ أخلاقي داخمي: يتؼ صي7

 الدمؾكيات الأخلاؾية السظمؾبة مؽ الؿيادات.
. بخامج تجريبية لمؿيادات: تؾفيخ بخامج تجريبية عؽ الؿيادة الأخلاؾية تدتشج إلى 9

 مبادغ القانؾف لديادة وعييؼ بأىسيتو في تحديؽ الأداء الؾعيفي.
العسل كأداة لزساف الذفاؼية في اتخاذ . تعديد الذفاؼية: استخجاـ لؾائح قانؾف 2

 القخارات، مثل التخؾيات والسكافآت.
. آليات لمخقابة: إنذاء لجاف داخمية لستابعة التداـ الؿيادات بتظبيق قانؾف العسل 4

 بسبادغ أخلاؾية.
تحديؽ مدتؾى الأداء الؾعيفي لمقيادات الإدارية  بجامعة أسؾان مؽ خلال   -ثالثاا 

 : سارسة القياداة الأخلاقيةتحديؽ مدتؾى   م
تديؼ مسارسة الؿيادة الأخلاؾية بفاعمية في تحديؽ الأداء الؾعيفي لمؿيادات       

الإدارية، مؽ خلاؿ تعديد مبادغ العجالة والذفاؼية والسدؤولية، مسا يؤدؼ إلى رفع 
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مدتؾػ الخضا الؾعيفي، وتحفيد العامميؽ، وزيادة كفاءة العسميات الإدارية داخل    
، وؼيسا يمي التؾصيات السقتخحة لتحديؽ مدتؾػ الأداء الؾعيفي لمؿيادات  لجامعةا

  :الإدارية  بجامعة أسؾاف مؽ خلاؿ  تحديؽ مدتؾػ مسارسة الؿياداة الأخلاؾية ليؼ
إطلاؽ بخامج تجريبية متخررة في الؿيادة الأخلاؾية وتأثيخىا مؽ خلاؿ عقج  -7

، الذفاؼية، العجالة، والسداءلة، مسا يديج ورش عسل ودورات تجريبية حؾؿ الشداىة
مؽ وعي القادة بالسسارسات الأخلاؾية، ويحدؽ مؽ قجرتيؼ عمى اتخاذ قخارات 

 عادلة، ويعدز ثقة العامميؽ في الإدارة.
تظؾيخ نغاـ تقييؼ يدتشج إلى السعاييخ الأخلاؾية والذفاؼية مؽ خلاؿ وضع  -9

عمى التداميؼ بالسسارسات الأخلاؾية، مسا  معاييخ واضحة لتقييؼ أداء القادة بشاءً 
يخفع مؽ مدتؾػ السحاسبة، ويزسؽ تقييسًا مؾضؾعيًا للأداء، ويحفد القادة عمى 

 تحديؽ أدائيؼ وتحقيق العجالة التشغيسية.
تعديد السداءلة والذفاؼية في اتخاذ القخارات الؿيادية مؽ خلاؿ إنذاء لجاف رقابية  -2

دغ الشداىة والذفاؼية في جسيع القخارات الإدارية، مسا يقمل لزساف التداـ القادة بسبا
مؽ السحاباة والسحدؾبية، ويزسؽ بيئة عسل أكثخ عجالة، مسا يؤدؼ إلى تحديؽ 

 رضا العامميؽ وزيادة إنتاجيتيؼ.
تفعيل قشؾات تؾاصل فعالة بيؽ الؿيادات والعامميؽ مؽ خلاؿ إنذاء مشرات  -4

لسشاقذة القزايا السؤسدية بذفاؼية، مسا يعدز  إلكتخونية وجمدات حؾار مفتؾحة
التعاوف بيؽ القادة والعامميؽ، ويداىؼ في تحديؽ تجفق السعمؾمات واتخاذ قخارات 

 أكثخ دقة.
تحديؽ آليات تؾزيع السياـ والسدؤوليات وفقًا لسبادغ العجالة مؽ خلاؿ تظؾيخ  -2

بشاءً عمى السيارات نغاـ إلكتخوني يعتسج عمى معاييخ مؾضؾعية لتؾزيع العسل 
والخبخة، مسا يقمل الذعؾر بالتسييد، ويزسؽ استغلالًا أمثل لمقجرات، مسا يديج مؽ 

 كفاءة الأداء السؤسدي.
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تحفيد القادة عمى تبشي مسارسات أخلاؾية مؽ خلاؿ الحؾافد والتقجيخ مؽ خلاؿ  -5   
يجابية مؽ تقجيؼ مكافآت لمقادة السمتدميؽ بالدمؾكيات الأخلاؾية والتقييسات الإ

العامميؽ، مسا يذجع عمى تعديد السسارسات الأخلاؾية، ويخفع مؽ مدتؾػ الأداء 
 العاـ داخل الجامعة.

دمج معاييخ الؿيادة الأخلاؾية في استخاتيجيات الجامعة مؽ خلاؿ تزسيؽ  -1
معاييخ الأخلاؽ والذفاؼية في الخظط الاستخاتيجية لمجامعة، مسا يخمق بيئة 

 مى الؿيؼ، ويديؼ في تحقيق أىجاؼ الجامعة بكفاءة وفاعمية.مؤسدية قائسة ع
تعديد ثقافة العجالة والإنراؼ بيؽ القادة والعامميؽ مؽ خلاؿ عقج جمدات تؾعية  -2

لتعديد الفيؼ السذتخؾ لأىسية العجالة وعجـ التحيد في بيئة العسل، مسا يقمل 
 ميؽ.التؾتخات الؾعيؽية، ويديج مؽ الؾلاء السؤسدي لجػ العام

تظؾيخ سياسات الاستجامة والسدؤولية الاجتساعية في الجامعة مؽ خلاؿ تشفيح  -3
بخامج لتعديد الدمؾكيات السدؤولة والاستجامة البيئية في العسل الإدارؼ، مسا 

 يحدؽ بيئة العسل، ويعدز مؽ سسعة الجامعة، ويديج مؽ كفاءة الأداء الإدارؼ.
في الؿيادة الأخلاؾية مؽ خلاؿ تشغيؼ  تعديد الابتكار والتظؾيخ السيشي -.7

مؤتسخات ونجوات حؾؿ التظؾرات الحجيثة في الؿيادة الأخلاؾية وتأثيخىا عمى 
الأداء، مسا يبقي القادة عمى اطلاع دائؼ بأفزل السسارسات العالسية، ويديؼ في 

 تظؾيخ مياراتيؼ وتعديد أدائيؼ الإدارؼ.
 

 السخاجع
(. درجة استخجاـ الإدارة 9.73. )عبج الحكيؼ ياسيؽ إيشاس محمد وحجازؼ  أبؾ عذبية،-

التحفيد وعلاقتيا بالأداء الؾعيفي لمسعمسيؽ في مجارس الشقب مؽ وجية نغخ 
، (3)27 ،مجمة الجامعة الإسلامية لمجراسات التخبؾية والشفدية .مجيخىا

344-361. 
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ؾدة أثخ القيادة الأخلاقية عمى ج.) 9.99محسؾد. )أبؾ عامخ، ضياء العبج -   
)رسالة ماجدتيخ  الخجمات الرحية مؽ مشغؾر العامميؽ في القظاع الرحي

 .غيخ مشذؾرة(. الجامعة الإسلامية، غدة
(.الؿيادة لأخلاؾية مجخل لتحقيق الالتداـ 9.99أحسج ، بدسة عميؾة عبج السعد.)-

التشغيسى لأعزاء ىيئة التجريذ بجامعة سؾىاج ، كمية التخبية بدؾىاج ، 
 .332-323 (12لباحثيؽ)مجمة شباب ا

(. الؿيادة الأخلاؾية ودورىا في أحجاث التسيد 9.71البخناط، آماؿ. )-
 .348-315، (3)7 ،السجمة العمسية لمجراسات والتجارة البيئية .التشافدي

(. أثخ الاستغخاؽ الؾعيفي عمى الأداء 9.94بمؾلة، سعيجة، ولظخش، محمد. ) -
مجمة الأصيل  .الؾطشية لمغابات الؾعيفي: دراسة استظلاعية بالسجرسة

 .335-316، (1)18 ،لمبحؾث الًقترادية والإدارية
(. تأثيخ محجدات الخضا الؾعيفي عمى الأداء الؾعيفي .9.9بؽ العايب، محمد. )-

مجمة  .دراسة حالة السؤسدة الاستذفائية بالإدريدية –لمعامميؽ بالسؤسدة 
 .245-293. .(1)6إدارة الأعسال والجراسات الًقترادية

(. كفاءة الؿيادة الأخلاؾية لجػ رؤساء 9.92تسيسي، فؾاز، والجشجؼ، نبيل جبخيؽ. )-
العمؾم  -مجمة جامعة الشجاح للأبحاث  .الأقداـ الأكاديسية في جامعة الخميل

 .1564-1527، (8)37 ،الإندانية
الأداء (. الؿيادة الأخلاؾية لقادة السجارس وعلاقتيا ب9.71الثقفي، طارؽ عيزة. )-

-1، (10)18 ،مجمة البحث العمسي في التخبية .الؾعيفي لمسعمسيؽ بالظائف
26. 

دار الحامج  .القيادة الأخلاقية( .9.79.)الجبدية، أرضية بشت سميساف بؽ ناصخ -
 .لمشذخ والتؾزيع
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(. التأثيخ الكمي والجدئي 9.72الجشاعي، نؾرؼ عبج الؾدود، وعسخ، محمد صالح. ) -   
ؼ في أبعاد الأداء الؾعيفي: دراسة ميجانية في السدتذؽيات لمتسكيؽ الإدار 

مجمة الجراسات  .الأىمية بأمانة العاصسة صشعاء الجسيؾرية اليسشية
 .31-1، (1)24 ،الًجتساعية

( . دور 9.99الحمؾاني ، حشاف صلاح الجيؽ محمد و محمد ،مخوة مرظفي محمد .)-
سية في تحديؽ السؾاطشة الؿيادة الأخلاؾية لجػ رؤساء الأقداـ الأكادي

التشغيسية لأعزاء ىيئة التجريذ ومعاونييؼ )دراسة ميجانية بجامعة أسيؾط( ، 
-713(.10) 28السجمة العمسية لكمية التخبية ، كمية التخبية باسيؾط ، 

925. 
(. مداىسة أخلاؾيات الإدارة في رفع مدتؾػ 9.71حاكؼ، أسساء، ودولي، لخزخ. )-

 .(3)3 ،مجمة البذائخ الًقترادية .لسشغسةالأداء الؾعيفي داخل ا
(. أخلاؾيات العسل الإسلامية وأثخىا في تعديد 9.77الحياصات، خالج، وآخخوف. ) -

الالتداـ التشغيسي في السؤسدات الرحؽية الأردنية مؽ وجية نغخ العامميؽ 
 .62-48، (1)11 ،مجمة السشارة لمبحؾث والجراسات .فييا

(. أثخ الؿيادة الاخلاؾية عمى التساثل 9.73العديد. )جبخيل ، ىيثؼ محمد عبج -
التشغيسى : دراسة ميجانية عمى الجامعات الخاصة السرخية، مجمة البحؾث 

 ..97-722،  9، ع  جامعة بؾرسعيج ، كمية التجارةالسالية والتجارية ، 
أثخ القيادة  .(9.94.)الخؾالجة، عامخ قاسؼ محمد، وعبايشة، ىايل طلاؽ محسؾد-

 )رسالة ماجدتيخ(. جامعة آؿ البيت.  خلاقية عمى جؾدة الخجمات العامةالأ
أثخ رأس السال الشفدي عمى الأداء الؾعيفي لمعامميؽ: (.9.72.)خسيذ، آسية-

)رسالة ماجدتيخ(.  دراسة حالة الذخكة الجدائخية لتؾزيع الكيخباء والغاز
ؾـ التجارية وعمؾـ ورقمة، كمية العمؾـ الاقترادية والعم-جامعة قاصجؼ مخباح

 .التدييخ
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(. دور الؿيادة الأخلاؾية في تعديد الثقة التشغيسية 9.71درادكة، أمجج، والسظيخؼ. )-   
لجػ مجيخات مجارس السخحمة الابتجائية بسجيشة الظائف مؽ وجية نغخ 

 .237-223، (2)13 ،السجمة الأردنية في العمؾم التخبؾية .السعمسات
(. الفداد الإدارؼ في السشغسات الحكؾمية 9.71. )سميؼ، سيى محمد محمد مرفى-

، (3)8 ،السجمة العمسية لمجراسات التجارية .)أسبابو وآثاره وطخؽ مكافحتو(
81-837. 

(. العلاقة بيؽ الؿيادة الأخلاؾية والأداء 9.71الدمشتي، ليسياء الدعيج. )-
 .329-305، (1)41 ،السجمة السرخية لمجراسات التجارية .الؾعيفي

(. أثخ الؿيادة الأخلاؾية عمى تسكيؽ العامميؽ: دراسة .9.9لدؾيفي، عبيخ مختار. )ا-
جسيؾرية مرخ  -ميجانية عمى العامميؽ في جامعة الأزىخ بأسيؾط

 .157-132، (11)4 ،السجمة العخبية لمعمؾم ونذخ الأبحاث .العخبية
تحقيق الإبجاع مسارسات القيادة الأخلاقية وعلاقتيا ب(.9.71.)الذاعخ، عساد سعيج-

)رسالة  الإداري: دراسة ميجانية عمى الجامعات الفمدظيشية في قظاع غدة
 .ماجدتيخ غيخ مشذؾرة(. الجامعة الإسلامية، غدة، فمدظيؽ

(. مدتؾػ الأداء الؾعيفي لجػ أعزاء ىيئة التجريذ في 9.71الذخيف، ناجي. )-
 .106-87، (6)8 ،السجمة الجولية التخبؾية الستخررة .جامعة نجخاف

(. دور الؿيادة الخلاقة في .9.9الذخيفي، عمي كاعؼ حديؽ، وعاىخ، فاضل محمد. )-
تخسيخ الؿيؼ التشغيسية لمقادة الجامعييؽ: دراسة استظلاعية لآراء عيشة مؽ 

-70، (1)2 ،مجمة الخيادة لمسال والأعسال .الؿيادات في الجامعات العخاؾية
89. 

سمؾكيات القيادة الأخلاقية لمعسجاء  (.9.73) .الظحايشة، معترؼ لظفي عكاشة-
وعلاقتيا بالًلتدام التشغيسي لأعزاء ىيئة التجريذ في كميات التخبية 

)رسالة ماجدتيخ(. كمية التخبية الخياضية، جامعة  الخياضية في الأردن
 .اليخمؾؾ
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الخياض: مشذؾرات جامعة نايف  .الأخلاق والقيادة (..9.7) .الظخاونة، تحديؽ-   
 .ة لمعمؾـ الأمشيةالعخبي

يؼ. )- يؼ، ودبؾس، محمد طالب، وجلاد، سيا أسعج إبخاـ (. 9.99طشبؾز، بذار إبخاـ
مدتؾػ العجالة التشغيسية وعلاقتيا بسدتؾػ الأداء الؾعيفي لمعامميؽ في 
الجامعات الفمدظيشية مؽ مشغؾر أعزاء ىيئة التجريذ: دراسة حالة جامعة 

-124، 46 ،لعخبية لمشذخ العمسيالسجمة ا .خزؾرؼ  –فمدظيؽ التقشية 
147. 

القاىخة: مؤسدة  .مبادئ وأخلاقيات الإدارة (.9.72) .عامخ، سامح، وقشجيل، علاء-
 .طيبة لمشذخ والتؾزيع

(. العلاقة بيؽ الؿيادة الأخلاؾية 9.92عباس، حجاج أحسج، ومحمد، محمد سعج. )-
عمى قظاع البتخوؿ والأداء الؾعيفي: الجور الؾسيط لمخضا الؾعيفي بالتظبيق 

 .424-400، السجمة العمسية لمجراسات التجارية والبيئية .السرخؼ 
 .ميارات القيادة الإدارية في السؤسدات التعميسية .(9.74)) .عبج الفتاح، محمد-

  .عساف: مؤسدة الؾراؽ لمشذخ والتؾزيع
ات (. دور الؿيادة الأخلاؾية في تقميل سمؾكي.9.9عبج العديد، حسجؼ جسعة. )-

مجمة البحؾث السالية  .التشسخ الؾعيفي لمعامميؽ بجامعة حمؾاف
 .392-322، (4)21 ،والتجارية

(. أثخ الؿيادة الخلاقة عمى تحديؽ كفاءة .9.9عبج اليادؼ، عبيخ حدؽ محسؾد. )-
السجمة العمسية لمجراسات التجارية  .الأداء الؾعيفي: دراسة ميجانية

 .1216-1186، (2)11 ،والبيئية
، يسشى. )عت- (. العلاقة بيؽ الؿيادة الأخلاؾية وتعديد اليؾية التشغيسية مؽ .9.9ؾـ

وجية نغخ السؾعفات الإدارية بكمية العمؾـ والجراسات الإندانية 
 .96-70، (2)21 ،مجمة العمؾم الإندانية والإدارية .بالجبيل
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: الآثار (. الؿيادة الأخلاؾية والالتداـ التشغيسي العاطفي9.72عظية، غادة. )-   
السباشخة وغيخ السباشخة في عل وجؾد الارتباط بالعسل وتسثيل القائج 

 .43-21، (38)4 ،السجمة العخبية للإدارة .لمسشغسة
أخلاقيات وقيؼ العسل وتأثيخىا عمى الأداء  (.7.72).عؾض الله، آمشة حدؽ شاكخ-

  .لأردنية)رسالة ماجدتيخ(. الجامعة ا الؾعيفي لمعامميؽ في الجامعة الأردنية
(. الثقة التشغيسية ودورىا في 9.73مخوة جبخو. )عبج السؾلى ، ىشية جاد، عيج،-

-1، مجمة كمية التخبية بدؾىاج .تظؾيخ الأداء الؾعيفي لمعامميؽ بالجامعة
49. 

درجة مسارسة قادة السجارس الثانؾية لمقيادة  (.9.72).العتيبي، أحسج بخكي مبارؾ-
التشغيسية مؽ وجية نغخ السعمسيؽ في دولة  الأخلاقية وعلاقتيا بقيسيؼ

 .)رسالة ماجدتيخ غيخ مشذؾرة(. جامعة الذخؽ الأوسط، الكؾيت الكؾيت
(. أثخ مسارسات الؿيادة الأخلاؾية لمسجيخيؽ 9.74العشقخؼ، عبج العديد بؽ سمظاف. )-

في تحقيق التسيد التشغيسي: دراسة تظبيؿية عمى السحافغات التابعة لإمارة 
 .260-225، 57 ،السجمة العمسية .سكخمةمكة ال

(. الؿيادة الأخلاؾية 9.73الغامجؼ، رمدؼ، والألفي، أشخؼ، وذاكخ، آمشة. )-
وعلاقتيا بتحقيق معاييخ الجؾدة الذاممة مؽ وجية نغخ شاغمي الؾعائف 

، 20 ،مجمة البحث العمسي في التخبية .التعميسية بإدارة التعميؼ بسحايل عديخ
1-43. 

مسارسة القيادة الأخلاقية وعلاقتيا بتحقيق  (.9.71) .عساد سعيج محمد الذاعخ،-
الإبجاع التشغيسي: دراسة ميجانية عمى الجامعات الفمدظيشية في قظاع 

 .)رسالة ماجدتيخ(. كمية التجارة، الجامعة الإسلامية، غدة غدة
التقميل (. أثخ الؿيادة الأخلاؾية في 9.92الغخيب، محمد، وجداـ، تساضخ ميجؼ. )-

مؽ نؾايا دوراف السؾعفيؽ: دراسة ميجانية عمى وزارة التخبية وقظاعات 
 .30-1، 21 ،السجمة العخبية لمعمؾم الإندانية والًجتساعية .الؾزارة
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 –(. الؿيادة الخلاقة في الإدارات التعميسية .9.9غشيؼ، صلاح الجيؽ عبج العديد. )-   
 .2229-2194، 77 ،السجمة التخبؾية .دراسة الحالة

درجة مسارسة القيادة الأخلاقية لجى مجيخي مجارس ( . 9.72) .الفميحات، ياسيؽ-
)رسالة  التخبية والتعميؼ لمؾاء قربة السفخق وعلاقتيا بالعجالة التشغيسية

 .ماجدتيخ غيخ مشذؾرة(. جامعة آؿ البيت، السفخؽ، الأردف
دة الاقترادية (. الحاجة إلى ؾيادة أخلاؾية في السؤس9.75ؾبظاف، شؾقي. )-

لأىسيتيا في خمق الالتداـ التشغيسي لجػ الكفاءات البذخية: دراسة حالة 
مجمة الإدارة والتشسية لمبحؾث  .مؤسدة حياة )الجدائخ( لرشاعة مؾاد التشغيف

  333-1.355(5) ،والجراسات
(. مسارسات الؿيادة الأخلاؾية بالسجارس اليابانية وإمكانية 9.73الفؿيو، ىشج. )-

السجمة العخبية لمعمؾم التخبؾية  .ستفادة مشيا بالسجارس الدعؾديةالا
 .18-1، 9 ،والشفدية

(. الؿيادة الأخلاؾية لجػ رؤساء ومذخفات الأقداـ 9.75القخني، عبج الله عالي. )-
الأكاديسية بجامعة تبؾؾ وعلاقتو بدمؾؾ الرست التشغيسي لجػ أعزاء ىيئة 

 .694-649، (170)35 ،ة الأزىخمجمة كمية التخبية، جامع .التجريذ
(. الؿيادة الأخلاؾية لجػ مجارس محافغة الشساص 9.73القخني، محمد سعيج حدمي. )-

وعلاقتيا بتشسية جؾانب الأمؽ الفكخؼ لظلاب السخحمة الثانؾية مؽ وجية نغخ 
 .638-589، (182)3 ،مجمة التخبية، جامعة الأزىخ .السعمسيؽ

(. نسؾذج مقتخح لتقييؼ الأداء 9.72محمد أميؽ. ) قظيذات، دلاؿ خالج، والقزاة،-
الؾعيفي لسؾعفي الجامعات الأردنية الحكؾمية استشادًا إلى قؾاعج الؿيادة 

 .247-297)ممحق(، 45 ،دراسات العمؾم التخبؾية .الأخلاؾية
(. درجة مسارسة الؿيادات الأكاديسية في 9.97القحظاني، عمي، وحسيجؼ، نؾاؿ. )-

مجمة جامعة عجن  .كتخونية وعلاقتيا بالؾلاء التشغيسيجامعة عجف الإل
 .428-407، (4)2 ،الإلكتخونية لمعمؾم الإندانية
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القيادة الأخلاقية مؽ مشغؾر إسلامي: دراسة نغخية  .(9.75) .الكبيخ، أحسج-   
 .(. الدعؾدية: دار السمػ فيج لمظباعة7)ج  تظبيقية مقارنة

(. تذخيص أبعاد .9.9لاء عبج السؾجؾد. )آؿ حسج، فجاـ عبج الحسيج، والعاني، آ-
الؿيادة الأخلاؾية لمؿيادات الأكاديسية: دراسة تحميمية في عيشة مختارة مؽ 

، (125)39 ،مجمة جامعة السؾصل، كمية الإدارة والًقتراد .الكميات الأىمية
108-131. 

يؼ. )- لثانؾية (. الؿيادة الأخلاؾية لجػ مجراء السجارس ا.9.9السلاحيؼ، عؾدة إبخاـ
الحكؾمية في لؾاء الذؾبػ وعلاقتيا بالأداء الؾعيفي لمسعمسيؽ مؽ وجية 

 .18-1، (35)4 ،السجمة العخبية لمعمؾم ونذخ الأبحاث .نغخىؼ
لقيادة الأخلاقية وعلاقتيا بالثقافة التشغيسية لجى مجيخي (.ا.9.9) .السخقظؽ، محمد-

وجية نغخ السجارس الثانؾية الحكؾمية في محافغة الدرقاء مؽ 
 .)رسالة ماجدتيخ مشذؾرة(. جامعة الذخؽ الأوسط السعمسيؽ

أثخ بعض استخاتيجيات إدارة السؾارد البذخية في  (..9.7.)محمد، جلاؿ عبج الله-
)رسالة ماجدتيخ غيخ مشذؾرة(. جامعة الدميسانية، كمية  الأداء الؾعيفي

 .الإدارة والاقتراد
خقسشة كآلية لإعادة ىشجسة السخافق العامة لمحج (. ال9.92محمد، ماججة عبج الذافي. )-

-1239، (1)9 ،مجمة الجراسات القانؾنية والًقترادية .مؽ الفداد الإدارؼ 
1333. 

(. درجة مسارسة مجيخؼ السجارس الأساسية بسحافغة أريحا 9.73مخامخة، كساؿ. )-
 مجمة كمية التخبية .والأغؾار لمؿيادة الأخلاؾية مؽ وجية نغخ السعمسيؽ

 .366-33، (1)43 ،الأساسية لمعمؾم التخبؾية والإندانية
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يؼ، الظيب محمد. )-    (. درجة مسارسة قادة .9.9السخلافي، سمظاف سعيج عبجه، وإبخاـ
مجارس التعميؼ العاـ بسشظقة عديخ التعميسية لأبعاد الؿيادة الأخلاؾية وعلاقتيا 

لتخبؾية والجراسات مجمة العمؾم ا .بالإبجاع الإدارؼ مؽ وجية نغخ السعمسيؽ
 .311-276، (10)5 ،الإندانية

الإسكشجرية: دار فاروس العمسية  .الدمؾك التشغيسي (.9.72.)مدمؼ، عبج اليادؼ-
 .لمشذخ والتؾزيع

أثخ القيادة الأخلاقية في سمؾك السؾاطشة  (.9.97) .مجيشة، عفاؽ، ووداد، سالسشة-
سالة ماجدتيخ مشذؾرة(. )ر  التشغيسية: دراسة حالة مؤسدة الكاتسية لمفميؽ

 .جامعة محمد الرجيق بؽ يحي )جيجل(، الجدائخ
مداىسة أخلاقيات القيادة الإدارية في ريادة السشغسات  (.9.72.)نديسة، خجيخ-

 .)رسالة دكتؾراه(. جامعة محمد بؾ قخة، الجدائخ الًقترادية الجدائخية
لأداء الؾعيفي: دراسة (. أثخ أخلاؾيات العسل عمى ا9.72اليدايسة، أحسج صالح. )-

مجمة العمؾم  .ميجانية عمى مؾعفات جامعة السمػ سعؾد بسجيشة الخياض
 .57-22،.(14)2 ،الًقترادية والإدارية والقانؾنية

درجة التدام قادة السجارس الحكؾمية الثانؾية  (..9.7.)يحيى، سجى أحسج محسؾد-
غخ معمسي الفمدظيشية بأخلاقيات ميشة الإدارة السجرسية مؽ وجية ن

)رسالة ماجدتيخ غيخ مشذؾرة(. جامعة الشجاح الؾطشية، نابمذ،  مجارسيؼ
 .فمدظيؽ

(. أثخ الالتداـ بأخلاؾيات ميشة التجريذ 9.73يؾسف كساؿ، بؽ محمد إيساف. )-
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