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 دراسة لواقع ممارسة جامعة أسوان للتخطيط الإستراتيجى   
               مها عبد الفتاح أبو المجد أ/  أ.د/ عماد محمد محمد عطية      أ.د / أحمد سيد خليل

  مقدمةمقدمة

يُمثل التخطيط الإستراتيجى المدخل الصحيح لتحقيق الأهداف طويلة الأجل وخاصة فى 
الأنشطة القومية كالتعليم والبحث العلمى وغيرها مما يشكل مستقبل الدولة وبالتالى طاقاتها 

جى أساسا علميا ومنهجياً وموضوعياً لمتابعة الإنتاجية والاقتصادية. ويوفر التخطيط الإستراتي
كيفية تنفيذ الأنشطة وتخصيص الموارد اللازمه لها ومستوى الأداء والإنجاز فيها. ولقد زادت 
أهمية التخطيط الإستراتيجى فى العقدين الأخيرين بزيادة المنافسة بين الدول لتحقيق 

 ى حدود الوطن.مستويات أعلى من الدخل القومي وفرص العمل التى تتخط

ولقد برزت معاني التخطيط الاستراتيجي جلية واضحة ، واقترنت بالتربية والتنمية، فالمفاهيم 
الحديثة لعمليات التربية والتنمية والتخطيط من أبرز المفاهيم التي حظيت باهتمام متعاظم 

ة والتخطيط حتى باتت تستحوذ على جل اهتمام الدول والمؤسسات والأفراد، والتربية والتنمي
ليست غاية بحد ذاتها ، إنما هي أساليب متداخلة ومتكاملة لعمليات مترابطة متفاعلة، هدفها 
الأسمى هو رفع مستوى معيشة الفرد والمجتمع باستخدام رشيد لموارده ، فإذا كانت التربية 

كسابهم القي م والأفكار هي العملية التي يتم بمقتضاها تنمية قدرات الأفراد واستعداداتهم ، وا 
والاتجاهات ليمارسوا أدوارهم بكفاية وفعالية، فإن التخطيط هو الأداة التي يتم بمقتضاها 

 . (1)التوجيه والتحكم في مجريات هذه العملية وضبطها وفقاً لأولويات وبدائل

والتخطيط الاستراتيجي يهتم بتحديد المستقبل الأساسي للمنشأة ، والأهداف العريضة التي 
( وهو Strategyى تحقيقها، وهو الأسلوب الذي يترابط مع مفهوم الاستراتيجية)تسعى إل

يعبر عن فهم واقعي لما يدور في البيئة الداخلية للمنظمة ، ومحاولة التعرف على نقاط القوة 
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ونقاط الضعف فيها ، وفهم بيئة المنظمة الخارجية ومحاولة التعرف على الفرص والمخاطر    
مما يمكن من استشراف المستقبل، والإعداد له ، بصياغة مجموعة من التي تنطوي عليها ، 

البدائل الاستراتيجية التي تقود المنظمة لتحقيق أهدافها ، وتوفير شروط وظروف أفضل 
 تساهم في تسهيل تحقيق هذه الأهداف .

نيات وتؤكد الشواهد الواقعية للعديد من المنظمات أن الأمر لم يعد قاصرا على مراعاة الإمكا
الداخلية والمؤثرات الخارجية القائمة لكي تتحقق الكفاءة في الأداء والفعالية في تحقيق النتائج 
نما يقتضي الأمر أن يتوفر لدى المنظمة أدواتها المهنية للتعرف على اتجاهات عناصر  ، وا 

وتغيير البيئة الخارجية ، واستكشاف مؤشرات الأحداث المتوقعة ، بل والمبادأة لإحداثها ، أ
خصائصها ، أو تأثيرها من جانب ، وأن يتوفر أيضا لدى المنظمة القدرةعلى توظيف تلك 

 الاتجاهات والأحداث واستثمارها بما يحقق رسالتها ويخدم أهدافها من جانب آخر.

ولقد شهد التعليم العالي تحولًا جذرياً في أساليب التدريس وأنماط التعليم ومجالاته ، وقد أتى 
طور استجابة لجملة من التحديات التي واجهت التعليم العالي ، والتي تمثلت في هذا الت

تطور تقنيات التعليم وزيادة الإقبال عليه ، والانفجار المعرفي الهائل وظاهرة العولمة ، مما 
حذا بالقائمين عليه إلى ضرورة إحداث تغيير في طريقة التفكير نحو التوجهات الاستراتيجية 

عدادها الإعداد الملائم لاستيعاب ، والقيادة  الفاعلة القائمة على استثمار الموارد البشرية ، وا 
كافة المتغيرات ، وحسن اختيار البدائل في ضوء رؤية واضحة ونظرة مستقبلية واعية لعملية 

 التغيير.

وتعد الجامعة من أهم المؤسسات التي يعهد إليها المجتمع بمهمة رعاية أبنائه من الشباب 
كسابهم القيم والاتجاهات البناءة إلي جانب إكسابهم المعارف والمهارات، ولم تعد الجامعة وا  

تهتم بالأهداف التربوية والتعليمية فقط بل أصبحت تهتم إلي جانب ذلك بتحقيق أهداف 
اجتماعية وعقلية وبدنية أيضاً، حيث تعتبر مهمتها إحداث تعديل جوهري في بناء شخصية 
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معرفياً ونفسياً واجتماعيا وبدنياً بما يتيح له الاعتماد علي نفسه اقتصاديا الطالب عقلياً و    
واجتماعيا، وهي التي يلقي علي كاهلها إكساب الخبرات والمهارات العملية التي يمكن من 
خلالها تكوين شخصية للشباب قادرة علي مواجهة الحياة العامة بكل ما تحمل من مصاعب 

 .ومشكلات

سسة التعليم العالى  ولكي تتمكن من معايشة عصر العولمة والتعامل مع والجامعات هى مؤ 
مفرداته، واستيعاب التقنية التي فرضت نفسها على مختلف قطاعات الحياة المعاصرة، فإن 
عليها أن تخوض عملية تغيير شامل وجذري يتعدى الشكل إلى المضمون، بحيث يحقق 

لب عملية التغيير هذه تحقيق الأهداف الصورة المتناسبة مع متطلبات العصر، وتتط
الإستراتيجية، والمبادئ الهادية للمنظومة القومية للتعليم، ولذلك فإن تحقيق الأهداف التربوية 
ذا  التي يتوخاها المجتمع يعتمد على قدرة النظام  في هذه المؤسسة على تحقيق وظيفتها، وا 

قيق وظيفتها)التدريس والبحث العلمي كان النظام التعليمي في هذه المؤسسة قادرًا على تح
وخدمة المجتمع(، فإن تحقيق ذلك لا يكون إلا من خلال توجيه وتخطيط استراتيجي يحقق 
التميز والتنمية لها . أي تستند هذه التطورات إلى إستراتيجية تراعي طبيعة الدور الخطير 

ره يعتمد على التحليل ، وهذا بدو (1)الذي يلعبه التعليم الجامعي في نمو الأمم والشعوب
 الاستراتيجي الذي هو أداة التخطيط لتحقيق تلك الأهداف.

والواقع أن الهدف الأساسي من قيام المؤسسات بعملية التحليل الاستراتيجي يتمثل باتجاه 
دراسة وتحليل العوامل المؤثرة تجاه مسار المؤسسة التعليمية الحالي والمستقبلي، وبما يضمن 

حيث يتطلب التطور المؤسسي أن يكون هناك استراتيجيات  م للإستراتيجيةالاختيار السلي
يجاد هذه الإستراتيجيات  يتطلب مجموعة من المراحل المتسلسلة والمتلاحقة تهدف  فاعلة، وا 
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إلى دراسة وتحليل العوامل المؤثرة في اتجاهات ومستقبل المنظمة لتحليل تأثيرات هذه    
لية إلى البيئة الخارجية، ودراسة طبيعة العلاقات الداخلية العوامل ضمن إطار البيئة الداخ

والتفاعلية بين هذه العوامل بما يحدد طبيعة الخيار الاستراتيجي الملائم للمنظمة، وهذا ما 
يطلق عليه  " التحليل الاستراتيجي"، فقد برهن بأن تطبيق التحليل الاستراتيجي في المؤسسة 

دارة، ويرجع السبب في ذلك إلى دوره الحيوي والعملي، فبالنسبة التعليمية قد زاد من فاعلية الإ
للدور الأول فإن التحليل الاستراتيجي يحتوي على نوعين من التحليلات هما: التحليل 
الداخلي والتحليل الخارجي، وبواسطتهما يمكن الوصول إلى أية نقطة تقع داخل أو خارج 

لدور الثاني فإن هذا التحليل لديه القدرة على بيئة المؤسسة فهو تحليل شامل، وبالنسبة ل
الكشف لمواطن القوة والضعف للجامعة، بالإضافة إلى الفرص والمخاطر المحيطة بها. لذلك 
فإن تلك المؤسسة ستكون قادرة على اختيار البديل الاستراتيجي المناسب حتى تستطيع 

 تحقيق أهدافها.

 مشكلة الدراسة:

فيه الإنسان اليوم يتسم بالتغير السريع والتقدم المذهل في شتى  إن طبيعة العصر الذي يعيش
زاء ذلك  المجالات التربوية، والاجتماعية، والسياسية، والاقتصادية، والثقافية، والمعلوماتية، وا 
تبرز الحاجة الملحة لإجراء إصلاحات مستمرة على أنظمة التعليم عمومًا وعلى دور مؤسسات 

 .(1)الخصوص لمواجهة جملة التحديات من أجل إعداد الفرد والمجتمع التعليم العالي على وجه

والجامعة هي مؤسسة اجتماعية وثقافية وتربوية وبذلك توصف الجامعات بأنها مراكز إشعاع 
حضاري وعلمي للإنسانية جمعاء، علاوة على أن الجامعة لا يمكن لها أن تعيش في برج 

                                                           

ــة مجتمــد الماريــة مــم وج ــة ن ــر  ينــة مــم ( زياااد بركااات، وأحمااد عااوض: 1) واقــد دور الجاماــاع الاربيــة يــم تنمي
 . 4، ص2001، جامعة القدس المفتوحة، فلسطين، أ ضاء هيئة التدريس يي ا
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فإنه فى العصر الراهن تواجه الجامعة حركة جارفة  عاجي ومنعزلة عن المجتمع وثقافته؛ لذا   
تتمثل فى الحجم الهائل من المعلومات المتدفقة فى ظل ثورة الاتصالات والمعلومات من 
خلال وسائط تقنية متنوعة، ومن خلال هذه المنظومة من الضرورى أن تتطلع الجامعة إلى 

ط الاستراتيجى سواء لما هو قائم مستقبل مجتمع المعرفة الذى يتطلب تطبيق مفاهيم التخطي
بالفعل أو ما هو مأمول فى الوصول إليه، وفكرة منظومة التخطيط الاستراتيجى فى 
مؤسسات التعليم جديد نسبياً فى المجال التعليمى والتربوى والبحثى، حيث كانت الفكرة 

حجم فى السائدة أن التخطيط يمكن تطبيقه على المؤسسات الربحية والشركات الكبيرة ال
التعاملات مع أصحاب العلاقة، ولكن فى ظل ما تحمله الجامعة من أهمية على اعتبار أنها 
مؤسسة تعليمية وبحثية وتقوم بخدمة المجتمع، أصبح من الضرورى أن تحذو حذو 
المؤسسات الربحية فى التخطيط للمستقبل ومواجهة الإشكاليات المرتبطة بها فى ظل عصر 

دارة المعرفةانفجار المعلومات وا ؛ و هذا يقود الإدارة الجامعية باعتبار (1)لتقنيات الرقمية وا 
 الجامعة مؤسسة إستراتيجية لأن تكون أكثر فاعلية في أدائها باتجاه تحقيق أغراضها.

فالجامعة من المؤسسات التعليمية التي تتولى مسئولية إعداد الشاب الذي هو محور بناء 
الكثيرة التي تبذلها في هذا المجال منذ زمن إلا أن هناك المجتمع، وبالرغم من جهودها 

شعور يكاد يكون يقينا لدى منسوبي هذه المؤسسة ببعض المتاعب في عملهم بالإضافة إلى  
عدم قدرة الجامعة على تحقيق الجودة،  وقد يرجع ذلك للعديد من نواحي القصور التي تؤثر 

تى تتمثل فى  العمل التدريسي، والبحث العلمي، في قدرتها على تحقيق أهدافها الأساسية  ال
وخدمة المجتمع، ولهذا جاءت ضرورة البحث عن سبل تشخيص هذه المشكلات في تلك 

                                                           

سـتراتيجف يـف ماسسـاع المالوماعسدراسـة تخطيطيـة يـف امسـس والماـايير للرايـة التخطـيط اا( عصام محمد عبيد: 1)
 .2، صوالرسالة يف مجتمد المارية (

 .  available at: http://wwwasqddq.nu.edu.sa/files/12.visited at:28/11/2014.    

http://wwwasqddq.nu.edu.sa/files/12.
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 النواحي والبحث عن نواحي العلاج.   

وكذا يم تحديد نقاط قوت ا وضاف ا،  اتضح أم الجاماة تاانم قروراً كبيراً يم تحليل بيئت ا، كما
أمام ا مما كام له امثر الكبير يم ضاف قدرت ا يم  ص والت ديداع الماثلةوكذلك يم تحديد الفر 
 .الإستراتيجية وتقييم ا واختيار أيضل ا لتحقيق أهداي ا تكويم  دد مم البدائل

وكثيراً من الدراسات أوضحت أن التخطيط يعانى أزمة فى المجال التعليمى والتربوى تتمثل 
رجواً منه فى التطوير والتقدم ومن تحقيق أهداف التنمية فى عدم قدرته على تحقيق ما كان م

الاقتصادية والاجتماعية وأن الخطط  كثيراً ما ظلت خططاً هاديه أو مرشدة يلجأ إليها 
المتخصصون حيناً ويتجنبونها حيناً آخر وكثيراً ما تكون الممارسة فى واد وهذه الخطط فى 

 أمراً ضرورياً. سلوب التخطيطواد آخر، نتيجة لذلك فقد بدأ التفكير فى أ

وعلى الرغم من أن التخطيط الاستراتيجي أصبح  ضرورة للوفاء بمتطلبات العملية الإدارية 
السليمة في إدارة المؤسسات التعليمية ، إلا أن العملية ما زالت تحتاج إلى مزاوجة لا سيما 

لتي من شأنها الارتقاء عند إعداد الخطة الإستراتيجية ، وضرورة مراعاة جميع المعايير ا
 بالأداء وتنظيمه وتحسينه ، ومن هنا تتحدد مشكلة الدراسة في التساؤلات الآتية:

 تساااع الدراسة:

 تحددع مشكلة الدراسة يف التساااع التالية:

 معوقاته(؟ -متطلباته -خطواته -مبادئه -ما التخطيط الاستراتيجى )مفهومه -1

 ة فى التخطيط الإستراتيجى؟ما التوجهات المعاصرة لدور الجامع -2

 ما واقع ممارسة جامعة أسوان للتخطيط الإستراتيجى ؟ -3

 ما التصور المقترح لتفعيل دور جامعة أسوان فى ممارسة التخطيط الإستراتيجى ؟ -4
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 أهداف الدراسة:   

 ت دف الدراسة الحالية إلف تحقيق امهداف الآتية:

 -متطلباته -خطواته -مبادئه -التعرف على ماهية التخطيط الاستراتيجى)مفهومه -1
 معوقاته(.

 التعرف على التوجهات المعاصرة لدور الجامعة فى التخطيط الإستراتيجى . -2

 التعرف على واقع ممارسة جامعة أسوان للتخطيط الإستراتيجى. -3

 التوصل لتصور مقترح لتفعيل دور جامعة أسوان فى ممارسة التخطيط الإستراتيجى. -4

 أهمية الدراسة:

 همية الدراسة ييما يلم:تتمثل أ

تفيد المسئولين عن التخطيط الاستراتيجي فى الجامعة، وأصحاب القرار في التعرف  - 1
 على نقاط الضعف المؤثرة على أداء الجامعة، والعمل على تلافيها

تفيد المسئولين عن التخطيط الاستراتيجي فى قطاع التعليم العالي فى مصر من  - 2
جامعة أسوان كحالة يمكن أن تنطبق على باقى الجامعات خلال دراسة واقع الأداء ل

 المصرية.
تكمن أهمية الدراسة في كونها إضافة جديدة من حيث الدراسات التي تبحث موضوع  - 3

التحليل الاستراتيجي لوضع إستراتيجية مقترحة لجامعة بالصعيد المصري الذي تندر فيه مثل 
 هذه الدراسات.
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 من ج الدراسة:   

احثة في دراستها على المنهج الوصفي التحليلي ويعرف بأنه " وصف منظم للحقائق إعتمدت الب
ولميزات مجموعة معينة أو ميدان من ميادين المعرفة الهامة بطريقة موضوعية وصحيحة "، للتعرف 

 على واقع التخطيط الإستراتيجي في الجامعة، واتجاهات إدارة الجامعة نحوه ومدى ممارستهم له.

م الدراسة في ضوء أهداف البحث, والأسئلة التي تحاول الإجابة عنها المنهج كما تستخد
الوصفي باستخدام الأسلوب المسحي للتعبير عن الظاهرة المراد دراستها تعبيرًا كميًا وكيفيًا، 
فالدراسات المسحية أسلوب يتم من خلاله جمع المعلومات والبيانات عن الجامعة وتعرف 

ا من خلال المصادر والمراجع العربية والأجنبية، وكذلك جمع وتحليل نقاط القوة والضعف به
البيانات المرتبطة بالتخطيط الاستراتيجى من حيث مفهومه وخطواته وأهمية تطبيقه فى 
الجامعة، وذلك حتى يتيسر وضع تصور مقترح باستخدام مدخل التخطيط الإستراتيجى 

 حو المستقبل ومنطلقاتها.للارتقاء بدور الجامعة وتعرف ركائز الحركة ن

 أدواع الدراسة:

بعد الإطلاع على العديد من الأدوات والمقاييس التي يعتمد عليها الباحثون في الوصول على 
 ، سوف تقوم الباحثة باستخدام امدواع الآتية:المعلومات المطلوبة لفهم وحل المشكلات

 المقابلاع الشخرية: -1

ية مع أصحاب القرار ومع المسئولين بالجامعة، وعدد قامت الباحثة بإجراء مقابلات شخص
كبير من أعضاء هيئة التدريس وذلك بهدف الوصول إلى صورة حقيقية عن واقع العمل فى 
الجامعة ومدى وضوح مفهوم التخطيط الإستراتيجى لديهم، وكذلك طبيعة اتجاهاتهم، 

 إمكانية تحقيقه. والوقوف على مدى ممارسة الجامعة للتخطيط الإستراتيجى وما هى
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 استبانة: -2   

 قامع الباحثة بوضد استبانة ت دف إلف :

التعرف على مدى وضوح مفهوم التخطيط الاستراتيجى لدى المسئولين وأعضاء هيئة  -
 التدريس، وواقع الممارسة الفعلية للجامعة للتخطيط الإستراتيجى .

 تيجى.التعرف على اتجاهات إدارة الجامعة نحو التخطيط الإسترا -

 التعرف على واقع ممارسة الجامعة للتخطيط الإستراتيجى. -

 :دراسةحدود ال

 تتمثل حدود الدراسة الحالية يم الحدود التالية:

وضع تصور مقترح لتفعيل دور جامعة أسوان فى ممارسة الحدود الموضو ية:  -1
 التخطيط الاستراتيجى .

دانية على عينه ممثلة من سوف يتم تطبيق أدوات الدراسة الميالحدود البشرية:  -2
المسئولين بالجامعة وأعضاء هيئة التدريس، والمهتمين بمستقبل التعليم، وبعض الخبراء في 

 مجال الدراسات المستقبلية للتعليم .

سوف يتم تطبيق أدوات الدراسة الميدانية على بعض الكليات الحدود المكانية:  -3
 .بجامعة أسوان
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 مرطلحاع الدراسة:   

 : Strategic Planningخطيط ااستراتيجف  مف وم الت -1

يعرف التخطيط الاستراتيجي بأنه "منهج نظامي يستشرف آفاق المستقبليات التربوية والمحتملة 
والممكنة، ويستعد لمواجهتها بتشخيص الإمكانات المتاحة والمتوقعة وتصميم الاستراتيجيات 

 .(1)بعة هذا التنفيذالبديلة، واتخاذ قرارات عقلانية بشأن تنفيذها، ومتا

ويعرف التخطيط الاستراتيجي بأنه " عملية اتخاذ قرارات ووضع أهداف واستراتيجيات وبرامج 
 .(2)زمنية مستقبلية وتنفيذها ومتابعتها"

وتعرفه الباحثة بأنه " العملية المتكاملة المتعلقة بتحديد رسالة المؤسسة وأهدافها، وذلك 
ومات المتعلقة بالبيئة الداخلية والخارجية للمؤسسة والتعرف بالتركيز على الحصول على المعل

على الماضى، والحاضر، والتنبؤ بمستوى أداء المستقبل المتوقع ،وتحديد الفرص المتاحة، 
 والتهديدات المتوقعة في المحيط الخارجى للمؤسسة" .

 :SWOT Analysisمف وم التحليل ااستراتيجم  -2

بأنه تحليل للعوامل المهمة التي تحدد أي من الخصائص أعلاه يُعرف التحليل الاستراتيجي  "
أكثر ملائمة للمؤسسة, وتصنف إلى: عوامل خارجية أي خارج سلطة المؤسسة، وهى عوامل 
خاصة ببيئتها الخارجية، وهو ما يعنى أن الهدف من أى تحليل لهذه العوامل هو حصر 

ة، وعوامل داخلية تخضع لسلطتها الفرص، والتهديدات التى يمكن أن تتعرض لها المؤسس

                                                           

 .113،ص 1993،الكويت ، دار سعاد الصباح ،  تاليم الكبار من ور استراتيجم: ( ضياء الدين زاهر 1)
 .  1، صمفاهيم أساسية يف التخطيط ااستراتيجف( محمد بن على شبيان العامرى : 2)

Available at: http://sst5.com/readarticle.aspx?artid=947&SecId=47. Visitedat:2/12/2014.     
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 120 م2017لسنة  الثلاثون و الثانى  العدد                              جامعة أسوان      –مجلة كلية التربية 

 + أ/مها عبد الفتاح  عماد محمد  د/أ.     أحمد سيد خليل د/أ.  للتخطيط  أسوان امعةج ممارسة لواقع   دراسة

 .(1")لحصر نقاط ضعف، وقوة المؤسسة، أى أن تحليل الموقف، والتحليل الاستراتيجي   

بأنه: " أداة مهمة ومفيدة في تحليل الوضع العام للمؤسسة على أساس  Swotويعرف تحليل 
ي البيئة الموازنة بين عناصر القوة والضعف في البيئة الداخلية، والفرص والتهديدات ف

 .(2)الخارجية"

 :(Strategy)مف وم الإستراتيجية  -3

 .(3)وهو الأسلوب الذي تختاره الإدارة للاستفادة من الموارد المتاحة لها وتحقيق أفضل النتائج

والتعريف الإجرائي للإستراتيجية في الدراسة الحالية هو "الأسلوب الأكثر ملاءمة  بين 
لتي تقود المؤسسة لتحقيق أهدافها، والذي يتم التوصل إليه مجموعة من البدائل الإستراتيجية ا
للعوامل الداخلية والخارجية المؤثرة    SWOT Analysisعن طريق التحليل الاستراتيجي  

 على المؤسسة، للاستفادة من الموارد المتاحة  وتحقيق أفضل النتائج".

 

 

                                                           

 TOWSالتخطاايط الاسااتراتيجي فااي جامعااة الطااائف فااي ضااوء تحلياال ( عبااد الغفااار عبااد العزيااز قرشااي : دراسااة لواقااع 1)
، 2010، ديسااامبر 24العااادد مجلـــة كليـــة التربيـــة ب ســـوام،ومقترحاااات علاجياااة لجواناااب الضاااعف، 

 .32ص
التحلياال الاساتراتيجي لأبعااد بيئااة الاتحكم المؤسساي فاي اسااتمرارية المنظماة وتجناب الأزمااات  ( أنعاام حسان زويلاف: دور2)

 .20، جامعة الإسراء الخاصة، العدد  مجلة كلية بغداد للالوم ااقتراديةالمالية، 
available at: www.iasj.net/iasj?func=fulltext&aId=53116. Visited at: 10/12/2014. 

 .120، ص ، مرجد سابق الإدار  الماارر علي السلمي :  خواطر ( 3)
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 121 م2017لسنة  الثلاثون و الثانى  العدد                              جامعة أسوان      –مجلة كلية التربية 
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 الدراساع السابقة:   

لإستراتيجى وسوف تعرض الباحثة الدراسات العربية تنوعت الدراسات التى تناولت التخطيط ا
 فبدأ النشر، تاريخ بحسبالتى تناولت مفهوم التخطيط الإستراتيجى مرتبة ترتيباً تصاعدياً 

 . والأجنبية العربية الدراسات من لكل بالأقدم

 أواً: الدراساع الاربية

يط الاستراتيجي في بدراسة بعنوان "التخط (1)(2000قام س كرمه ماجد  باس الغزالم 
دراسة ميدانية من وجهة نظر الإدارة العليا"  هدفت الدراسة إلى  -المؤسسات العامة الأردنية

تعرف مدى وضوح مفهوم التخطيط الاستراتيجي في المؤسسات العامة الأردنية وعلاقته 
 بدرجة الممارسة، وكذلك تعرف مدى استخدام نظام التخطيط الاستراتيجي كأسلوب إداري
حديث، والتعرف على مدى المشاركة في وضع الخطط من المستويات المختلفة, واتجاهات 
المديرين نحو ميزات التخطيط الاستراتيجي ومدى ممارسته في المؤسسات العامة الأردنية. 

وكانع أهم النتائج ( ممارسة عامة. 47( فرداً بواقع ) 235وقد تكون مجتمع الدراسة من ) 
 الباحثة ما ي تم: التم تورلع إلي ا

%( من مديري الإدارات العليا لديهم فهم صحيح للتخطيط الاستراتيجي, كما  57,3إن )   -
 أن هذه المؤسسات تقوم بممارسة التخطيط الاستراتيجي بدرجة متوسطة.

 توجد علاقة ذات دلالة إحصائية بين الاتجاه نحو ميزات التخطيط ومدى ممارسته. -

                                                           

دراسااة ميدانيااة ماان وجهااة نظاار  -( كرمااه ماجااد عباااس الغزالااى: "التخطاايط الاسااتراتيجي فااي المؤسسااات العامااة الأردنيااة1)
تصاااااد والعلااااوم الإداريااااة، قساااام الإدارة العامااااة ، جامعااااة ،كليااااة الاقرســــالة ماجســــتيرالإدارة العليااااا"، 

 . 2000اليرموك، الأردن، 
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 122 م2017لسنة  الثلاثون و الثانى  العدد                              جامعة أسوان      –مجلة كلية التربية 

 + أ/مها عبد الفتاح  عماد محمد  د/أ.     أحمد سيد خليل د/أ.  للتخطيط  أسوان امعةج ممارسة لواقع   دراسة

دراسة بعنوان: ) تصور مقترح لتطبيق التخطيط  (1س(2002وأجرى سحسم حسيم    
الإستراتيجى فى التعليم الجامعى المصرى(، وهدفت إلى وضع تصور مقترح لكيفية تطبيق 
التخطيط الاستراتيجي كأسلوب في التعليم الجامعي المصري، وقد استخدم الباحث الأسلوب 

مد على تحليل وتفسير البيانات التحليلي كأحد أساليب ومداخل المنهج الوصفي الذي يعت
وقد أيضع الدراسة إلف مجمو ة مم التورياع تضمن ا المرتبطة بالتخطيط الاستراتيجي، 

 الترور المقترح مم أهم ا:

  إنشاء جهاز للتخطيط الاستراتيجي للتعليم العالي لضمان نجاح التطبيق الفعال
 للتخطيط الاستراتيجي.

 تعليم الجامعي. إجراء التحليل البيئي لمؤسسات ال· 

  .تحديد الفئات المستهدفة من قبل مؤسسات التعليم الجامعي· 

  .التعريف بسبل تطبيق الاستراتيجيات داخل المؤسسة نفسها· 

  تحقيق المتابعة المستمرة والنوعية لكل خطوة من خطوات التخطيط عند لحظة
 تحديد رسالة ونظرية هذه المؤسسات وحتى مراحل التنفيذ.

بعنوان: ) التخطيط الاستراتيجي ودوره  (2س(2003اسة س نارر بم ي د النارر وجاءع در 
في رفع الكفاءة الإنتاجية من وجهة نظر المستفيدين بالإدارة العامة للدوريات الأمنية( لتهدف 

                                                           

عاادد مجلــة التربيـة ، ( حسان حساين : " تصااور مقتارح لتطبياق التخطاايط الإساتراتيجى فاى التعلاايم الجاامعى المصارى" ، 1)
 .2002خاص، الجمعية المصرية للتربية المقارنة والإدارة التعليمية ، مصر ، 

بااان فهاااد بااان الناصااار : "التخطااايط الاساااتراتيجي ودوره فاااي رفاااع الكفااااءة الإنتاجياااة مااان وجهاااة نظااار المساااتفيدين  ( ناصااار2)
أكاديمياااة ناااايف العربياااة للعلاااوم الأمنياااة ،  رســـالة ماجســـتير ،باااالإدارة العاماااة للااادوريات الأمنياااة" ، 

   . 2003السعودية، 
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 123 م2017لسنة  الثلاثون و الثانى  العدد                              جامعة أسوان      –مجلة كلية التربية 

 + أ/مها عبد الفتاح  عماد محمد  د/أ.     أحمد سيد خليل د/أ.  للتخطيط  أسوان امعةج ممارسة لواقع   دراسة

للتعرف على خصائص التخطيط الاستراتيجي الأمني في الإدارة العامة للدوريات الأمنية،    
جاح التخطيط الاستراتيجي لدى الإدارة العامة للدوريات الأمنية والمؤثرة والكشف عن معايير ن

على كفاءة إنتاجيتهم، والتعرف على مدى مشاركة القيادات التنفيذية في الإدارة العامة 
للدوريات الأمنية في وضع الخطط الأمنية الإستراتيجية، بالإضافة إلى محاولة الكشف عن 

راتيجي في الإدارة العامة للدوريات الأمنية، واستخدمت الدراسة أبرز معوقات التخطيط الاست
المنهج الوصفي باستخدام الأسلوب المسحي للتعبير عن الظاهرة المراد دراستها تعبيرًا كميًا 
وكيفيًا، كما استخدمت المنهج الاستقرائي المكتبي بالإطلاع على أحدث الكتب ،والمراجع 

سب النماذج،والاشتراطات الواجب توفرها للتخطيط حول موضوع البحث للتوصل إلى ان
وتورلع الدراسة إلف  دد مم الاستراتيجي الفعال، ومعايير نجاح الخطط الإستراتيجية، 

 النتائج من ا:

أن أكثر خصائص التخطيط الاستراتيجى توفرًا " وجود رقابة وتقويم على مستوى الجهاز   -
الجهاز للتأكد من أن الأنشطة تسير وفق  ككل وعلى مستوى القطاعات الرئيسة لنشاط

 %(. 82,8للخطط الإستراتيجية، والتفصيلية الموضوعة "، وذلك بنسبة قدرها ) 

وأقل الخصائص توفرًا " تتعلق بوضع خطط طويلة الأمد في الجهاز لدراسة المشكلات  -
 %(. 59المستقبلية المحتملة والاستعداد لمواجهتها "، وذلك بنسبة قدرها ) 

بدراسة بعنوان ) التخطيط  (1س(2003ويف نفس الاام قام س رجب بم  لف الاويسم
الاستراتيجي من مسؤوليات مدير المدرسة( هدفت الدراسة إلى تعرف ماهية التخطيط الإداري 
الاستراتيجي المدرسي ومميزاته؛ وذلك من خلال عرض أهمية التخطيط الاستراتيجي وفوائده 

                                                           

 . 2003، ولياع مدير المدرسةالتخطيط ااستراتيجم مم مسا (  رجب بن علي العويسى : 1)
availableat: htm/bulletin/moe/www.moe.gov.com. visited at:2/12/2014   
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 + أ/مها عبد الفتاح  عماد محمد  د/أ.     أحمد سيد خليل د/أ.  للتخطيط  أسوان امعةج ممارسة لواقع   دراسة

جراءا    ت تطبيقه لعمليات هذا التخطيط وهي: )تطوير الرؤية المستقبلية لمدير المدرسة، وا 
تحليل  –دراسة الوضع الحالي للمدرسة  –تحديد الأهداف الإستراتيجية وتطويرها  –للمدرسة 

تقييم  –تطبيق الخطة  –التحليل الاستراتيجي  –التقييم النوعي  –البيئة الخارجية للمدرسة 
المنهج الوصفي في هذه الدراسة بوصفه لدور مدير  النتائج(، وقد استخدمت الدراسة

المدرسة، وخلصت الدراسة إلى أن المفهوم الحديث لدور مدير المدرسة يتطلب منه القيام 
بمهام متعددة ومتنوعة تستند إلى الاتجاهات الحديثة في الإدارة، وخاصة التخطيط 

 واقع المدرسة.الاستراتيجي لما له من منافع كثيرة ومتعددة وثيقة الصلة ب

بدراسة بعنوان: " التخطيط الإستراتيجى لتطوير  (1س(2005كما قام سمحمد سيد محمد السيد
كليات التربية بجمهورية مصر العربية فى عصر المعلومات" استهدفت الوقوف على معالم 
لقاء الضوء على  التخطيط الإستراتيجى وخصائصه وخطواته ومبادئه ونماذجه المختلفة، وا 

لكليات التربية بجمهورية مصر العربية، والتعرف على ملامح عصر المعلومات ع الراهن الوض
والتحديات التى تواجه تلك الكليات، واستخدمت الدراسة المنهج الوصفى، واستبانه تم تطبيقها 
على عينة من أصحاب القرار والمسولين وأعضاء هيئة التدريس بكلية التربية فى كل من جامعة 

ادى، المنيا، عين شمس، الإسكندرية، وفى النهاية قدمت الدراسة تصوراً مقترحاً جنوب الو 
كما للتخطيط الاستراتيجى لتطوير كليات التربية بجمهورية مصر العربية فى عصر المعلومات، 

 تورلع الدراسة إلف مجمو ة مم النتائج مم أهم ا:

ية ورسالة يتم تنفيذها على أن التخطيط الاستراتيجى بكليات التربية يستند على رؤ  -
 المدى البعيد.

                                                           

" التخطااايط الإساااتراتيجى لتطاااوير كلياااات التربياااة بجمهورياااة مصااار العربياااة فاااى عصااار ( محماااد السااايد محماااد سااايد : 1) 
 .2005دى، ، كلية التربية بقنا، جامعة جنوب الوارسالة دكتوراه، المعلومات"



 
 
 

 ــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــ

 125 م2017لسنة  الثلاثون و الثانى  العدد                              جامعة أسوان      –مجلة كلية التربية 

 + أ/مها عبد الفتاح  عماد محمد  د/أ.     أحمد سيد خليل د/أ.  للتخطيط  أسوان امعةج ممارسة لواقع   دراسة

 قلة اهتمام كليات التربية بتدريب العاملين بها على ثقافة التخطيط الاستراتيجى . -   

هناك قلة وعى لدى القائمين بالعمل فى كليات التربية بجمهورية مصر العربية بأهمية  -
 التخطيط الاستراتيجى .

التخطيط الاستراتيجي وعلاقته بفعالية  بعنوان: " دراسة (1) (2009وقدم س أحمد السايدى 
استهدفت   الأداء المؤسسي "دراسة تطبيقية على شركات تكنولوجيا المعلومات بسلطنة عمان"

التعرف على خصائص التخطيط الاستراتيجي في شركات تقنية المعلومات، والكشف الدراسة 
ة المعلومات والمؤثرة على كفاءة عن معايير نجاح التخطيط الاستراتيجي لدى شركات تقني

إنتاجيتهم، بالإضافة إلى التعرف على مدى مشاركة القيادات في هذه الشركات في وضع 
الخطط الإستراتيجية، والكشف عن أبرز معوقات التخطيط الاستراتيجي في شركات تقنية 

ئج وتورلع الدراسة لادد مم النتاالمعلومات، واستخدمت الدراسة المنهج الوصفي، 
 ومن ا:

فيما يتعلق بخصائص التخطيط الاستراتيجى فى شركات تكنولوجيا المعلومات، تبين أن  -1
أكثر الخصائص توفراً" وجود رقابة وتقويم على مستوى الشركة ككل وعلى مستوى الإدارات 
الرئيسة للتأكد من أن الأنشطة تسير وفق للتخطيط الإستراتيجية، والتفصيلية الموضوعة، 

%( وأقل الخصائص توفراً" تتعلق بوضع خطط طويلة الأمد فى  82,8نسبة قدرها ) وذلك ب
 الشركة لدراسة المشكلات المستقبلية المحتملة والاستعداد لمواجهتها"، وذلك بنسبة قدرها 

 (59 .)% 

                                                           

( أحماااد الساااعيدى : التخطااايط الاساااتراتيجي وعلاقتاااه بفعالياااة الأداء المؤسساااي "دراساااة تطبيقياااة علاااى شاااركات تكنولوجياااا 1)
 . 2009، الأكاديمية العربية البريطانية ،  رسالة ماجستيرالمعلومات بسلطنة عمان" ، 
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فيما يتعلق بمتطلبات نجاح التخطيط الاستراتيجى لدى شركات تكنولوجيا المعلومات لتحقيق  -2   
الأداء، تبين أن أهم المتطلبات وفقاً لآراء المبحوثين يتمثل فى عبارة "إنشاء قواعد معلومات  فاعلية

 89,4حول المشكلات الحالية والمستقبلية مما يعمل على اتخاذ القرارات السليمة"، وذلك بنسبة ) 
ط %(، فى حين جاء فى المرتبة الأخيرة عبارة "مشاركة الأفراد العاملين فى صياغة الخط

الإستراتيجية والتفصيلية المرتبطة بمجالات عملهم وأخذ آرائهم حول مشكلات العمل قبل إصدار 
 (.78الخطط"، وذلك بنسبة)%

 ويف الن اية أورع الدراسة بالآتف :

استقطاب الكفاءات الإدارية المؤهلة إدارياً للعمل فى قطاع تكنولوجيا المعلومات لدعم  -
مجال التخطيط الاستراتيجى للتحقيق من إنتاجية أداء شركات العمليات الإدارية خاصة فى 

 التكنولوجيا.

استخدام وسائل التقنية الحديثة خاصة الحاسب الآلى فى مجال التخطيط بصفة خاصة  -
والتخطيط الاستراتيجى بصفة عامة واتخاذ القرارات للتحقيق من مستوى الأداء الإدارى 

 والتقنين.

ريب وتنمية العاملين فى مجال التخطيط بصفة خاصة والتخطيط الاهتمام ببرامج التد  -
الاستراتيجى بصفة عامة والعمليات الإدارية الأخرى للرقى بالمستوى المهارى للعاملين فى تنفيذ 

 الخطط بكفاءة عالية.
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بعنوان: " التخطيط الاستراتيجى للدول"  (1س( 2010ودراسة س رام بم يحيف الفيلالف    
ى خصائص التخطيط الاستراتيجى، والعقبات التى تعوق تنفيذه، بالإضافة هدفت للتعرف عل

لقاء الضوء على تجارب بعض الدول فى  إلى التعرف على فوائد التخطيط الاستراتيجى، وا 
 التخطيط الاستراتيجى مثل:

أسبانيا (، واستخدمت الدراسة المنهج الوصفى  –اليونان  –ماليزيا  –كوريا  –) اليابان 
إلى وضع هيكل لعملية تطبيق التخطيط الاستراتيجى الشامل فى المملكة باختيار  وتوصلت

نماذج ملائمة للتخطيط الاستراتيجى الشامل، ووضع تصور لخطة إستراتيجية  شاملة بناءاً 
على الإنجازات التى حققتها المملكة وتعزيز جهود التنمية الجارية، وتوظيف قدرات المملكة 

 من موارد ومهارات .

بدراسة بعنوان "التخطيط الاستراتيجي في  (2س(2013وقد قام س اطف محمود  وض 
المنظمات غير الربحية )دراسة ميدانية على المنظمات غير الربحية في محافظة البقاع 
اللبنانية(" هدفت الدراسة إلى الكشف عن مدى توفر مؤشرات التخطيط الاستراتيجي في 

ة البقاع/لبنان، وعلاقة ذلك ببعض المتغيرات، مع تحليل المنظمات غير الربحية في محافظ
لمكونات الخطة الإستراتيجية للمنظمات غير الربحية في محافظة البقاع/ لبنان، والتعرف 
على جوانب القوة والضعف في الخطة الإستراتيجية للمنظمات غير الربحية في محافظة 

، ووضع مجموعة من الصيغ البقاع/ لبنان في ضوء مؤشرات التخطيط الاستراتيجي
والتوصيات التي ينبغي مراعاتها عند وضع الخطة لتضمينها  مؤشرات التخطيط 

                                                           

،  لملاك عباد العزيااز، مركاز الدراساات الإسااتراتيجية، جامعااة االتخطـيط ااســتراتيجف للـدول( عصاام بان يحياى الفيلالااى: 1)
 . 2010، 29الإصدار 

( عاااطف محمااود عااوض : التخطاايط الاسااتراتيجي فااي المنظمااات غياار الربحيااة )دراسااة ميدانيااة علااى المنظمااات غياار 2)
، المجلاد  مجلـة جاماـة دمشـق للالـوم ااقترـادية والقانونيـةالربحية فاي محافظاة البقااع اللبنانياة(، 

 .  2013العدد الأول،  ،29
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الاستراتيجي، واستخدمت الدراسة استبانة للتعرف على مدى توفر مؤشرات التخطيط    
الاستراتيجي في المنظمات غير الربحية في محافظة البقاع/ لبنان بحسب متغيرات الوظيفة، 

والمؤهل العلمي. ومن خلال استعراض الدراسات العلمية وتحليل بيانات أداة الدراسة والخبرة، 
أظهرت النتائج أن درجة توفر مؤشرات التخطيط الاستراتيجي في المنظمات غير الربحية في 
محافظة البقاع/ لبنان من وجهة نظر العاملين فيها هي بدرجة متوسطة، وتبين وجود فروق 

في درجة توفر مؤشرات التخطيط الاستراتيجي في المنظمات غير ذات دلالة إحصائية 
الربحية في محافظة البقاع/ لبنان, بحسب متغيرات الدراسة. ومن التوصيات ضرورة سعي 
المنظمات غير الربحية في محافظة البقاع/لبنان إلى تبني منهجية التخطيط الاستراتيجي 

 التطور لتلك المنظمات.فيها؛ باعتبار التخطيط الاستراتيجي هو أساس 

 التاليق الاام  لف الدراساع السابقة:

اهتمت معظم الدراسات السابقة بإبراز المفهوم العلمي للتخطيط الاستراتيجي وأهم  -1
معالمه وخصائصه وخطواته ومبادئه ونماذجه المختلفة، ومدى وضوح هذا المفهوم لدى 

س رجب بم  لف مثل دراسة العاملين في الإدارات العليا للمؤسسات المختلفة
 .(2005محمد سيد محمد السيد، ودراسة   )(2003الاويسم

خلصت العديد من الدراسات السابقة إلى أن هناك توجهًا إيجابيًا وقناعة راسخة بتطبيق  -2
التحليل الاستراتيجي للوصول إلى تطوير الأداء، والتأكيد على وجود علاقة طردية بين 

لوك الإداري الاستراتيجي، وأن مؤسسات التعليم العالي هي الأكثر مستوى التميز وبين الس
 حاجة للتخطيط الاستراتيجي والأكثر قدرة على ممارسته عمليًا.

( يف الاديد مم النتائج 2016أحمد محمد حسنف إتفقت الدراسة الحالية مع دراسة ) -1
القائمين على جامعة  مفهوم التخطيط الإستراتيجى لا يتضح بدرجة كافية لدىوالتف من ا ام 
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أسوان، وأن جامعة أسوان قليلًا ما تهتم بتوظيف التخطيط الإستراتيجى  لخدمة وظائفها،    
قليلًا ما يمثل التخطيط الإستراتيجى بالجامعة فلسفة إدارية لاستشراف آفاق المستقبل، كما أن 

لإستراتيجى هناك عزوف من قبل أعضاء هيئة التدريس عن المشاركة فى عمليات التخطيط ا
بجامعة أسوان. ولكن اختلفت الدراسة الحالية فى أن الدراسة السابقة تناولت أحد وظائف 
الجامعة ألا وهى التعليم فتناولت واقع التخطيط الإستراتيجى للجامعة كمنظومة تعليمية فى 

مة حين تناولتها الدراسة الحالية من حيث وظائفها الثلاثة) التدريس، البحث العلمى ، وخد
 المجتمع(.

تختلف الدراسة الحالية مع الدراسات السابقة في الهدف من استخدام التحليل  -2
الإستراتيجى حيث ركزت معظم الدراسات السابقة على بيان أثر تلك الأداة على جانب معين 
مثل الأداء، في حين استخدمت الدراسة الحالية التحليل الاستراتيجي لتحليل العوامل الداخلية 

 رجية لجامعة أسوان للتوصل لإستراتيجية مناسبة لتحقيق أهداف تلك المؤسسة.والخا

يمكن الاستفادة من الدراسات السابقة في دعم موضوع الدراسة الحالية من حيث الإطار  -3
النظري المقدم عن  التحليل الاستراتيجي،، وما تم استخدامه من أساليب ، منهج الدراسة، 

 سة الحالية، وتفسير النتائج.وأيضاً في بناء أدوات الدرا

سوف تكون هذه الدراسات السابقة  مصدراً ومرجعاً يسهم فى إثراء الإطار النظرى  -4
للدراسة الحالية وفى بناء أداة الدراسة وفى تفسير النتائج التى سوف تسفر عنها الدراسة 

ج والتوصيات الحالية، كما أن نتائج الدراسات السابقة سوف تفيد الباحثة فى صياغة النتائ
 وكذلك فى التعقيب على النتائج التى سوف تكشف عنها الدراسة الحالية.

تنوعت الدراسات التى تناولت التخطيط الإستراتيجى، ولكن القليل من هذه الدراسات  -5
التى تتناول التخطيط  -على حد علم الباحثة  –تناولتها فى الجامعات، وهذه الأولى 

ت الموجودة فى صعيد مصر وهذا يضفي على الدراسة الحالية الاستراتيجى  لإحدى الجامعا
 لوناً من الحداثة والحيوية.
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 إجراءاع الدراسة:   

 لتحقيق أهداف الدارسة والإجابة  م التساااع اتباع الباحثة الخطواع التالية :

 -خطواته -مبادئه -للإجابة  م الساال امول سما التخطيط ااستراتيجف سمف ومه -1
قامت الباحثة بتقديم إطار نظرى تتناول فيه مفهوم التخطيط ماوقاته(؟  -متطلباته

الإستراتيجى وخطواته ومبادئه ومتطلباته ونماذجه، بالإضافة إلى الدور التربوى 
 والتعليمى الذى تقوم به الجامعة فى ضوء هذا التخطيط .

تخطيط ما التوج اع الماارر  لدور الجاماة يف الللإجابة  م الساال الثانم س -2
قامت الباحثة بتقديم إطار نظرى تتناول فيه التوجهات المعاصرة لدور الجامعة فى ؟ ( الإستراتيجف

 ضوء التخطيط الإستراتيجى.

 للإجابة  م الساال الثالث سما واقد ممارسة جاماة أسوام للتخطيط الإستراتيجف؟( -3
 عة أسوان للتخطيط الإستراتيجى.قامت الباحثة بإجراء دراسة ميدانية للوقوف على واقع ممارسة جام

للإجابة  م الساال الرابد سما الترور المقترح لتفايل دور جاماة أسوام يف  -4
قامت الباحثة بمحاولة وضع تصور مقترح لتفعيل دور ممارسة التخطيط الإستراتيجف ؟( 

 جامعة أسوان فى ممارسة التخطيط الإستراتيجى.

 الإطار الن رى

 التخطيط الإستراتيجف

تاج إدارة المؤسسات التعليمية أمام التحديات المعاصرة إلى السير قدماً سعياً للتميز تح
والمنافسة، وأمام تلك التحديات المحمومة أضحت الإدارة التقليدية بعملياتها ووسائلها 
جراءاتها غير قادرة على مواجهة متطلبات الاضطراب البيئي الذي يعد السمة المميزة لتلك  وا 

 لذلك أصبحت الإدارة الاستراتيجية ضرورة حتمية وملحة.التحديات، 
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ولم تكن العولمة كإحدى التحديات هي الدافع الرئيسي لتبني فكر التخطيط    
الاستراتيجي والإدارة الاستراتيجية للمؤسسات، بل كان هذا الفكر سابقاً لهذه التحديات ، حيث 

السادس من القرن العشرين في بدأ أول استخدام للتخطيط الاستراتيجي مع مطلع العقد 
الولايات المتحدة الأمريكية ، ثم بدأ ينتشر في أوروبا ودول العالم الأخرى وعلى الرغم من أن 
تبني التخطيط الاستراتيجي في المؤسسات التعليمية بدأ متأخراً عن مجال منظمات الأعمال، 

 إلا أنه أثبت في مطلع التسعينيات مناسبته وفعاليته.

 ساسية يف التخطيط الإستراتيجفمفاهيم أ

، فهو عملية )1(يجمع التخطيط الاستراتيجى بين مصطلحى التخطيط والإستراتيجية
تقوم فيها المؤسسة بتحديد إستراتيجيتها واتخاذ قرارات لتنفيذ تلك الإستراتيجية من رأس مال 

ى وعى بأهدافهم أو ميزانية أو موارد بشرية ، فهو عملية تهدف لدعم القادة لكى يكونوا عل
ووسائلهم، وبذلك فالتخطيط الاستراتيجى يساعد المؤسسة على أن تركز نظرتها وأولوياتها فى 
الاستجابة للتغيرات الحادثة فى البيئة من حولها وضمان أن العاملين فيها يسيروا فى اتجاه 

والشمول  تحقيق الأهداف، فالمقصود بكلمة إستراتيجية هو إضفاء صفة النظرة طويلة الأمد
 على التخطيط.

 

                                                           

مااااهر أحماااد حسااان محماااد : " التخطااايط الاساااتراتيجى كمااادخل لمواجهاااة الأزماااات التربوياااة بالمؤسساااات التعليمياااة فاااى (1)
ــة جمهوريااة مصاار العربيااة"،  ــة التربي ــة كلي ، يناااير 2، ج1، ع24، جامعااة أساايوط، القاااهرة، ممجل

 .342، ص2008
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 : (1سويضد التخطيط ااستراتيجم  نارر جديد  يم  ملية التخطيط هف   

 ·* ربط التخطيط بالأهداف الإستراتيجية للمنظمة. 

                                    * تكامل النظرة في الداخل )تحليل البيئة الداخلية(، بالنظرة إلى الخارج )تحليل 
 جية(.البيئة الخار 

 ·* دراسة وتحليل القدرات والموارد التنظيمية بنظرة شمولية واسعة. 

* نظرة متكاملة لتقييم أداء المنظمة في الماضي، وتحليل الموقف الاستراتيجي في 
 الحاضر، وتكوين نظرة شاملة مع العمل المنظم من أجل المستقبل.

التأثير الفاعل في  * تجاوز مستوى العمل بصيغة ردود الفعل والتخطيط من أجل
 السوق وهيكل الصناعة.

* ربط التخطيط بالثقافة التنظيمية للمنظمة وبقواعد لعبة الأعمال في بيئة العمل 
 المحيطة.

 * فهم التخطيط كأداة لتغيير استراتيجي شامل للأوضاع والموارد والقدرات.

قدرات، ومن * الانتقال من التنبؤ إلى الاستكشاف، من حشد الموارد إلى بناء ال
السعي من أجل البقاء والمحافظة على الوضع الراهن إلى بناء الاستراتيجيات التي تؤدي إلى 

 تكوين أو خلق الميزة التنافسية الإستراتيجية المؤكدة .

ويعرف التخطيط الاستراتيجي بأنه "العملية المتكاملة المتعلقة بتحديد مصالح المنظمة 

                                                           

سااتراتيجية العمليااات" ، ( المجمااع العربااي للمحاساابين القااانونيي1)  ، عمااان، مجلــة الدراســاع الماليــة والمرــرييةن :" إدارة وا 
 . 8، 7، ص ص2001، يونيو  2، ع19المجلد
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ركيز على الحصول على المعلومات المتعلقة بالماضي في المحيط الخارجي، وذلك بالت   
والحاضر والتنبؤ بمستوى أداء المستقبل المتوقع وتحديد الفرص المتاحة والتهديدات المتوقعة 

 .(1)في المحيط الخارجي"

كما يعرف التخطيط الإستراتيجى فى مجال التربية بأنه "ذلك النوع من التخطيط 
بالمؤسسة من قوى وعوامل خارجية باعتبار أنها قد تكون  المستقبلى الذى يراعى ما يحيط

أكثر تأثيراً فى قوتها من القوى والعوامل المؤسسية وبين عناصر البيئة خارج المؤسسة بما 
يسهم فى إمكانية اكتشاف واستطلاع الفرص والإمكانات الجديدة المختلفة والمتاحة لمستقبل 

 .(2)المؤسسة"

ستراتيجى هو"صيغة عملية لمواءمة الفرص البيئية مع ويرى البعض أن التخطيط الإ
 . (3)الموارد المتاحة للمؤسسة بهدف الوصول إلى وضع أفضل"

كما يتفق العديد على أن التخطيط الإستراتيجى هو: " تخطيط مستقبلي يضع في 
لقوى الاعتبار القوى والعوامل الخارجية التي تحيط بالمؤسسة والتكامل بينها وبين العوامل وا

الداخلية بما يساهم في اكتشاف الفرص الجديدة والمتاحة في المستقبل، وتؤكد فلسفة 
التخطيط الإستراتيجي على أهمية المشاركة من قبل الآباء ورجال الأعمال والقادة والمثقفين 
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 .(1)في إعادة هيكلة وتنظيم الوضع القائم توخياً لوضع مستقبلي أفضل"    

الاستراتيجي يسعى إلى تحديد التوجهات المستقبلية دون مما سبق نجد أن التخطيط 
التقيد في التفكير بالماضي أو الحاضر مرتكزاً على التفكير الرحب فيما يرغب بالوصول 
إليه، لذا فهو ينطلق من الداخل نحو الخارج، ويبحث في المؤثرات الداخلية والخارجية ، 

فات فى التخطيط الاستراتيجي، ولكنها ويتناول القضايا بشكل شمولي، وقد تعددت التعري
اتفقت على أن التخطيط الاستراتيجي هو: "عبارة عن التبصر بالشكل المثالي للجامعة في 
المستقبل، والتبصير بالإمكانات المتاحة والمتوقعة وتصميم الاستراتيجيات البديلة واتخاذ 

 :(2سذمي و إ القرارات بعقلانية بشأن تنفيذها ومتابعة هذا التنفيذ،

 .منهج ديناميكى وأسلوب علمى يجرى وفقاً لمنطلق وتفكير منظم تحكمه القوانين العلمية 

  التخطيط الإستراتيجى منهج يمتد بصره إلى المستقبل فى صوره المتعددة حيث يحدد
 فترة زمنية مقبلة يتم فيها تحقيق الأهداف .

 عليمية المتاحة والممكن يهتم التخطيط الإستراتيجى برصد الإمكانات التربوية والت
استخدامها فى تنفيذ الخطط التى يرسمها ويجمع ويحلل ويفسر كل البيانات والمعلومات حتى 

 يمكن وضع بدائل أو خيارات واضحة.

  التخطيط الإستراتيجى منهج ديمقراطى يتمثل فى دعوته لكل أعضاء المؤسسة
 للمشاركة فى عملية التخطيط بكافة مراحله.

                                                           

، 2013، السااودان ، التخطــيط الإسـتراتيجف للجــود  يــف ماسســاع التالـيم الاــالف ( سايف الادين الياااس حماد تااو أربااب علااى : 1)
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 ط الإستراتيجف :مبادئ التخطي   

هناك مبادئ يقوم عليها التخطيط الإستراتيجى من أجل وضع خطة إستراتيجية ناجحة، والتى 
 (1)منها:

دارة المؤسسة . -  يجب أن يكون هناك قبول للخطة من منفذيها وا 

 يجب التأكد من أن الخطة متفق عليها .  -

 يجب تحديد مسئولية التخطيط .  -

 .يجب تحرى الموضوعية   -

 يجب المحافظة على المرونة فى الخطة .  -

 يجب مراجعة الخطة طويلة الأجل سنوياً . -

 يجب التأكد من أن الخطة تتناسب للموقف . -

 يجب أن تكون التنبؤات دقيقة . -

 خطواع التخطيط الإستراتيجف:

تراتيجي تتبع الإدارة العليا في المؤسسات المتقدمة إداريًا منهجًا متميزًا للتخطيط الإس
يتكون من عدة مراحل محددة سلفًا ومستويات مسندة إلى أفراد معنيين وقد تختلف هذه 
مراحل من مؤسسة لأخرى، كما قد تتأثر بالاهتمامات الشخصية لرجال الإدارة العليا، ولكن 

                                                           

، مشاروع الطارق المؤدياة إلاى التعلايم العاالى ، مركاز تطاوير الدراساات  بـةالتخطـيط والرقا( كامل علاى متاولى عماران : 1)
 .15، ص2007العليا والبحوث، كلية الهندسة ، جامعة القاهرة ، 
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ويمر التخطيط الإستراتيجم  ،في جميع الأحوال فإن "منهج" التخطيط لا بد أن يكون واضحًا   
 (1ساحل وهم: باد  مر 

 planning to planالتخطيط لعملية التخطيط  -1

 Creating the Futureصياغة ورؤية المستقبل  -2

 Analysis Current Situationتحليل الوضع الحالى  -3

 Setting Goals and Objectiveتطوير وصياغة الأهداف  -4

 Implementing the Strategic Planتنفيذ الخطة  -5

 Monitoring and Evaluationالمتابعة والتقييم  -6
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 والشكل التالى يوضح هذه المراحل ومكوناتها :   
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 س*(خطواع س مراحل( التخطيط الإستراتيجف( 12شكل س    

 س*(خطواع س مراحل( التخطيط الإستراتيجفشكل يوضح 

 وييما يلف  رض ل ذه المراحل والتف يمكم تطبيق ا  لف الجاماة:

وهذه المرحلة تتطلب : Planning To Planط لاملية التخطيط التخطي -المرحلة امولف
عدة خطوات هى الشروع أو الالتزام بالبدء فى التخطيط ثم إيجاد من هو ذو خبرة ودراية 

 بعملية التخطيط ثم تشكيل فريق عمل وفيما يلى تفصيل لذلك:

 بناء االتزام للبدء باملية التخطيط الإستراتيجم: -أواً 

ملية التخطيط الإستراتيجي لا بد أن يتوفر لدى إدارة المؤسسة الالتزام عند البدء بع
بالأسس والخطوات الصحيحة ثم الالتزام بما وضع، فالخطة تستنفذ جهدًا ووقتاً وتكلفة، فلا 

 .بد من مداولة المحافظة على هذا الجهد

 الحاجة إلف ميسر للاملية: -ثانيًا

هو على دراية بممارسة التخطيط  إذا كانت عملية التخطيط تحتاج إلى من
الإستراتيجي وليس لديها من لديه الإمكانات والخبرة فيمكن للمؤسسة أن تستعين به وتكون له 
القدرة على قيادة الفريق وهذا الشخص يطلق عليه الميسر: "فهو ذلك الشخص الذي يقود 

 فرق التخطيط الإستراتيجي خلال العملية" .

 

                                                           

 
 .هذا الشكل من إعداد الباحثة )*(
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 تشكيل الفريق: -ثالثاً   

 وهو الإتفاق على عدد من الأفراد لتكوين فريق للقيام بعملية التخطيط.

 Creating the Futureرياغة راية للمستقبل  -الخطو  الثانية

 حيث تتضمم هذه المرحلة ثلاث خطواع رئيسية هم:

 Vision Statementأولًا : صياغة الرؤيا 

 Mission Statementثانياً : صياغة الرسالة  

 Organization Valuesلاتفاق على القيم المؤسسية ثالثاً : ا

 Visionالرايا:  -أواً 

تعتبر الرؤيا المؤسسية حجر الأساس التي تبني عليه التخطيط الإستراتيجي ، فهي 
تعبر عن المستقبل المنشود ، وتصف كيف يبدو النجاح ، وتبنى على افتراضات معقولة 

 دمه المؤسسة ، فالرؤيا بمثابة حلم أو إلهام .حول المستقبل مستقاة من المجتمع الذي تخ

 Missionالرسالة:  –ثانياً 

تكمن أهمية الرسالة كونها عنصر التماسك ووضوح الغرض لكل المؤسسة كما أنها 
تعد نقطة مرجعية لمتخذي القرار، ويجب أن تكون الرسالة مختصرة وعامة ، فهي تعتبر 

 دليل ومرشد عام للتخطيط الإستراتيجي.

 :Organization Valuesااتفاق  لف القيم الماسسية  -لثاً ثا

القيم هى" الدستور الذى يحكم عمل المؤسسة فى تقديم منتجاتها وخدماتها وأسلوب 
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، وتعتبر القيمة هامة جدًا للمؤسسة إذ تمكنها من خلق نظام (1)وطريقة تعاملها مع الجمهور"   
المؤسسة يتوقعون تجسيد هذه القيم خلال يجعل العاملين تحته كما تجعل المتعاملين مع 

التعامل مع المؤسسة، ويمكن أن تكون القيم عامة أو خاصة كما يمكن أن تكون ملموسة أو 
 غير ملموسة، ويفضل صياغتها في عبارة موجزة .

 :Analysis Current Situationتحليل الوضد الحالف   -الخطو  الثالثة

رسالتها تنتقل إلى دراسة وتحليل الوضع  بعد أن وضعت المؤسسة رؤيتها وصاغت
الحالى بها، وهو ما يسمى بالتحليل الإستراتيجى، والتي تعتبر من الخطوات الهامة في 
تصميم الإستراتيجية، وكما نعلم أن المؤسسة هي جزء من المجتمع تتأثر به ويتأثر بها، لذا 

وامل البيئية المحيطة كان من الضروري تحليل البيئة المحيطة بها والتعرف على الع
وتشخيصها والتنبؤ بها، وتحديد آثارها على سلوكها وأدائها، وتحديد الفرص التي تتيحها، 

 والقيود التي تفرضها بما يساعد على تحقيق فعالية المؤسسة.

وتعرف بيئة المؤسسة على أنها " هي مجموعة من العناصر المؤثرة في نشاط المؤسسة 
وتنقسم البيئة ، (2) ة من الفرص( أو سلبي )حمل جملة من التهديدات("بشكل ايجابي )توفير جمل

 إلف:

 
                                                           

، 2013، خطــواع نحــو ال ــدفمرجــد التخطــيط الإســتراتيجف :  ــرض كتــاب إدار  الإســتراتيجية خمــس (عبااد الاارحيم محمااد : 1)
 .2ص

Available at: http://dr-ama.com/?p=1319 . Accessed at:1/2/2015. 

(2) available at: http://cte.univ-setif.dz/coursenligne/enviro/co/grain4.html . Accessed on: 
2/3/2015. 

http://dr-ama.com/?p=1319
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 البيئة الخارجية بمتغيراتها السياسية والاجتماعية والاقتصادية، وهى تنقسم إلى قسمين: -   

 * فرص

 * تهديدات

 البيئة الداخلية بمواردها المادية والمعنوية، وهى تنقسم إلى قسمين: -

 * نقاط قوة

 عف* نقاط ض

 : Setting Goals and Objectiveتطوير ورياغة امهداف  -الخطو  الراباة

بعد ما يتم الاتفاق على رسالة المؤسسة ورؤيتها ويتم تحديد القضايا الرئيسية فان الوقت      
يكون قد حان لتحديد ماذا يمكن أن نفعل بكل ذلك. أي تحديد الأساليب التي يمكن أن تتخذ 

 ( الغايات والأهدافوالنتائج العامة والخاصة التي يجب تحديدها ) )الاستراتيجيات( 

 :Implementing the Strategic Planتنفيذ الخطة   -الخطو  الخامسة

بعد أن يتم الاتفاق على الإستراتيجيات وصياغتها يتعين على المؤسسة أن تطور 
ن يتم تحديدها ووضعها ضمن إجراءات تنفيذ فعالة لفترات محددة ، والإجراءات المطلوبة يجب أ

خطة عمل، وهذه الطريقة أي طريقة تجزئة الخطة الإستراتيجية إلى مجموعة من خطط العمل 
يساعد على أن تتناسب ردة فعل المؤسسة مع الحالات الطارئة بفاعلية من جانب ، ومن جانب 

رامج والمشاريع التي آخر أن تكون ردة  الفعل في الوقت المناسب ففي هذه المرحلة يتم تحديد الب



 
 
 

 ــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــ

 142 م2017لسنة  الثلاثون و الثانى  العدد                              جامعة أسوان      –مجلة كلية التربية 

 + أ/مها عبد الفتاح  عماد محمد  د/أ.     أحمد سيد خليل د/أ.  للتخطيط  أسوان امعةج ممارسة لواقع   دراسة

 .(1)تحقق الأهداف للمؤسسة   

 :Monitoring and Evaluationالمتاباة والتقييم   -الخطو  السادسة

إن عملية المتابعة والتقييم من الضروريات التي يجب على المؤسسة القيام بها بغض 
د مزاولة أي النظر عن طبيعتها سواء أكانت عامة أم خاصة، وهذه الآلية يتم اللجوء إليها عن

، (2)نشاط إداري أو تخطيطي وخصوصًا في بيئة تتسم بالديناميكية والتعرض لعدم الاستقرار
والتغيرات المتلاحقة مثل بيئة التعليم الذي يتأثر بقوة التكنولوجيا والعولمة، وتتمثل عملية 

الأنشطة المتابعة والتقييم فى مجموعة العمليات المستمرة للتحقق من أن تنفيذ البرامج و 
 المدرجة فى الخطة يتم وفق الخطوات المتفق عليها لتحقيق الأهداف.

 متطلباع نجاح التخطيط الإستراتيجف

 ثمة عوامل عديدة تساعد على نجاح التخطيط الاستراتيجي تناولها الكتاب من زوايا

اهتماماتهم وتخصصاتهم المختلفة، إلا أنها جميعاً تدور في محاور متقاربة حيث أورد 
 :(3)عوامل نجاح التخطيط الاستراتيجي التي تخدم التنمية الشاملة على النحو التالي

 . قيام التخطيط الاستراتيجي على نظام واقعي متكامل بعيداً عن التخمين والحدس.1

 . أن تكون الخطة نابعة من واقع بيئة العمل التي تتفاعل معها.2
                                                           

ــيم الاــالم( رفعاات رسااتم : التخطاايط الإسااتراتيجي فااي التعلاايم الجااامعي، 1) ــة الجــود  يــم التال (، الجامعااة 1، العاادد )مجل
 .57، ص2004الإسلامية، غزة، 

(2)"Astrategic- Planning primer for in Higher Education", 2000. Available at:  
www.qaap.edu.eg/A_strategic_planning_primer_forHigher_education. Visited 

at:2/12/2016.  
"دراسة تطبيقية على شركات تكنولوجيا أحمد السعيدى : التخطيط الاستراتيجي وعلاقته بفعالية الأداء المؤسسي (3)

 .42، ص 2009، الأكاديمية العربية البريطانية، رسالة ماجستيرالمعلومات بسلطنة عمان"، 

http://www.qaap.edu.eg/A_strategic_planning_primer_forHigher_education
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 ان تفاعلهم عند التطبيق.. أن يشترك جميع العاملين في وضع الخطة لضم3   

 . أن تحقق الأهداف العامة للتخطيط حاجة الأفراد والمجتمعات إلى تنمية وتطوير ذاتها.4

 . أن تكون الخطة الموضوعة قابلة للتغير والتطوير والزيادة والنقصان.5

 . أن تكون الخطة منسجمة مع الأهداف الموضوعة لتحقيق النماء والتطور.6

 على الأولويات في العمل بالمنظمة. . أن تركز الخطة7

 . أن تكون الخطة قابلة للتقييم والمتابعة والرقابة.8

 ماوقاع التخطيط ااستراتيجم:

تقسم المعوقات إلى معوقات عامة ومعوقات تنظيمية، وتتلخص المعوقات العامة في 
 :(1)النقاط التالية

 . عدم الدقة في المعلومات والبيانات.1

 املين السلبية تجاه الخطة.. اتجاهات الع2

 . عدم صحة التنبؤات والافتراضات.3

 . إغفال الجانب الإنساني مما يؤدي إلى معارضة العاملين للخطة وعرقلة تنفيذها.4

 . الاعتماد على جهات خارجية في وضع الخطة.5

 

 
                                                           

، مرجد سابقإياد على يحيى الدجنى : "واقع التخطيط الاستراتيجي في الجامعة الإسلامية في ضوء معايير الجودة"،   (1)
 .75ص
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 التوج اع الماارر  لدور الجاماة يف التخطيط الإستراتيجف   

لعالي والتخطيط الاستراتيجي مع اتساع الإقبال على التعليم نشأ تناغم بين التعليم ا
واهتمامه بتقديم التسهيلات في زمن التوسع السريع ، حيث عقد الاجتماع الرسمي الأول 

وحضره خمسة وعشرون مخططاً في مؤسسة  1959لمخططي التعليم العالي في صيف 
علق بالجامعات والكليات عام ماساشوستس للتكنولوجيا ، تلاه إنشاء جمعية للتخطيط المت

، ضمت أكثر من ثلاثمائة عضو ، لدى أغلبهم اهتمامات رئيسة بالتخطيط ذي 1966
 الصلة بالجامعات.

أعلن مجلس التعليم العالي لمعايير  1998وبحلول التسعينات وتحديداً في العام 
يط التميز عن تصوره للبراهين الخاصة بالسياسات والطرق التي تؤكد على التخط

(  1989: 7الاستراتيجي وتنفذ استراتيجيات من شأنها المساهمة في التغيير. )تشيا، 
وبحلول العام الأول للألفية الجديدة برزت ثلاثة أهداف واضحة لممارسة التخطيط 

 الاستراتيجي في التعليم العالي هي :

احية سياسية التوفيق بين المنهج العقلاني الإستنتاجي والتخطيط الاستراتيجي من ن أ.
، بيئية، وثقافية ، وقد وصف برايسون هذا الهدف بشكل قوي قائلا: " إن أغلب هذه الأفكار 
الجديدة المتعلقة بالإدارة حاولت أن تحسن من أداء صانعي القرار عن طريق فرض عقلانية 
 منهجية "ويمكن اعتبار كافة السياسات والبرامج تحالفات أو معاهدات بين مجموعات حاملي

 .(1)الأسهم"

                                                           

باس،  –فرانسيسكو: جوزي " الطبعة الأولى. سان ستراتيجم للمن ماع الاامه والغير ربحيهالتخطيط اابرايسون : "(1) 
 .3، ص1995
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. تركيز التخطيط الاستراتيجي وبشكل متزايد على التعلم والإبداع، مع الاعتراف ب   
بأن قادة الكليات والجامعات يحتاجون لتحديد المفاهيم ، وأن يفكروا مليا بتغيير الهياكل 
 القائمة والعمليات ، حيث تتمحور المفاهيم الحديثة نسبيا والمتعلقة بالتخطيط الاستراتيجي
بشكل أكبر حول الديناميكية، والمرونة، والفطنة، والإبداعية ، فيتم التركيز على التفكير 

 الاستراتيجي كمرادف للتحليل القياسي في هذا السياق.

. التأكيد الجديد والقوي في نفس الوقت على التحرك من التكوين الى التطبيق ، ج
جامين فرانكلين " ما يتم عمله بشكل جيد ومن التخطيط الى التنفيذ ، مقتدين في ذلك بقول بن

 أفضل مما يقال بشكل جيد" .

ذا أردنا أن يكون التخطيط الاستراتيجي فعالًا، فإنه من الضروري أن يتم تحديد  وا 
وتدقيق رسالة المؤسسة التربوية وغاياتها ذات الطابع الغامض، العام، والعريض، ولهذا 

الرؤية الاستراتيجية للنظام التربوي بصورة رسمية طالبت العديد من الأدبيات بوجوب تطور 
 قبل تنفيذ عمليات التخطيط الاستراتيجي ، مما سيبرز لنا عنصراً هاماً وهو "التركيز على

 .(1)غايات التخطيط "

 إجراءاع الدراسة الميدانية

 تقنيم امدا 

لحالية : ويوجد الاديد مم الطرق لقياس الردق، إا أم الدراسة اValidityالردق 
 استخدمع ما يلف لتاييم ردق امدا :

 

                                                           

 .245، ص2005، الطبعة الأولى، دار المسيرة للنشروالتوزيع : عمان، التخطيط التربويمحمد غنيم :  (1)
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 ( :Peferees-Validityردق المحكميم س -1   
حيث تم بناء الاستبانة فى صورتها المبدئية وعرضها على ذوى الخبرة والتخصص 
من أعضاء هيئة التدريس والتأكد من أن العبارات الموجودة فى الاستبانة تحت كل محور 

عنها المحور. ثم التأكد من المحتوى ومدى صياغة العبارات  تقيس بالفعل المعرفة التى يعبر
 وتغطيتها لجميع المحاور .

 ( :Self- Validityالردق الذاتف س  -2

يقصد بالصدق الذاتى بأنه صدق الدرجات التجريبية لأداة الدراسة بالنسبة للدرجات 
جوهره على  الحقيقية التى خلصت من شوائب أخطاء القياس، وبما أن الثبات يقوم فى

 الدرجات الحقيقية.

 :Questionnaire Reliabilityثباع الإستبانة 

ويقصد بثبات الأداة أن تكون على درجة عالية من الدقة والإتقان فيما تزودنا به من 
. وقد استخدمت  (1)بيانات مما يوفر أساساً متيناً لقرارات تزيد احتمالات دقتها وجدواها

قة الاحتمال المنوالى والتى تصلح لحساب ثبات أسئلة الباحثة لحساب الثبات طري
وذلك مم خلال تطبيق الماادلة الاستفتاءات التى تقوم فكرتها على الاحتمال الاختيارى، 

 (2سالآتية:

 (    1   -) ل      ن      معامل الثبات )ث( =

 ن           1-ن                        

                                                           

، 1993ة ، مكتبااة الأنجلااو المصاارية ، ، القاااهر  التقــويم النفســففاؤاد أبااو حطااب ، ساايد أحمااد عثمااان، منااال صااادق :  (1)
 .78ص

ــاس الاقــل البشــرىفااؤاد البهااى الساايد :  (2) ــم الــنفس الإحرــائف وقي ،  1979،  2، القاااهرة ، دار الفكاار العربااى، ط  ل
 . 650ص
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 رية للعبارة .حيث )ن( عدد الاحتمالات الاختيا   

 )ل( الاحتمال المنوالى ) أكبر تكرار نسبى لأى احتمال اختيارى من الاحتمالات ( 

 أكبر تكرار أمام العبارة فى أى عمود =

 مجموع التكرارات فى الأعمدة الثلاثة

وتم حساب الثبات لكل عبارة، ثم حساب الثبات لكل محور من محاور الاستبانة 
وبالكشف عن هذه , 70ل ثبات الاستبانة ككل، والذى يساوى ومنها تم الحصول على معام

أى عند , 001عدد العينة التجريبية وجد أنها دالة إحصائياً عند مستوى  30القيمة عند ن= 
% مما يدل على أن الإستبانة على درجة عالية من الثبات  0,1% وشك  99,9ثقة 

 والصحة وصالحة للتطبيق على أفراد عينة الدراسة.

 االجة الإحرائية :الم

حيث استخدمع الباحثة يف  بعد تفريغ بيانات الاستبانة تم معالجتها إحصائياً؛
 الدراسة الحالية امساليب الإحرائية التالية :

 حساب التكرارات )ك( لكل استجابة . -1

 حساب النسب المئوية )%( لكل استجابة . -2

 زان نسبية حساب الوزن النسبى لكل عبارة وذلك بإعطاء أو  -3

 للاستجابة غير موافق (. 1للاستجابة موافق إلى حد ما ، و 2للاستجابة موافق،  3)                

 : (1)وذلك من خلال تطبيق المعادلة الآتية

                                                           

، أساايوط، مكتبااة جولااد الماشــراع التربويــة واســتخدام الرياضــياع يــف الالــوم الإنســانية( عبااد اا الساايد عبااد الجااواد: 1)
 . 205، ص1983فنجرز، 
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 3+ ك 2ك2+  1ك 3         النسبة الوزنيةسو( =             

 ن3                                             

 

 حيث أم :

 "يتحقق بشدة"ب  = تكرارات استجابة الأفراد  1ك

 يتحقق قليلًا "ب " = تكرارات استجابة الأفراد  2ك

 لا يتحقق "ب " = تكرارات استجابة الأفراد  3ك

 ن  = عدد الأفراد الذين أجابوا عن العبارات ) عدد أفراد العينة ( .

 حساب دلالة الأوزان النسبية : -1

 :( 1)سبية من العلاقة تحسب دلالة الأوزان الن

 0ق –ق 

 (Δ  ) =      20ق -2ق 

 

 ن

 حيث أم :

 (Δ . )( = دلالة النسبة )مدى حيود النسبة الوزنية عن النسبة المعيارية 

 ق = الوزن النسبى لكل عبارة = و
                                                           

 .211، ص المرجد السابق( 2)
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 0 ,5أو  0 ,50= الوزن النسبى المعيارى )النسبة المعيارية( = 0ق   

 العبارة . ن  = عدد الأفراد المجيبين على

 نتائج الدراسة الميدانية:

أسفرع الدراسة الميدانية  م الاديد مم النتائج بش م التخطيط الإستراتيجف بجاماة 
 أسوام، ومم بيم ذلك ما يلف

 نتائج ااستبانة امولف : -1
مدى وضوح مف وم التخطيط  –النتائج المتالقة بالمحور امول  (1س

 ااستراتيجف لإدار  الجاماة:
 النتائج ما يلف: أ  رع

أن مفهوم التخطيط الإستراتيجى لا يتضح بدرجة كافية فى أذهان القائمين على إدارة  -
 جامعة أسوان.

 تعتبر جامعة أسوان التخطيط الإستراتيجى خطوة لازمة لتحقيق الجودة الشاملة. -
أن هناك درجة من الوعى لدى القائمين على جامعة أسوان بمدى المشكلات  -

تى تواجه تطبيق التخطيط الإستراتيجى لتفعيل دور جامعة أسوان فى تحقيق والمعوقات ال
 موضوع الدراسة. –وظائفها والتى منها خدمة المجتمع 

أن جامعة أسوان تهتم إلى حد ما بإكساب ثقافة التخطيط الإستراتيجى لكافة  -
 العاملين بها.

 .أن جامعة أسوان تدعم اللامركزية بدرجة صغيرها داخل منظومتها -
أن جامعة أسوان قليلًا ما تهتم بتوظيف التخطيط الإستراتيجى بدرجة كافية فى  -

 إدراك المتغيرات المرتبطة ببيئتها الداخلية والخارجية داخل منظومتها.
تحرص جامعة أسوان إلى حد ما على الاستفادة المثلى من التخطيط الإستراتيجى  -

 فى تحديد رؤيتها وتوجهاتها المستقبلية.
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اتجاهاع إدار  الجاماة نحو التخطيط   -ئج المتالقة بالمحور الثانف النتا (2س   
 ااستراتيجف:

 أ  رع النتائج ما يلف:

أن التخطيط الإستراتيجى ضرورة ملحة للتطور والتقدم وكذلك لإيجاد الفهم وطريقة  -
 العمل نحو الهدف المشترك.

 داء الجامعة.التخطيط الاستراتيجي خطوة لازمة لتحقيق الجودة الشاملة في أ -
هناك اهتمام مشترك من قبل عينة الدراسة بالتخطيط الإستراتيجى ورغبة فى المعرفة  -

 والممارسة لهذا المجال، ولكن قد يعيق ذلك الانشغال بالجوانب الأكاديمية.
 التخطيط الاستراتيجى وثيقة ملزمة لرؤساء الإدارات المختلفة فى الجامعات. -
داء رؤساء الأقسام وعمداء الكليات فى تحسين التخطيط الاستراتيجى  يدعم أ -

 العملية الأكاديمية.
أنكرت عينة الدراسة أن التخطيط الاستراتيجي عملية لا تناسب المؤسسات التعليمية  -

 ، ولا أن يكون التخطيط الإستراتيجى مجرد مصطلحاً براقاً يزين به المؤسسة .
ار  جاماة أسوام درجة ممارسة إد -النتائج المتالقة بالحور الثالث (3)

 لاملية التخطيط ااستراتيجف:
 أ  رع النتائج ما يلف :

لا تعمل الجامعة وفق رؤية واضحة لتطوير واستثمار نقاط القوة والتقليل من نقاط  -
 الضعف .
الجامعة ليس لديها المرونة الكافية لمقابلة التغيرات التي تحدث في البيئة والتكيف  -
 معها .
الإستراتيجية التى تتضمنها  القضايا لجميع الجامعة إدارة يقتطب في توازن لا يوجد -
 الخطة.
 ليس للجامعة قدرة على وضع بدائل إستراتيجية مناسبة . -
 لا تسعى لتحقق الأهداف التي وضعتها لنفسها في ضوء إمكانياتها المتاحة .أن الجامعة  -
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ها غير واضحة رسالة الجامعة قد تكون واضحة إلى حد ما لدى الإدارة العليا ولكن -

 لدى العاملين بالجامعة.
لا تستخدم الجامعة التحليل الإستراتيجى لكل من البيئة الداخلية والخارجية لها  -

للوقوف على ما بها من نقاط قوة للاستفادة منها ومعالجة نقاط الضعف لديها والتعرف على 
 ما يحيط بها من فرص.

 ارسة التخطيط الإستراتيجفالترور المقترح لتفايل دور جاماة أسوام يف مم

 :منطلقاع الترور المقترح

يعتبر التخطيط الاستراتيجي من أفضل أنواع وطرق التخطيط المستقبلي  -1
المستخدمة في المؤسسات العامة والخاصة، إضافة إلى وجود اهتمام بتطبيق 

مية التخطيط الاستراتيجي على مستوى المؤسسات التعليمية، كما أثبتت الدراسات العال
والعربية أن تطبيق التخطيط الاستراتيجي في المؤسسات بشكل عام والجامعات على 

 وجه الخصوص يحقق نجاحا ملموسا في تطوير العملية التعليمية.

أن تطوير أداء منظومة التعليم بجامعة أسوان يعد مطلباً رئيسياً من مطالب  -2
بظلالها على التعليم  العصر الحديث واستجابة للمتغيرات المحيطة التى تلقى

 الجامعى بصفة عامة وجامعة أسوان بصفة خاصة.

أن صياغة رؤية ورسالة مستقبلية لجامعة أسوان تعتمد بشكل كبير على  -3
 استخدام التخطيط الإستراتيجى .

ملاحقة التكنولوجيا الحديثة من حولنا وتحقيق الإستفادة منها قاعدة من قواعد  -4
 .النظام العالمى الجديد

أن التخطيط الإستراتيجى يشكل مدخلًا فعالًا ومطلباً ضرورياً لتطوير أداء منظومة  -5
 التعليم بجامعة أسوان.
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 ومن أبرز تلك الأهداف:أهداف الترور المقترح : 

 تحديد الآليات المناسبة لتفعيل التخطيط الاستراتيجي بجامعة أسوان بصورة أكثر فعالية.0أ

 التخطيط الاستراتيجي لدى جميع القائمين بالعمل بالجامعة. التأكيد على تنمية ثقافة 0ب

تشجيع المجتمع المحلي للمشاركة في صياغة أهداف الخطة الاستراتيجية للجامعة  0ت
 والمشاركة في دعمها.

صياغة خطة إستراتيجية مستقبلية لتطوير أداء منظومة التعليم بجامعة أسوان بغية  0ث
الجودة والتميز والقدرة التنافسية وتفى بمتطلبات واحتياجات تقديم مخرجات تعليمية عالية 

 سوق العمل المتغيرة.

 الاأكيد على ضمان جودة التعليم والتعلم بجامعة أسوان. 0ج

 جعل التخطيط المستقبلي للجامعة أكثر فعالية لتحقيق الأهداف الاستراتيجية الموضوعة. 0ح

اجه تطبيق مراحل التخطيط الاستراتيجي إيجاد الحلول المناسبة للمعوقات التي تو  0خ
 الجامعة.

وضع تصور شامل لنموذج إستراتيجى مقترح لكيفية تطوير أداء منظومة التعليم بجامعة 0د
أسوان فى ضوء الاستفادة من التخطيط الإستراتيجى وهو ما يمكنه الإسهام فى الإرتقاء 

 بمستوى الأداء العام لجامعة أسوان.

 وقد تكونت مكوناته من  رح وآلياع تنفيذهامكوناع الترور المقت :
 محوري الدراسة الميدانية ومن خلال :

تطبيق مراحل تطبيق التخطيط الاستراتيجي ) الإعداد للتخطيط ا التحليل  . أ
الاستراتيجي ا بناء الخطة الإستراتيجية ا اقتراح المشروعات والبرامج ا تنفيذ الخطة 

 لخطة الإستراتيجية (.الإستراتيجية ا المتابعة والتقويم ل
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التغلب على معوقات التخطيط الاستراتيجي ) معوقات تتعلق بطبيعة  . ب   
ق بالعاملين في التخطيط الاستراتيجي ا معوقات تتعلق بمجتمع الجامعة  ا معوقات تتعل

 الجامعة ا معوقات تتعلق بالإدارة العليا في الجامعة (.

 لك من خلال:: ويمكن تحقيق ذمتطلباع إنجاح الترور المقترح 

تعزيز الوعي: ويقصد به تكوين اتجاه إيجابي نحو التخطيط الاستراتيجي  (1
ليصبح جميع العاملين والمسئولين بالجامعة على وعي بأهمية هذا النوع من التخطيط 

 المتقدم.

توفير وتطوير القدرات: ويمكن تحقيق ذلك من خلال توافر الإمكانات  (2
البشرية والتنظيمية وذلك حتى يصبح هذا النوع من التخطيط والطاقات المختلفة المادية منها و 

 فكرا وتنظيما وأكثر ممارسة وتطبيقا لدى المسئولين بالجامعة.

قوة الإرادة : حيث لابد من ضمان توافر قوة الإرادة لدى المسئولين على  (3
ط مستوى الإدارة العليا في كافة المجالات الفنية والإدارية للدخول في تطبيق التخطي

 الاستراتيجي على مستوى مسؤولياتهم .

توسيع المشاركة: بالنسبة للعاملين بالجامعة من خلال التعرف على  (4
حاجاتهم ووجهات نظرهم أثناء صناعة القرارات الإستراتيجية مما سوف يفيد في رفع مستوى 

 دعمهم وتحمسهم لتنفيذ ما يتم التوصل إليه خلال وضع الخطة الإستراتيجية للجامعة.

 وتتلخص ماوقاع قد تاوق تنفيذ الترور المقترح وكيفية التغلب  لي ا ،
 في الآتي:

مقاومة بعض المسئولين أو ترددهم في استخدام هذا النوع من التخطيط  .1
لاعتقادهم بعدم كفاية الوقت للقيام به، ويمكن التغلب على ذلك من خلال تنمية قدراتهم فيما 

عداد دليل ميسر يتعلق بأهمية التخطيط الاستراتيجي  وكيفية استغلال الوقت للقيام به، وا 
 للتخطيط الاستراتيجي وآلياته بطريقة علمية.
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ضعف إدراك القيادات الأكاديمية والإدارية فى الجامعة لأهمية التخطيط  .2   
الاستراتيجي ودوره في نقل الجامعة إلى الوضع المأمول، ويمكن التغلب على ذلك من خلال 

 ضرات للتوعية بأهمية هذا النوع من التخطيط.عقد الندوات والمحا

عزوف بعض أعضاء هيئة التدريس بالجامعة عن المشاركة فى عمليات  .3
ستراتيجيات مستقبلية بعيدة المدى لتطوير  التخطيط الإستراتيجى من إعداد ووضع خطط وا 
اد أداء الجامعة ويمكن التغلب على ذلك توفير حوافز مادية ومعنوية للقائمين على إعد

 الخطط الإستراتيجية وتنفيذها بجامعة أسوان.

الروتين والتعقيد الإدارى والمركزية فى صناعة القرار عائقاً أمام تطبيق  .4
التخطيط الإستراتيجى بجامعة أسوان، ويمكن التغلب عليها بالتوجه نحو اللامركزية فى 

كل البعد عن عن إنجاز الأعمال التنظيمية والإدارية، بحيث تصبح جامعة أسوان بعيدة 
 الأعمال الروتينية والتعقيد الإدارى فى صناعة واتخاذ القرارات  .

وجود قصور فى أساليب المتابعة والمحاسبية على الأداء بين العاملين  .5
بجامعة أسوان، ويمكن التغلب عليها بالإهتمام بتطبيق آليات محددة وتوفير نظام مرن 

 اء.للمتابعة والرقابة والمحاسبة على الأد

الجهات المسئولة عن تنفيذ التخطيط الإستراتيجى، ويمكن التغلب تادد  .6
عليها فى التوجه نحو الإعتماد على فئة محددة من الخبراء والمتخصصين لتنفيذ التخطيط 

 الإستراتيجى بالجامعة.
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 دراساع مستقبلية مقترحة   

 ترور مقترح لتطوير ممارسة جاماة أسوام للتخطيط الإستراتيجف يف -1
 .SWOT Analysisضوء 

التخطيط الإستراتيجف كمدخل لتطوير و ائف الجاماة بجم ورية مرر  -2
 الاربية.
ترور مقترح لتفايل ممارسة الجامااع المررية للتخطيط الإستراتيجف  -3

 يف ضوء خبراع باض الدول.
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